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Abilita personali

Tecniche di comunicazione efficace

Destinatari
Il corso si rivolge a insegnanti, formatori, consulenti, avvocati, professionisti, psicologi, psicoterapeuti,
counselor, medici, funzionari pubblici e privati, a coloro che svolgono un ruolo di front-office all'interno della
propria azienda e a quanti considerano la capacita di comunicare e di essere in relazione con gli altri elementi
fondamentali per la propria crescita personale e per il proprio lavoro.
Obiettivi
» Sviluppare le proprie potenzialita di comunicazione
» Trasferire conoscenze e abilita di base per una efficace gestione della comunicazione interpersonale
con colleghi e clienti
» Far prendere consapevolezza dell’importanza di comunicare per raggiungere i propri obiettivi e
motivare clienti e colleghi
Contenuti
» Introduzione: Leadership e Comunicazione
Cosa vuol dire comunicazione
| presupposti del processo di comunicazione
I tipi di comunicazione (in che modo influenzano)
Il linguaggio del corpo
La coerenza tra comunicazione verbale e non verbale
L’influenza della percezione nel processo di comunicazione

Strumenti e tecniche per comunicare con gli altri

V V V V V V V V

Illustrazione dei processi di comunicazione consapevole ed efficace
» Saper informare, saper chiedere, saper dire di no
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di

frequenza, nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.



Costi
Il corso avra un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa)

Tecniche di Problem Solving

Destinatari
Il corso € rivolto specificamente a manager aziendali e responsabili di area o settore. Possono altresi partecipare
coloro i quali intendono migliorare le proprie competenze relazionali e di gestione dei processi lavorativi.
Obiettivi
Il corso si propone di sviluppare conoscenze e competenze in tema di creativita e problem solving, utilizzando
una metodologia basata esclusivamente sull’apprendimento attivo per facilitare un’attitudine a un approccio
diverso ai problemi, a rompere gli schemi e ricercare soluzioni nuove uscendo dai modelli convenzionali.
Contenuti

» Anatomia di un problema: dalla percezione alla soluzione

» L’intelligenza emotiva ed il pensiero intuitivo

» Strumenti di creativita per rompere gli schemi
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa)

Il team building e la gestione dei conflitti

Destinatari

I corso é rivolto specificamente a manager aziendali e addetti al settore risorse umane.
Obiettivi

11 corso si pone ’obiettivo di trasferire competenze volte a:

» interagire in modo corretto con gli altri membri del team e gli altri individui in generale;
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» comunicare adeguatamente nella gestione dei conflitti e/o nella gestione dei disaccordi;
» far comprendere i meccanismi e le cause dei conflitti in modo da poterli affrontare e risolvere
positivamente.
Contenuti
» Come adottare un atteggiamento proattivo verso i conflitti
Gestire situazioni di conflitto
Tecniche e strumenti per la risoluzione dei conflitti piu diversi
Interagire in modo corretto con gli altri membri del team: i 4 livelli di comunicazione
La gestione dei conflitti e/o dei disaccordi, applicando il livello giusto di comunicazione
Comunicare le nostre idee e pensieri in modo appropriato, per motivare
Introduzione al linguaggio progettuale

Migliorare la comunicazione coi i nostri veri datori di lavoro: i clienti

V V V V V V V V

La “Tecnica del Sandwich” vista in positivo
> Esercitazioni pratiche
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa)

Tecniche di project management

Destinatari
Il corso si rivolge a:
» Manager;
» Addetti alla Progettazione;
» Capi Progetto;
» Responsabili di funzioni aziendali;
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» Consulenti per la progettazione;
» Figure professionali coinvolte nella progettazione.
Obiettivi
Il corso si pone I’obiettivo di trasferire competenze per realizzare concretamente un progetto, strutturando con
competenza |’attivita:
» definizione degli obiettivi
definizione dei compiti e delle responsabilita
costituzione del team
definizione del budget
pianificazione

gestione dei rapporti/conflitti con i membri del team

V V V V V V

controllo dell’avanzamento
» preparazione e presentazione dei report
Contenuti
» Ladefinizione degli obiettivi di progetto e la stesura del capitolato
La definizione dell’organigramma dei compiti
La costituzione del team di progetto
La definizione del budget iniziale
La pianificazione
Il lavoro di gruppo

Il controllo dell’avanzamento

YV V V V V V VY

La gestione del conflitto
» La preparazione della reportistica
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job, per apprendere gli aspetti chiave del
project management attraverso la sperimentazione diretta, in aula, di un caso concreto di progetto.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi
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Il corso avra un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa)

Operatore del Soccorso in Emergenza Marino-Subacquea-Iperbarica

Destinatari
I corso é rivolto principalmente a persone in possesso di un diploma di istruzione secondaria di secondo grado,
interessati al percorso didattico professionale di riferimento, ovvero nel campo della sanita pubblica e dei corpi
speciali del soccorso, ovvero vigili del fuoco, soccorso nautico, forze dell’ordine, soccorso marino, forze
armate e protezione civile.
Obiettivi
Il corso ¢ finalizzato alla formazione e all’aggiornamento di operatori e volontari del soccorso facenti parte dei
corpi speciali di intervento medico-sanitario e delle associazioni di volontariato civile, con lo scopo di costruire
un profilo tecnico e professionale competente nel soccorso in mare, laghi marini e salmastri, dighe e invasi
artificiali, in ambito di emergenze e criticita sul territorio.
Contenuti
I contenuti del corso riguardano in modo specifico 1’ambito del soccorso in ambienti colpiti da eventi
calamitosi, della gestione del territorio ostile nella stagione estivo-invernale e della specificita del soccorso in
acque aperte, mondo delle nautica e ambiente marino, in piani di emergenza sanitaria e gestione di maxi-
emergenze. | contenuti verteranno su:

» Situazione critica: riconoscerne i pericoli e saperne valutare i rischi

» Pianificazione logistica e messa in sicurezza

» Conoscere i presidi individuali di autoprotezione e le attrezzature idonee per garantire la sicurezza e
I’incolumita degli operatori durante I’intervento
Soccorso nautico e ricerca in mare
Soccorso apneistico e subacqueo
Soccorso acquatico subacqueo e iperbarico
Basic Life Support Defibrillation (BLSD)
Sapere stabilizzare la vittima di incidente in ambienti estremi

Saper prestare il primo soccorso sanitario e psicologico

YV V.V V V VYV V

Saper fornire assistenza in ambienti che richiedono di gestire e sostenere le vittime di calamita, con
particolare riguardo ai protocolli di soccorso destinati a soggetti geriatrici e diversamente abili
Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 40 ore.

Partecipanti
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Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa)

Operatore del Soccorso in Emergenza Sanitaria e di Comunita

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente a persone in possesso di un diploma di istruzione secondaria di secondo grado,
interessati al percorso didattico professionale di riferimento, ovvero nel campo della sanita pubblica e dei corpi
speciali del soccorso, ovvero delle associazioni di categoria, del terzo settore, della protezione civile, nel
mondo degli immigrati e della solidarieta sociale.
Obiettivi
L’obiettivo del Corso ¢ finalizzato alla formazione e all’aggiornamento di operatori e volontari dell’assistenza
e del soccorso facenti parte dei corpi speciali di intervento medico-sanitario e delle associazioni di volontariato
civile, con lo scopo di costruire un profilo tecnico e professionale competente nel soccorso antropico-sanitario,
in ambito di emergenze e criticita sul territorio.
Contenuti
I contenuti del corso riguardano in modo specifico 1’ambito del soccorso in ambienti colpiti da eventi
calamitosi e nell’ambito della gestione del territorio in piani di emergenza sanitaria, allestimento di PMA,
gestione di maxi-emergenze. | contenuti verteranno su:

» Anatomia, fisiologia e cenni di psicologia
Tecniche infermieristiche di base
Bilanciamento alimentare e idratazione
Gestione del paziente geriatrico
Medicina di emergenza-urgenza
Medicina del soccorso psicologico
Basic Life Support Defibrillation (BLSD)

YV V. V V V V

» Logistica e soccorso antropico-ambientale
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

13



Il corso avra la durata di 40 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa)

Operatore Shiatsu Terapia Metodo ""Namikoshi"'

Destinatari
Il corso € rivolto principalmente a persone in possesso di un diploma di istruzione secondaria di secondo grado,
orientati al campo della sanita pubblica, all’area medico-sanitaria 0 IUSM, interessati ad un percorso formativo
finalizzato all’operativita nell’ambito del recupero funzionale ¢ delle scienze motorie. Il corso ¢ aperto anche
a professionisti interessati ad un percorso formativo specifico finalizzato all’operativita negli ambiti della
sanita pubblica, delle federazioni sportive del CONI, degli enti di promozione sportiva, delle SPA e istituti
termali, nell’ambito delle organizzazioni di riabilitazione convenzionali e di medicina olistica.
Obiettivi
L’obiettivo del Corso ¢ finalizzato alla formazione e all’aggiornamento di operatori professionisti della
riabilitazione, esso si propone di sviluppare le competenze in termini di conoscenze teoriche e abilita pratiche
per la gestione della Medicina Orientale, con particolare riguardo all’attivita dello Shiatsu in favore del
recupero funzionale. Il percorso didattico ha I’obiettivo di coniugare una parte dei saperi teorici con una
prevalente attivita di pratica applicativa al fine di corrispondere a precise esigenze formative espresse in ambito
di terapia Shiatsu, secondo il metodo “Namikoshi e cenni di Riflessologia plantare.
Contenuti
I contenuti del corso riguardano in modo specifico I’ambito della riabilitazione, rieducazione post-trauma; dei
piani di terapie sanitarie, del recupero articolare sportivo e terapia occupazionale. | contenuti verteranno su:

» Medicina tradizionale cinese: la medicina del “medico scalzo”

» Riabilitazione fisico- funzionale, occupazionale e intellettivo-relazionale

» Tecniche di terapia (scapolo-omerale) re-training (arto superiore)

» Tecniche di terapia (ginocchio) re-training (arto inferiore)

» Tecniche di terapia (coxo-femorale) re-training (colonna cervicale)
» Tecniche di terapia (capo-Vviso e torace-addome) re-training (colonna lombo-sacrale)

Metodologia
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La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 40 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale e 50 ECM.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa)

Best practice per I’esecuzione del prelievo ematico

Destinatari
Il corso e rivolto principalmente a Infermieri, Infermieri pediatrici e Ostetrici.
Obiettivi
» Acquisire competenze e metodologie per la corretta esecuzione del prelievo ematico;
» Migliorare le competenze e la consapevolezza in materia di gestione della prevenzione delle
complicanze;
» Fornire, in modo sintetico, tutte le informazioni necessarie alla raccolta di campioni ematici adeguati
alle prassi analitiche comuni.
Contenuti
» Modalita operative: Conoscere le responsabilita infermieristiche nella raccolta del campione ematico
Accertamento identita: Etichette identificative e Barcode
Individuazione della vena: Conoscere le techiche per raccogliere efficacemente un campione
Disinfezione del sito: Conoscere le tecniche di disinfezione

Garanzia della corretta applicazione/rimozione del laccio emostatico: Conoscere tecniche di emostasi

YV V. V V V

Presidi per I’esecuzione della procedura: Conoscere le tipologie di dispositivo per I’esecuzione della
procedura

» Aderenza alle raccomandazioni del laboratorio: Conoscere tecniche di riempimento e Miscelazione.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata
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Il corso avra la durata di 8 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.

Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di

frequenza nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale e 10 ECM.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 300,00 (IVA inclusa).

La contenzione nelle strutture sanitarie: aspetti scientifici, etici e giuridici

Destinatari

Il corso ¢ rivolto principalmente alle seguenti figure professionali: Medico Chirurgo (Multidisciplinare) -

Odontoiatra - Assistente Sanitario - Educatore Professionale - Fisioterapista - Infermiere - Infermiere

Pediatrico- Logopedista - Ostetrica/O — Tecnico della Riabilitazione Psichiatrica- Tecnico della Prevenzione

nell'ambiente e nei luoghi di lavoro - Tecnico Ortopedico -Tecnico Sanitario di Radiologia Medica - Tecnico

di Neurofisiopatologia - Terapista della neuro e psicomotricita dell'eta evolutiva.
Obiettivi

>

Favorire I’acquisizione di competenze e metodologie per la corretta identificazione dei mezzi

contenitivi e applicazione degli stessi;

» Migliorare le competenze e la consapevolezza in materia di gestione della prevenzione delle potenziali
complicanze legate alla contenzione fisica;
» Descrivere e analizzare le norme che regolano tale pratica.
Contenuti
» Contenzione fisica
» Mezzi di contenzione
» Contenzione farmacologica
» Azioni che possono essere intraprese per diminuire il rischio di comportamenti lesivi
» Conoscere strategie per ridurre il ricorso alla contenzione
» Conoscere le ragioni dell’uso dei mezzi contenitivi, le tipologie e la durata dei trattamenti
» Raccomandazioni sul monitoraggio del paziente contenuto
» Conoscere i concetti di sorveglianza e custodia
» Conoscere i riferimenti normativi per operare in sicurezza
Metodologia
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La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 8 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale e 10 ECM.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 300,00 (IVA inclusa).

Assistenza alla eliminazione urinaria: protocolli e raccomandazioni

Destinatari
Il corso e rivolto principalmente a Infermieri, Ostetrici e OSS.
Obiettivi
» Acquisire competenze e metodologie per la corretta gestione della eliminazione urinaria;
» Migliorare le competenze e la consapevolezza in materia di gestione della prevenzione delle infezioni
delle vie urinarie.
Contenuti
» Verificare I’eliminazione urinaria: il processo di nursing ¢ la pianificazione assistenziale
» Presidi per I’eliminazione: pappagalli e padelle
» Applicazione di un dispositivo urinario esterno:procedura per I’inserimento, la gestione € la rimozione
del catetere vescicale nell’uomo ¢ nella donna
Raccolta dei campioni di urina
Svuotamento della sacco di drenaggio delle urine
Controllo periodico del sistema di drenaggio a circuito chiuso
Rimozione del catetere vescicale

Prevenzione delle infezioni delle vie urinarie

YV V V V V V

I principali rischi associati al cateterismo vescicale: microrganismi responsabili
» Principali raccomandazioni in materia di prevenzione delle infezioni delle vie urinarie
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata

attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
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Durata

Il corso avra la durata di 8 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale ¢ 10 ECM.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 300,00 (IVA inclusa).

Gestione dei rifiuti sanitari pericolosi: dalla produzione allo smaltimento

Destinatari
Il corso ¢ rivolto a tutte le figure professionali che operano in ambiente sanitario.
Obiettivi
» Acquisire le competenze organizzativo gestionali e le metodologie per la produzione, raccolta,
stoccaggio e conferimento dei rifiuti sanitari a rischio biologico;
» Migliorare le competenze e la consapevolezza in materia di gestione dei rifiuti sanitari a rischio
biologico.
Contenuti
» Lanormativa di riferimento per la gestione dei rifiuti
» Conoscere la classificazione dei rifiuti prodotti nelle strutture sanitarie
» Requisiti relativi al processo di produzione, raccolta, smistamento, conservazione, trasporto dei rifiuti
sanitari a rischio infettivo
Requisiti normativi e di best practice per la gestione di rifiuti sanitari a rischio infettivo

Metodi di smaltimento dei rifiuti

YV V V

| dispositivi di protezione individuale e di gruppo
» Le precauzioni da adottare nella gestione del rifiuto speciale a rischio infettivo
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 8 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale
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Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 10 ECM.

Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 300,00 (IVA inclusa).

Gestione del paziente affetto da disfagia

Destinatari

Il corso é rivolto principalmente a Infermieri e OSS.

Obiettivi
» Acquisire competenze e metodologie per la corretta gestione della disfagia;
» Migliorare le competenze e la consapevolezza in materia di gestione della prevenzione delle

complicanze.

Contenuti
» Anamnesi

Diagnosi appropriata

Stato alimentare corrente

Osservazione clinica

Analisi e interpretazione della valutazione strumentale

| fattori di rischio e i segni/sintomi di disfagia

Tecniche di alimentazione

Consistenze degli alimenti

Tecniche di posizionamento

I segni di disidratazione o malnutrizione

I segni di aspirazione

La capacita di deglutizione del pa-ziente

YV V V V V V VYV VYV V V VYV V

Metodiche di intervento

Y

Tecniche di terapia deglutitoria

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 12 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
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Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale ¢ 15 ECM.

Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 400,00 (IVA inclusa).

Gestione dei cateteri venosi centrali e periferici

Destinatari
I corso é rivolto principalmente a Infermieri e OSS.
Obiettivi
» Trasmettere ai partecipanti conoscenze e abilita pratiche nella gestione degli accessi venosi, fondate
sulle evidenze scientifiche disponibili;
» Sviluppare capacita di prevenire le complicanze e di riconoscerle precocemente per poter attuare
interventi efficaci e appropriati;
» Fornire aggiornamenti importanti in fatto di materiali e cateteri innovativi.
Contenuti
» Presentazione e definizione C.V.C.
» Esposizione dei singoli dispositivi medici
» Presentazione e definizione C.V.P.
» Esposizione dei singoli dispositivi medici
» Simulazione ed esercitazione pratica in stazione di addestramento
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 12 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare I’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 15 ECM.
Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 400,00 (IVA inclusa).
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La riabilitazione funzionale attraverso il pilates

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente alle seguenti figure professionali: Fisioterapista, Terapista occupazionale,
Terapista della neuro e psicomotricita dell’eta evolutiva, Medico chirurgo (Medicina generale, Pediatria,
Ortopedia e traumatologia, Medicina fisica e riabilitativa, Medicina dello sport).
Obiettivi
» Fornire conoscenze e abilita pratiche nell’applicazione del metodo Pilates, integrando le attivita a
corpo libero con 1’uso dei piccoli attrezzi: soft ball, foam roller, elastici e magic circle.
» Analizzare e applicare i principi per favorire un migliore controllo/riequilibrio posturale e per la
rieducazione funzionale in ambito riabilitativo.
Contenuti
» | principi fondamentali della tecnica Pilates

> Analisi dei piccoli attrezzi

> Analisi biomeccanica dei principali esercizi di Pilates eseguiti con i piccoli attrezzi

> Lariabilitazione funzionale secondo i principi del Pilates

> Le patologie trattabili con tale tecnica: rachialgia , ernia al disco, artrite, artrosi, scoliosi, iperlordosi.

» Esercizi del metodo Pilates con i piccoli attrezzi (Modalita, Contenuti, Obiettivi)

> Approfondimento sui principi fondamentali della tecnica Pilates con i piccoli attrezzi

> Approfondimento teoretico di ogni singolo esercizio, con particolare attenzione alla biomeccanica dei
movimenti, alle controindicazioni per le differenti patologie ed alle variazioni apportabili all'esercizio
considerato

» Protocolli di lavoro generali

» Protocolli di lavoro specifici per alcune patologie (rachialgie, artrosi, problematiche neurologiche....)

» Il concetto di lavoro personalizzato e di gruppo

» Esercitazioni pratiche
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 30 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.

Certificazione rilasciata
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A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale ¢ 37 ECM.
Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 600,00 (IVA inclusa).

BLSD — Basic Life Support and Defibrillation

Destinatari

Il corso é rivolto a tutti i professionisti sanitari e al personale di supporto assistenziale.
Obiettivi
» Acquisire e schematizzare le conoscenze relative al trattamento dell'arresto cardiocircolatorio con
defibrillatore semiautomatico esterno secondo le linee guida Italian Resuscitation Council,
» Saper riconoscere l'arresto cardiocircolatorio;
» Saper gestire un'equipe di soccorso in caso di arresto cardiocircolatorio;
> Saper mettere in atto le manovre ed i protocolli per il trattamento con defibrillatore semiautomatico
dell'arresto cardiocircolatorio (fibrillazione ventricolare/tachicardia ventricolare senza polso);
» Acquisire capacita di autocontrollo in risposta a situazioni critiche;
> Acquisire capacita di gestione dell'equipe di soccorso in emergenza per l'utilizzo precoce del
defibrillatore semiautomatico.
Contenuti
> Apprendimento delle tecniche di ventilazione e massaggio cardiaco esterno.
Analisi sequenza completa a un soccorritore.
Apprendimento delle tecniche di BLS a 2 soccorritori: sincronismi e cambio.
Analisi sequenza a due soccorritori.
Apprendimento delle tecniche di BLS-D a 1 e 2 Soccorritori.

Simulazione di vari scenari di arresto cardiocircolatorio a 1 e 2 soccorritori.

YV V V V V V

Disostruzione vie aeree.
» Posizione laterale di sicurezza.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 25 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.

Certificazione rilasciata
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A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di

frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale ¢ 31 ECM.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 600,00 (IVA inclusa).

Tecnica Pompage: la mobilitazione delle fasce

Destinatari

Il corso é rivolto principalmente alle seguenti figure professionali: Fisioterapista, Terapista della neuro e

psicomotricita dell’eta evolutiva, Medico chirurgo (Medicina generale, Pediatria, Ortopedia e Traumatologia,

Medicina fisica e riabilitativa, Medicina dello sport, Ginecologia e ostetricia).
Obiettivi
Il corso si pone come obiettivo di far apprendere ai partecipanti:

» le principali nozioni del trattamento delle fasce attraverso la tecnica Pompage;

> la struttura e le funzioni fondamentali della fascia;

> le patologie che possono essere trattate attraverso la tecnica del Pompage e le relative
controindicazioni;

> il pieno possesso della corretta manualita necessaria alla corretta esecuzione di un trattamento di
Pompage;

> le eventuali possibilita di associare la tecnica del Pompage ad altre tecniche gia note.

Contenuti

» La mobilizzazione della fascia tramite la tecnica pompage: scopi e tessuti su cui agisce

» Lafascia: struttura, funzione, caratteristiche fisiologiche e anatomiche

» Indicazioni: patologie ortopediche, reumatologiche, degenerative e inflammatorie

» Effetti del pompage sull'organismo

» Controindicazioni generali

» Tecnica del pompage: tipi di pompage e relative manualita

» Le tre fasi del pompage

» Larespirazione

» Pompage Globali

» Pompage del tronco

» Pompage lombare

» Pompage del tronco da supino e da prono

» Pompage del Quadrato dei Lombi

» Pompage delle fasce posteriori e del dorso

» Pompage del Gran Dorsale e del Trapezio Medio e Inferiore

» Pompage dell'arto superiore: Pompage della spalla, del gomito, del polso e delle articolazioni della

mano
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» Pompage del Grande Gluteo, Piccolo e Medio Gluteo, Ischiocrurali, Quadricipite.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 50 ECM.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Tecniche di massagqgio terapeutico — sportivo

Destinatari
Il corso ¢ rivolto principalmente alle seguenti figure professionali: Fisioterapista, Terapista della neuro e
psicomotricita dell’eta evolutiva, Medico chirurgo (Medicina generale, Pediatria, Ortopedia e Traumatologia,
Medicina fisica e riabilitativa, Medicina dello sport, Ginecologia e ostetricia).
Obiettivi
Il corso ha lo scopo di formare i partecipanti in modo completo sulle diverse manualita previste dal massaggio,
sia fornendo le necessarie conoscenze di anatomia muscolare, linfatica e circolatoria, sia insegnando le
applicazioni delle varie manovre massoterapiche. Prendendo in esame gli effetti prodotti sui vari distretti
corporei e su tutto I’organismo, vengono mostrate le possibili applicazioni nella risoluzione delle differenti
patologie che il paziente pud presentare, indicando precise linee guida per ciascun disturbo.
Contenuti

» Principi di anatomia muscolare.
Circolazione, punti linfonodali e zone di scarico.
Effetti locali ed effetti sistemici.
Controindicazioni assolute e relative del massaggio.
Le diverse manualita del massaggio.
La posizione del terapista e la posizione del paziente.
Massaggio delle Spalle con paziente seduto, prono e supino.

Massaggio delle braccia e degli avambracci con paziente prono e supino

V V V V V V V V

Trigger point principali di spalle e arti Superiori
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» Massaggio dei Glutei, delle cosce e delle gambe con paziente prono e supino.

» Trigger point principali degli arti inferiori.

» Patologie classiche: Sciatalgia e lombo sciatalgia, Sindrome del piriforme.

» Trattamento per stitichezza e crampi addominali.

» Massaggio per lo sportivo, pre-gara e di riscaldamento.

» Massaggio di scarico dei cataboliti agli arti inferiori.

» Massaggio decontratturante arti inferiori.

» Linee guida per il trattamento degli strappi muscolari

» Patologie dello sportivo: gomito del tennista e del golfista, periartrite scapolo-omerale, pubalgia,
fascite plantare.

» Massaggio rilassante ed estetico

» Massaggio di linfodrenaggio manuale

» Ritenzione idrica arti inferiori

» Laborsa medica: guida ai materiali da utilizzare

> Integrazione con altre tecniche di trattamento
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale e 50 ECM.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Kinesiology Taping

Destinatari

Il corso e rivolto principalmente alle seguenti figure professionali: Fisioterapista, Infermiere, Logopedista,
Medico chirurgo (Medicina generale, Pediatria, Ortopedia e Traumatologia, Medicina fisica e riabilitativa,
Medicina dello sport, Ginecologia e ostetricia).
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Obiettivi
Il corso ha lo scopo di formare i partecipanti in modo completo al trattamento delle affezioni muscolo-
scheletriche in ambito terapeutico e sportivo. Prendendo in esame gli effetti prodotti sui vari distretti corporei
e su tutto 1’organismo, vengono mostrate le possibili applicazioni nella risoluzione delle differenti patologie
che il paziente pu0 presentare, indicando precise linee guida per ciascun disturbo.
Contenuti

» Introduzione ai fondamenti teorici. Storia del Taping Kinesiologico. Differenza dal tape classico,
caratteristiche del materiale.
Screening test e tests muscolari.
Tecnica muscolare: sistema lombosacrale.
Tecnica dei legamenti: rachide lombare.
Tecnica fasciale: patella.
Tecnica correttiva: patella.
Screening Test: Cervical Extension Test.

Applicazione cervicale (tecnica muscolare e tecnica dei legamenti).
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Applicazione all’epicondilite (tecnica muscolare e tecnica fasciale).
» Screening Test: Abdominal Pressure Test.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 25 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 31 ECM.
Costi
Il corso avra un costo complessivo di € 550,00 (IVA inclusa).

Riabilitazione respiratoria

Destinatari
Il corso € rivolto a tutti i professionisti sanitari e al personale di supporto assistenziale.
Obiettivi
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Il corso ha lo scopo di formare i partecipanti in modo sulla riabilitazione respiratoria, disostruzione bronchiale
e drenaggio posturale cosi come su tecniche di allenamento di arti inferiori, superiori e dei muscoli respiratori.
Contenuti
» Evidence based Medicine — Linee Guida
Scopi della riabilitazione respiratoria
Indicazioni
Allenamento degli arti inferiori
Allenamento degli arti superiori
Allenamento dei muscoli respiratori

Coordinazione respiratoria
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Fisioterapia toracica
» Disostruzione bronchiale e drenaggio posturale
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 10 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 12 ECM.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 300,00 (IVA inclusa).

Riabilitazione del paziente cardiopatico

Destinatari

Il corso é rivolto principalmente a medici, fisioterapisti, masso fisioterapisti e terapisti occupazionali.
Obiettivi

L’obiettivo del corso consiste nel rivedere le principali patologie d’interesse dal punto di vista riabilitativo,
della valutazione clinica e strumentale. | corsisti avranno la possibilita di approfondire le varie fasi riabilitative
previste per il percorso di trattamento adottato, nonché le conoscenze relative allo stato dell’arte in tema di
esercizio fisico, prevenzione e riabilitazione cardiovascolare.

Contenuti
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Il corso inizia con la presentazione della riabilitazione cardio-respiratoria in Italia oggi e presenta le principali
patologie d’interesse riabilitativo nonché la valutazione dell’esercizio e della disabilita. La parte pratica include
la lettura della cartella clinica, I’esecuzione della scala di valutazione e la gestione di una seduta di training. Il
corso si concentra, inoltre, sul trattamento fisioterapico nelle patologie come la cardiopatia ischemica, lo
scompenso cardiaco, le complicanze post chirurgiche o i pazienti in terapia intensiva. La relativa parte pratica
si focalizza sulla mobilizzazione attiva, sugli esercizi di potenziamento, sulle metodiche di trattamento
respiratorio e sulla presa in carico del paziente.

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 20 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 25 ECM.

Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 400,00 (IVA inclusa).

Corso di riabilitazione dell’articolazione temporo-mandibolare

Destinatari
I corso é rivolto principalmente a Fisioterapisti e Terapisti della riabilitazione.
Obiettivi
Il corso si propone di fornire le basi teorico-pratiche della riabilitazione stomatognatica.
Contenuti
» Atrticolazione temporo mandibolare A.T.M.
Riabilitazione stomatognatica
Anatomia articolazione temporo-mandibolare
Biomeccanica cranio-mandibolare, occlusione e masticazione
Dolore e disfunzione cranio-vertebrale e cranio-mandibolare
Patologia e Radiologia dell’A.T.M.
Carta del dolore articolare dell’A.T.M.
Disfunzione temporo-discale e condilo-discale

Lussazione e sublussazione
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Tecniche di correzione per lesione del condilo
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Tecnica di mobilizzazione e liberazione articolare

Tecniche di stabilizzazione cranio-vertebrale e cranio-mandibolare
Trigger points miofasciali ed A.T.M.

Tecnica di compressione-decompressione dell’ A.T.M.

Tecnica di correzione della lesione di torsione sfeno-mascellare
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Tecniche di rieducazione neuromuscolare
» Tecnica per menisco sublussato nella parte anteriore del condilo
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 15 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 18 ECM.
Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 400,00 (IVA inclusa).

Applicazione del taping neuromuscolare nella riabilitazione infantile

Destinatari
Il corso € destinato a neuropsicomotricisti e fisioterapisti che lavorano con pazienti in eta evolutiva.
Obiettivi
Il corso si propone di fornire ai partecipanti le competenze teoriche e tecniche per applicare il nastro
neuromuscolare nel trattamento di bambini con patologie ortopediche e neurologiche.
Contenuti
> Aspetti Generali: cenni storici; differenze con il bendaggio sportivo; Indicazioni e controindicazioni.
» Tecniche di applicazione: Tecnica Muscolare - Tecnica del Legamento - Tecnica della Fascia - Tecnica
Correttiva - Tecnica linfatica - Tecnica per le cicatrici
Applicazioni Capo
Applicazioni Colonna Vertebrale

Applicazioni estremita superiori
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Applicazioni estremita inferiori
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Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 15 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 18 ECM.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 400,00 (IVA inclusa).

Il Trattamento Posturale delle Scoliosi, delle lombalgie e delle cervicalgie

Destinatari
Il corso e rivolto a fisioterapisti tnpee e terapisti occupazionali.
Obiettivi
Il corso si pone come obiettivo quello di fornire delle strategie di trattamento delle scoliosi, lombalgie e
cervicobrachialgie attraverso 1’integrazione e lo scambio di tecniche manuali, di inibizione, tecniche articolari
e miotensive.
Contenuti
> Biomeccanica delle vertebre in una scoliosi
Trattamento delle vertebre apice secondo concetti miotensivi
Dismetria ed eterometria degli arti
Lavori articolari degli arti
Lavoro articolare della colonna
Propriocezione nelle scoliosi

Rieducazione propriocettiva durante la seduta di trattamento
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Gestione del paziente post-trattamento
>  Lavori diaframmatici
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata
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Il corso avra la durata di 30 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 37 ECM.

Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 600,00 (IVA inclusa).

Corso di idrokinesiterapia

Destinatari
Il corso € rivolto a massaggiatori, capo bagnini stabilimenti idroterapici, massofisioterapisti, laureati in scienze
motorie, isef, fisioterapisti, studenti, terapisti occupazionali, psicomotricisti, terapisti della riabilitazione,
medici, medici fisiatri, medici ortopedici, medici geriatri.
Obiettivi
L’obiettivo principale ¢ quello di rendere autonomi i partecipanti nell’attivita di idrokinesiterapia, fornendo
loro la conoscenza delle principali regole del lavoro in acqua. | partecipanti prenderanno, inoltre, coscienza
delle differenze tra la riabilitazione in acqua e a secco (ambiente terrestre).
Contenuti
» Le basi chimico-fisiche della rieducazione funzionale in acqua
Il galleggiamento del corpo
La resistenza dell’acqua
I benefici e le controindicazioni
Valutazione del paziente ortopedico
Approccio psicologico col paziente

L’ambientamento in acqua
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Rieducazione funzionale in acqua della spalla, del gomito, del ginocchio, della colonna vertebrale, del
piede.

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 30 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
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Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 37 ECM.

Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 650,00 (IVA inclusa).

Corso teorico-pratico di Ossigeno-Ozono Terapia

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente a personale infermieristico e a medici chirurgi in tutte le specializzazioni.
Obiettivi
Il corso ha I’obiettivo di fornire una formazione di altamente specializzata sulle patologie oggetto di questo
trattamento, le metodologie utilizzate per tale terapia, le procedure tecnico-pratico-strutturali previste dalle
corrette linee guida scientifiche per la pratica di tale terapia, ed anche le indicazioni di legge e medico legali
ad essa correlata.
Contenuti

» Cos’¢ I’ozono — Vie di somministrazione — Indicazioni — Controindicazioni
Meccanismi di azione dell'ozono
L’ossigeno ozono terapia nella modulazione della soglia del dolore

Ossigeno Ozono nel trattamento delle Artropatie
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Protocolli Terapeutici
» Problematiche medico-legali
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 16 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 20 ECM.
Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 400,00 (IVA inclusa).
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Corso su Celiachia, non celiac gluten sensitivity e allergia al grano

Destinatari
Il corso e rivolto a principalmente alle seguenti figure professionali: Medico Chirurgo, Infermiere, Infermiere
Pediatrico, Biologo, Dietista, Farmacista, Tecnico Sanitario di Laboratorio Biomedico.
Obiettivi
» Competenze sulle biologia della malattia celiaca
» Analizzare i possibili interventi terapeutici
» Individuare elementi epidemiologici della celiachia, dell’allergia al grano e della non celiac gluten
sensitivita
» Analizzare uno schema per la diagnosi differenziale
Contenuti
» La malattia celiaca: storia e biologia
» Schema per i possibili interventi terapeutici
» Epidemiologia della celiachia, I’allergia al grano e la non celiac gluten sensitivity
» Schema di diagnosi differenziale
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 8 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 10 ECM.
Costi
11 corso avra un costo complessivo di € 300,00 (IVA inclusa).

Corso sugli aspetti medico-legali nella equivalenza terapeutica di un farmaco

Destinatari
Il corso é rivolto a principalmente Farmacisti e Medici chirurghi.
Obiettivi
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Il corso mira all’acquisizione di competenze tecnico-professionali volte alla responsabilita nelle varie fasi dei
processi di prescrizione, dispensazione e gestione delle diverse opzioni terapeutiche oggi presenti sul mercato.
Contenuti
» Caratteristiche dei farmaci originali e dei farmaci generici
» Principi di farmacologia clinica (equivalenza farmacocinetica o farmacodinamica)
» Farmaci equivalenti in Farmacia ed in Ospedale: il problema della sostituibilita
» Considerazioni medico-legali circa I’appropriatezza prescrittiva
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula ¢ una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 8 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale e 10 ECM.
Costi
Il corso avra un costo complessivo di € 300,00 (IVA inclusa).

L 'assistenza al travaglio e al parto in acqua

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente alle seguenti figure professionali: Ostetrica/o, Medico Chirurgo (tutte le
discipline), Infermiere, Infermiere pediatrico.
Obiettivi
» Conoscere la letteratura scientifica di riferimento e le linee guida da essa derivanti
» Conoscere i vantaggi dell’immersione in acqua per la madre e per il neonato
» Attivare le competenze ostetriche per 1’assistenza al travaglio e al parto in acqua ¢ all’assistenza al
neonato
Contenuti
Revisione letteratura scientifica
» Linee guida per il travaglio e il parto in acqua
» Vantaggi dell'immersione in acqua per la madre - Fisiologia del dolore del travaglio/parto in acqua
» Vantaggi dell'immersione in acqua per il neonato - Fisiologia della respirazione autonoma e degli

adattamenti neonatali dopo la nascita in acqua
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> Il ruolo dell'ostetrica nell'assistenza al travaglio/parto/secondamento in acqua
» Prevenzione e gestione di eventuali complicanze
» Presentazione e discussione di diversi casi clinici
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 12 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale e 15 ECM.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 350,00 (IVA inclusa).

Riabilitazione Equestre - Attivita, Educazione e Terapie con Cavalli (Corso Base)

Destinatari
Il corso & aperto a tutti coloro (laureati e non) che intendono lavorare nell'ambito delle attivita, educazione e
terapie con animali. Per partecipare & necessario aver compiuto 18 anni ed aver conseguito il diploma di scuola
superiore.
Obiettivi
Il corso si pone l'obiettivo di fornire ai partecipanti una crescita personale e professionale con I’acquisizione
di competenze specifiche per attivare una corretta ed efficace relazione tra gli utenti e gli animali coinvolti. |
corsisti saranno inclusi in progetti di attivita, educazione e terapie svolti da equipe interdisciplinari
specializzate per garantire il benessere delle persone e degli animali. Verranno implementate le competenze
nell’ambito delle procedure e dei criteri operativi della disciplina che comunemente viene definita Ippoterapia.
Contenuti

» Larelazione Uomo/Animale

> Aspetti simbolici e culturali del rapporto uomo - cavallo

» Metodologia dell’impiego della Riabilitazione Equestre in ambito socio-sanitario

» Programmazione dell’intervento : accoglienza, strutturazione delle diverse fasi, verifiche a breve

medio e lungo termine

v

La scelta del cavallo

A\

La diversificazione dell’utenza, con esigenze differenti e relative metodologie per interagire con

persone diversamente abili in funzione dell’eta e delle patologie
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> Lavorare in equipe per svolgere un progetto di intervento in ambito socio-sanitario
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 30 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Riabilitazione Equestre - Attivita, Educazione e Terapie con Cavalli (Corso Avanzato)

Destinatari
Il corso & aperto a tutti coloro (laureati e non) che intendono lavorare nell'ambito delle attivita, educazione e
terapie con animali. Per partecipare & necessario aver compiuto 18 anni, aver conseguito il diploma di scuola
superiore e aver seguito il Corso base.
Obiettivi
Il corso si propone di fornire gli strumenti tecnico-operativi e le competenze specifiche per poter pianificare,
realizzare e verificare un intervento terapeutico-riabilitativo per utenze specifiche attraverso il lavoro in equipe
multidisciplinari.
Contenuti
» |l rapporto tra morfologia e movimento
Il cavallo in salute
Approfondimento degli argomenti gia trattati nel corso base
Normative per la detenzione degli animali
Le attrezzature indispensabili
Tecnica equestre
Il corpo e le emozioni: laboratorio esperienziale
La relazione tra bambino e terapista
Indicazioni e controindicazioni della pratica equestre
Approccio al paziente con disabilita motoria

Casi clinici e simulazioni
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La gestione amministrativa e l'inquadramento lavorativo
36



La progettazione del fare
Il ruolo dell'operatore all'interno di un contesto organizzativo

Gli Enti preposti
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Strutturare una seduta
» Preparare un cavallo per le attivita
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 900,00 (IVA inclusa).

Operatore di Pet Therapy - Attivita e Terapie con Animali

Destinatari
Il Corso é rivolto a Psicologi, Medici, Educatori, Fisioterapisti, Operatori socio-sanitari, Operatori cinofili,
Conduttori di piccoli animali ed a tutti coloro, laureati e non, i quali intendono progettare e condurre programmi
di Attivita, Terapie e di Educazione con gli animali con I’ausilio del cane e dei piccoli animali.
Obiettivi
Il corso ha lo scopo di fornire ai partecipanti le informazioni teoriche necessarie e le conoscenze metodologiche
indispensabili per operare nell’ambito delle Attivita, Terapie ed Educazione con animali, in particolare con
’ausilio del cane e dei piccoli animali.
Contenuti

» La Pet Therapy: dalle origini ad oggi
Animali impiegati in Pet Therapy: cane, piccoli animali, cavallo, asino
Teorie psicologiche di riferimento in materia di Terapie a mediazione animale
Fattori terapeutici ed educativi nella relazione uomo-animale
Legislazione italiana e Pet Therapy: linee guida, aspetti cinofili ed educativi

Bioetica e Principi di zooantropologia

V V VYV V VYV V

L’Operatore Cinofilo come mediatore nella relazione animale-utente
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Lavorare in una équipe multidisciplinare integrata in PT: Specificita e ruoli delle figure professionali
coinvolte

Cenni di etologia: il branco, la comunicazione e i segnali di stress

Gestione dell’animale in un setting di pet therapy

La relazione d’aiuto: empatia, accettazione e autenticita

vV V V V

Implementazione di un intervento di PT: Utenza: descrizione delle diverse tipologie e specificita degli
obiettivi

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula ¢ una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 40 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 900,00 (IVA inclusa).

Specificita, accuratezza e sensibilita nella diagnosi medica: la spettrometria di massa nel

laboratorio di chimica clinica

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente alle seguenti figure professionali: Tecnico sanitario laboratorio biomedico,
Medico chirurgo, Chimico, Biologo.
Obiettivi
Il corso ha lo scopo di fornire ai partecipanti una conoscenza teorica e pratica dei principi di spettrometria di
massa (produzione e gestione di ioni in fase gassosa, analizzatori).
Contenuti
Durante il corso verranno affrontati argomenti specifici riguardanti le principali tecniche di analisi quantitativa
mediante accoppiamento gc-ms e lc-ms, con particolare attenzione alla validazione dei metodi. Nello specifico
saranno affrontati i seguenti argomenti:

» Come separare specie molecolari di interesse da miscele complesse: GC

» Come separare specie molecolari di interesse da miscele complesse: HPLC

» Come produrre ioni: ESI/APCI
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» Come produrre ioni EI/CI: morfologia dello spettro di massa
» Laspettrometria di massa: passato e presente, Come gestire ioni: TOF e Campi Quadrupolari, MS/MS
principi Tandem MS: presente e futuro, innovazioni tecnologiche
» Sviluppo e validazione di metodi LC-MS/MS in Biochimica Clinica
» Valutazione statistica
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 20 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale e 25 ECM.
Costi
Il corso avra un costo complessivo di € 400,00 (IVA inclusa).

La produzione e I’utilizzo del compost di qualita per la rigenerazione della fertilita del suolo

Destinatari
Il corso e rivolto a professionisti del settore (chimici, biologi, agronomi, architetti, ingegneri), agricoltori,
studenti, neo laureati, dirigenti della Pubblica Amministrazione.
Obiettivi
Il corso ha lo scopo di fornire ai partecipanti le informazioni per attuare le metodologie migliori sia per ottenere
il compost direttamente dagli scarti delle potature sia per avere gli strumenti per riconoscere un compost di
gualita. 1l compost di qualita non & solo un ammendante, ma attraverso la flora microbica che contiene, &
capace di aumentare la “fertilita” del terreno facendo risparmiare su concimi chimici, fitofarmaci e tutta le
sostanze chimiche che oggi purtroppo vengono usate. Considerata la scarsa dotazione di impianti di
compostaggio, il corso fornira informazioni utili per avviare attivita imprenditoriali in questo settore al fine di
gestire un “rifiuto” che diventa invece preziosa risorsa.
Contenuti

» Aspetti normativi

» Pianificazione e progettazione

» Impiantistica
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» Utilizzo del Compost in Agricoltura
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula ¢ una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 12 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale e 15 ECM.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 300,00 (IVA inclusa).

Contabilita e finanza

Gestione del magazzino

Destinatari
Il corso € rivolto principalmente ad addetti e dipendenti di aziende impiegati nell’ambito del controllo, della
gestione e della contabilita del magazzino. Possono inoltre partecipare tutte le figure professionali interessate
ad approfondire le competenze adeguate per una corretta gestione contabile e amministrativa del magazzino.
Obiettivi
» Trasmettere le nozioni relative alla gestione economico-finanziaria dell'impresa
» Trasferire l'insieme delle metodologie che consentono I’impiego dei sistemi informatici nella
contabilita di magazzino evidenziando i sistemi preposti agli inventari, agli approvvigionamenti, alle
scorte ed alla ventilazione delle sussistenze
» Trasferire conoscenze relative la rappresentazione dei sistemi efficaci nella gestione del magazzino
considerando tematiche correlate quale la logistica, lo stoccaggio e la distribuzione
» Trasferire competenze in grado di definire i lay-out specifici e la creazione di report per la gestione
dei flussi in e out con la relativa rappresentazione dei costi rappresentati da stock e giacenze.
Contenuti
Modulo 1: Gestione dei prodotti in entrata e in uscita
» Quadro normativo ed adempimenti;

» Classificazione e codifica dei magazzini;
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> Determinazione di qualita e quantita delle scorte;

v

Movimentazione tra magazzini, punti vendita e cantieri;
» Valutazione delle rimanenze: riferimento ai criteri del codice civile, ai principi contabili internazionali,
alla disciplina fiscale;
» Determinazione del valore dei lavori in corso su ordinazione;
» Valorizzazione finale delle rimanenze ed informazioni da inserire nella nota integrativa di bilancio.
Modulo 2: Contabilita di magazzino
» Modalita di calcolo del costo delle rimanenze: configurazione e criteri di determinazione;

» La contabilizzazione dei flussi fisici del magazzino;

» Esame della codifica di prodotto sino alla trasposizione del valore della rimanenza in bilancio;

» Rimanenze nel sistema degli obiettivi di redditivita ed efficienza;

> Importanza degli stock nel bilancio d'esercizio;

> Relazione tra contabilita di magazzino e sistema contabile generale dell'impresa: imprese commerciali,
di produzione, di servizi;

> Obiettivi della contabilita di magazzino;

> Le tipologie fiscali di contabilita di magazzino: imprese di costruzione, di commercializzazione, di

servizi;

» La contabilizzazione dei movimenti di carico e scarico del magazzino;

» Calcolo dei costi indiretti di produzione;

» Modalita di calcolo del valore di realizzo presumibile.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 50 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Gestione delle commesse estere

Destinatari
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Il corso & rivolto principalmente ad addetti e dipendenti di aziende con una buona formazione di tipo
linguistico. Il corso é particolarmente indicato per quanti possiedano attitudini ai rapporti interpersonali,
flessibilita, doti organizzative, disponibilita a viaggiare in Italia e all’estero, oltre ad una certa estroversione.
E’ considerato requisito fondamentale la conoscenza della lingua inglese e, possibilmente, di una seconda
lingua straniera.

Obiettivi

Il corso mira a fornire ai partecipanti competenze relative allo sviluppo commerciale e alla gestione
dell’export. Obiettivo principale ¢ promuovere lo sviluppo dell’area commerciale dell’impresa, della
sua divisione estero e della promozione di prodotti e commesse.

Contenuti

Ruolo del trasporto nel commercio estero attuale

Documenti di trasporto, assicurazioni merci, Incoterms e Trade Terms

Funzioni e organizzazione della dogana, regimi,destinazioni e documenti

Contratti internazionali, norme applicabili e scelta della legge applicabile

I metodi di risoluzione delle controversie

In contratti piu diffusi: agenzia, subfornitura, vendita, concessione di vendita, Joint Venture

Mezzi di pagamento in ambito internazionale, il credito documentario

I documenti di credito documentario e gli obblighi delle banche

Tipi di credito documentario, garanzia bancaria e smobilizzo crediti

vV V.V V V V VYV V V

L’assicurazione del rischio commerciale, I’assicurazione del rischio e la SACE
> Lo smobilizzo dei crediti: factoring, anticipazione, leasing
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Tracciabilita e rintracciabilita degli alimenti

Destinatari
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Il corso e rivolto a tutti gli operatori del settore agroalimentare, responsabili qualita aziendali, consulenti,
tecnici, valutatori che operano nel settore della certificazione agroalimentare ed a tutti coloro che sono
interessati alle tematiche della sicurezza alimentare.
Obiettivi
Il percorso intende trasferire conoscenze e competenze relative alla gestione dei processi di tracciabilita e di
rintracciabilita delle filiere agroalimentari, non soltanto per adempiere gli obblighi comunitari, ma anche e
soprattutto come opportunita per razionalizzare i sistemi produttivi e logistici. L'obiettivo & quello di far
acquisire elementi di base per la gestione dei sistemi di tracciabilita delle produzioni agroalimentari, ridurre i
rischi di contaminazione degli alimenti, preservare le caratteristiche di tipicita dei prodotti, custodire,
preservare e valorizzare, sia dal punto di vista economico sia culturale, le produzioni alimentari tradizionali e
regionali, nonché di incentivare e gestire I'innovazione di prodotto e di processo.
Contenuti

> Aspetti normativi e legislativi sulla sicurezza alimentare
La qualita dei prodotti agro-alimentari;
Certificazione regolamentata, volontaria e biologica;

Le produzioni agroalimentari;

Y V VYV VY

L'etichettatura e la tracciabilita di filiera come strumento di garanzia e di valorizzazione delle
produzioni agroalimentari.

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 30 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 600,00 (IVA inclusa).

Dal “Project Memorandum” all’elaborazione del “piano economico finanziario”

Destinatari
11 corso ¢ rivolto principalmente a Responsabili dell’area amministrazione e finanza, agli imprenditori che

vogliono dare una svolta alla propria azienda o intraprendere un nuovo progetto.
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Obiettivi
» Fornire gli strumenti per la realizzazione di un business plan:
» Fornire le linee guida per impostare un piano aziendale e avere un supporto metodologico nella
realizzazione;
» Esercitazioni per le analisi e la redazione del documento di business plan.
Contenuti
» Lerriclassificazione di Conto Economico e di Stato Patrimoniale
La differenza tra i processi di “pianificazione” e di “programmazione”
Finalita di redazione del business plan
Il ruolo del business plan quale strumento di pianificazione strategica

I requisiti di base per la redazione di un business plan

YV V VYV V V

Descrizione del business
» Dal “Project Memorandum” all’elaborazione del “piano economico finanziario”
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 50 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Tecniche di analisi e controllo dei costi

Destinatari

Il corso ¢ rivolto principalmente: addetti amministrativi, operatori contabili, consulenti d’azienda,
commercialisti.

Obiettivi

Fornire una rappresentazione particolareggiata delle tecniche di analisi sui centri di costo con 1’acquisizione
delle nozioni atte a rappresentare uno strumento efficace di controllo dei principali settori aziendali.
Contenuti

» | tipici utilizzi dei dati di costo
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Le forme di contabilita analitica in rapporto agli scopi
Il controllo dei costi

L’analisi di redditivita

vV V V V

Le scelte decisionali
» La formulazione delle previsioni
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 700,00 (IVA inclusa).

Corso base di contabilita

Destinatari

Addetti amministrativi

Obiettivi

Obiettivo del corso ¢ offrire ai partecipanti la possibilita di conoscere gli aspetti fondamentali e le finalita della
contabilita generale, di conoscere le regole per I’impostazione ¢ gli aspetti operativi della contabilita generale.
Contenuti

» Introduzione alla contabilita (la contabilita generale e i suoi obiettivi; le regole della contabilita;
contabilita elementari e sezionali).

» Aspetti operativi (principali regole di registrazione in partita doppia; registrazione di fatture di vendita
con o senza IVA; Emissione di fatture con calcolo sulla base imponibile; registrazione di fatture
d’acquisto con o senza IVA; Registrazione contabile dei passaggi successivi alla fatturazione attiva —
contabilizzazione delle ricevute bancarie; Registri IVA e liquidazione; liquidazione IVVA; gestione
annuale IVA; Registrazione di cassa e registrazione di banca - prima nota; elaborazioni periodiche;
gestione clienti e fornitori; gestione bollettazione e fatturazione; scadenzari; pagamento fornitori).

» Calcolo e contabilizzazione di ratei e riscontri.

» Calcolo e contabilizzazione degli ammortamenti.
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» Calcolo e contabilizzazione fondo T.F.R.
» Calcolo e contabilizzazione del fondo rischi su crediti.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 30 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 600,00 (IVA inclusa).

Corporate governance e diritto societario

Destinatari
Imprenditori, Direttori Finanziari e/o Amministrativi, Responsabili Ufficio Legale e/o Societario.
Obiettivi
Il corso mira a fornire la preparazione adeguata a comprendere i nuovi concetti di corporate governance e le
applicazioni realizzate all’estero e a conoscere la normativa italiana e la sua evoluzione.
Contenuti
» Modello di organizzazione, gestione, controllo secondo 1’art. 6, comma 1, lettera a del d.Lgs n
231/2001);
Sistemi di controllo interni
Applicazione della corporate governance
Diritto societario post riforma
Governo societario per le S.p.a. e novita organizzative

Governo societario per le S.r.l. e novita organizzative

V V V V V V

Borsa italiana: riferimenti normativi circa il codice di autodisciplina delle societa quotate

» Evoluzioni organizzative attuali nel sistema azienda italiano alla luce della legislazione vigente
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata
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Il corso avra la durata di 30 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 5 ECM.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 600,00 (IVA inclusa).

Corso antiriciclaggio

Destinatari
Il corso e rivolto ad Impiegati amministrativi ed operatori contabili.
Obiettivi
> Rispetto degli obblighi di identificazione ed adeguata verifica
» Profili organizzativi della funzione antiriciclaggio nello studio
> Profili sanzionatori
Contenuti
» Soggetti obbligati alla tenuta del registro
Registro cartaceo e telematico
Contenuto del registro, profili sanzionatori
Identificazione ed adeguata verifica
Operazioni oggetto di adeguata verifica
Obblighi semplici, rafforzati e semplificati

Il concetto di condotta criminosa ed i reati tributari

YV V V V V VYV V

Fascicolo cliente e la modulistica
» Le Sos, quando e perché.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula ¢ una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
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Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 700,00 (IVA inclusa).

Corso di Politiche retributive e sistemi incentivanti

Destinatari
Il corso e rivolto ai Direttori/Responsabili del Personale, a Specialisti Risorse Umane e a Liberi Professionisti.
Obiettivi
Il corso fornisce gli strumenti per la pianificazione di un sistema retributivo incentivante in linea con strategie
aziendali e coerente con la struttura organizzativa dell’azienda stessa. Una corretta gestione di questa leva
consente all’azienda di collocare la propria politica salariale in un contesto di turbolenza economica qual ¢
quello attuale, armonizzando gli emolumenti con 1’andamento del proprio fatturato. Il corso, oltre ad
approfondire gli aspetti tecnici, inquadra le politiche retributive come reali strumenti di cambiamento
organizzativo aziendale individuando criteri ed elementi di misurazione migliori per incentivare le persone.
Completano la formazione I’insegnamento di quei sistemi di detassazione sui salari di produttivita e I’incidenza
di questi sul costo del lavoro e il budget del personale.
Contenuti

» La struttura organizzativa e i salari
La correlazione tra politica salariale e il piano industriale
La correlazione tra politica salariale e la valutazione delle prestazioni
Il Sistema di M.B.O.
Il Total Reward System
Gli interventi collettivi e di gruppo
L’analisi delle serie storiche e il benchmarking

Gli strumenti amministrativi per 1’attuazione della politica retributiva

V V V V V V V VY

Il follow-up di controllo;
» L’incidenza della politica retributiva sul costo del lavoro e sul budget del personale.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 20 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale
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Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.

Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di

frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi
Il corso

ha un costo complessivo di € 500,00 (IVA inclusa).

Gestione aziendale - amministrazione

Green

Management

Destinatari

Il corso & diretto a Organi decisionali di alto livello (Senior Management, CEO, Direttori Generali);

Responsabili di enti CSR; Responsabili della qualita; Responsabili di marketing strategico; Responsabili di

sviluppo del business; Responsabili di stabilimento.
Obiettivi

>

Avere un primo approccio ad una nuova forma di management secondo i criteri del modello di

sviluppo sostenibile;

» Comprendere quali siano gli strumenti per valutare I’impronta ecologica di un’organizzazione ¢ quali
azioni implementare per migliorare le performance ambientali;
» Conoscere gli indicatori ambientali chiave della propria organizzazione: riduzione CO2, incremento
risparmio energetico, utilizzo di energie rinnovabili;
» Conoscere e valutare tutte le tipologie di green certifications e dei processi a supporto;
» Fornire una visione sulla situazione attuale e sulle evoluzioni future della Green Economy.
Contenuti
> Introduzione al modello di sviluppo eco-sostenibile;
» Introduzione al Green Management;
» Dalla Green Economy alla Blue Economy;
> | Sistemi di Gestione Ambientale (SGA);
> Le certificazioni ambienta;
» Latutela ambientale come forma di marketing territoriale.
Metodologia

a formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
La f( d rte di fi trad le d’aul It | t

attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso

avra la durata di 35 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
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Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 700,00 (IVA inclusa).

Governance aziendale: pianificazione strategica della produzione

Destinatari
Il corso € rivolto principalmente a Imprenditori, Responsabili di Produzione, Responsabili di Organizzazione,
Responsabili del SGQ aziendale.
Obiettivi
Il corso si propone di rendere i partecipanti in grado di:
» Utilizzare una metodologia strutturata per I’individuazione, la scelta e la gestione degli strumenti che
permettono di ottenere aumenti di produttivita, garantendo una maggiore flessibilita
> Mappare e governare il flusso produttivo nei suoi aspetti principali
» Adeguare la produzione alle esigenze del mercato
» Scegliere gli interventi organizzativi piu idonei all’ottenimento di un maggiore coinvolgimento e di
una piu forte adesione del personale agli obiettivi fissati.
Contenuti
> Gli obiettivi di produzione e le strategie da adottare;
» Strategie di make or buy;
» | pilastri competitivi in produzione.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi
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Il corso ha un costo complessivo di € 700,00 (IVA inclusa).

Administration and Human Resources

Destinatari

Amministratori, Dirigenti, Addetti all’amministrazione del personale, Liberi Professionisti

Obiettivi

Il corso intende fornire ai discenti le conoscenze e gli strumenti per una corretta ed efficiente gestione

amministrativa, contabile e giuslavoristica del personale. La formazione teorico-normativa verra affiancata da

elaborazioni esplicative in fogli di calcolo Excel; inoltre verra impartito I’insegnamento circa la consultazione

delle fonti normative della legislazione sociale e della contrattazione collettiva e i canali di reperimento e

consultazione delle fonti stesse.

Contenuti

Durante il corso verranno affrontati, attraverso formazione teorica e sperimentazione pratica, i seguenti temi:
> |l rapporto di lavoro: le fattispecie contrattuali anche alla luce della Riforma del Mercato del Lavoro

cd.

Riforma Fornero (Legge 92/2012) — Categorie, qualifiche, livello e mansioni

I Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro (CCNL)

Il rapporto di lavoro normale e i rapporti cd. speciali

Posizioni INPS e INAIL: apertura, variazioni e chiusura

Il Libro Unico del Lavoro

I regimi contributivi e fiscali

Lo svolgimento del rapporto di lavoro — la gestione degli eventi (malattia, ferie, permessi, ecc.)

Gli adempimenti annuali: Autoliquidazione INAIL, CUD e 770

YV V. V V V V V V V

Il Trattamento di Fine Rapporto (TFR) e la previdenza complementare
» Costo del personale e costo del lavoro.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di

frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
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Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 700,00 (IVA inclusa).

Tecniche di internazionalizzazione

Destinatari
Il corso é rivolto a: Imprenditori, titolari e collaboratori di piccole e medie imprese, addetti agli uffici export,
alla vendita ed al rapporto con i clienti esteri.
Obiettivi
» Sostenere lo sviluppo delle aziende per favorire la capacita di interfacciarsi nel panorama
internazionale;
» Potenziare le capacita di organizzazione e gestione dei rapporti internazionali nell’ottica di rafforzare
i volumi di vendita, i contatti sui mercati internazionali conosciuti e quelli potenzialmente interessanti;
» Intensificare le relazioni con il cliente estero e di gestione di dati commerciali sui mercati
internazionali.
Contenuti
» Check-up per I’internazionalizzazione
» Tutela nei pagamenti internazionali e gestione del credito
> |l credito documentario, le sue fasi e la gestione operativa
» Alla negoziazione all’incasso nelle vendite verso 1’estero
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 30 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 650,00 (IVA inclusa).

Sistema di controllo della tracciabilita dei rifiuti (SISTRI)

Destinatari
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Il corso é rivolto a tutti gli operatori che gestiscono le attivita preliminari legate al trasporto e allo smaltimento
dei rifiuti speciali, e la redazione e/o produzione dei documenti legati al conferimento dei rifiuti.
Obiettivi
I1 SISTRI ¢ il nuovo sistema di controllo della tracciabilita dei rifiuti, come previsto all’art. 189, comma 3 bis
del D.Lgs. 152/2006. 11 17 dicembre 2009 il Ministero dell’ Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare
ha emanato il Decreto di “Istituzione del Sistema di Controllo della Tracciabilita dei Rifiuti (SISTRI)”.
Obiettivo del corso é trasferire le conoscenze per consentire ai partecipanti di rispondere alle prescrizioni che
regolano il monitoraggio del sistema di smaltimento dei rifiuti, mediante specifiche procedure, anche
informatizzate.
Contenuti
Modulo 1: SISTRI

» Sistema di controllo della tracciabilita dei rifiuti
Cosa e il SISTRI
Soggetti obbligati
Responsabilita e Sanzioni
Consegna dei dispositivi elettronici
| dispositivi elettronici
La Scheda Sistri

> Il Registro Cronologico

YV V V V VYV VY

Modulo 2: Flusso operativo

» Casi standard

» Casi particolari
Modulo 3: Simulazione del Software SISTRI

» Esempi pratici

Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi
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Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Impatto Ambientale

Riduzione dei costi energetici: analisi energetica dei processi aziendali e gestione dell'energia

Destinatari

Il corso é rivolto principalmente ad addetti tecnico-amministrativi, operatori contabili, consulenti d’azienda e
impiegati.

Obiettivi

Gli obiettivi specifici del percorso formativo sono:

» acquisire le conoscenze tecniche e gli aspetti economici indicati dall’Unione Europea per la
corretta applicazione delle tecnologie di contenimento energetico;

» analizzare i principali contenuti della Legislazione vigente e fornire gli strumenti per la corretta
applicazione dei relativi obblighi a livello Progettuale/Installativo da parte di progettisti, dirigenti,
datori di lavoro;

» elaborare un buon Audit Energetico per garantire un uso efficiente dell’energia, risparmiandola ed
utilizzando fonti rinnovabili.

Il corso, inoltre, si pone l'obiettivo di far conoscere alle aziende la reale portata degli aspetti tecnici ed
economici connessi con 1’'uso dell’energia, per favorire I’attuazione in azienda degli interventi necessari a
ridurre i costi energetici e di cogliere le opportunita di business offerte dalla liberalizzazione nel settore
energetico.
Contenuti
Il percorso formativo & articolato in due moduli: Analisi energetica dei processi aziendali e gestione
dell'energia e Riorganizzazione degli impieghi di energia.
Modulo I: Analisi energetica dei processi aziendali e gestione dell'energia

» Misurazioni degli assorbimenti energetici e impianti di produzione;

» Valutazione dei consumi energetici dei macchinari degli impianti e dei processi produttivi;

» Analisi e valutazione dei contratti di fornitura di energia elettrica e termica;

» Pianificazioni di azioni gestionali e tecniche di contenimento dei consumi energetici e delle

dissipazioni energetiche;

Y

Piani di miglioramento tecnologici obiettivi di riduzione consumi e costi;

Y

Applicazioni previste rispetto agli obiettivi del “+20%” sull’Efficienza Energetica posti a livello

Europeo;

» Quadro generale sul sistema dei Certificati Bianchi e Verdi dal punto di vista dei Distributori di
Energia;

» Applicazione della regolamentazione dei Certificati Bianchi nella normativa Italiana e potenzialita

nella promozione dell’efficienza energetica negli usi finali;
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> Quali i vantaggi per gli interventi di efficienza energetica nel settore industriale.
Modulo II: Riorganizzazione degli impieghi di energia

» Laricerca e la riduzione degli sprechi;

» La contabilita industriale ed energetica: costruire una contabilita energetica;

» Costi energetici diretti e indiretti;

» |l processo di risparmio energetico: le carenze impiantistiche, gli impatti della scorretta gestione
impiantistica;
La misurazione dell’efficienza energetica di un processo;

L’efficienza energetica come strategia manutentiva,

vV V V

Valutare la convenienza degli interventi di efficienza energetica nel settore industriale;
» Conoscere le procedure per il rilascio dei certificati di un progetto realizzato.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Eco-drive

Destinatari

Il corso é rivolto principalmente a tutti i professionisti che operano nel campo dei trasporti, della logistica e
delle spedizioni. Il corso € altresi aperto a coloro i quali vogliano allineare le proprie competenze alla guida a
standard eco-sostenibili.

Obiettivi

Obiettivo principale del corso é quello di informare e formare i conducenti sul funzionamento dei moderni
sistemi di ausilio alla guida presenti sui veicoli e sensibilizzarli verso un utilizzo proficuo del mezzo, riducendo
cosi i consumi di carburante, pneumatici e freni.

Contenuti

> Introduzione teorica
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Regole comportamentali per il conducente: abitudini psico-fisiche, criteri di guida, posizione al
volante

Nozioni meccaniche: forze, coppia, potenza, aderenza, resistenza al moto, regolazione della velocita
Nozioni sull’uso del veicolo: sistemi di rallentamento ausiliario e cambio

Esercizi di frenata

Scansare gli ostacoli

Guida nelle curve

Prima esercitazione di guida in ambito urbano con metodo tradizionale

Seconda esercitazione di guida in ambito urbano con metodo eco-sostenibile

Analisi della guida

YV V V V V V V V V

Terza esercitazione di guida in ambito extraurbano con metodo eco-sostenibile
» Confronto dei risultati/discussione finale
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Sistemi di Gestione integrata qualita sicurezza ambiente

Destinatari
» Dipendenti di aziende pubbliche e private;
» Responsabili ed addetti alla prevenzione e promozione;
» Direttori di stabilimenti;
» Direttori di produzione;
» Direttori del personale.
Obiettivi
Il percorso intende analizzare le variabili organizzative che attraverso l'applicazione di logiche di
ottimizzazione della gestione della qualitd, della sicurezza e dell'impatto ambientale, garantiscono un

miglioramento dell'efficienza e delle performance dei processi aziendali, grazie anche e soprattutto ad un
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approccio di gestione integrato, capace di ottimizzare risorse e processi e di rispondere alle normative che
regolamentano i differenti ambiti.
Contenuti
» Lastruttura dei processi aziendali: ruoli, responsabilita, organizzazione dei flussi, analisi e valutazione
degli impatti, applicazione del principio di miglioramento continuo.
» La gestione delle attivita aziendali orientate alla sicurezza, qualita e tutela ambientale.

v

Sistemi integrati ed ottimizzazione costi e processi.

» La gestione ambientale dell'impresa: emanazioni autorizzazioni ambiente, gestione ordinaria e
semplificata dei rifiuti, bonifiche ambientali, autorizzazioni e controlli, emissioni in atmosfera,
scarichi idrici ed autorizzazioni integrate ambientali, ottimizzazione energetica e protezione
ambientale.

> La gestione della sicurezza in impresa: verifiche attrezzature e degli impianti, normativa REACH,
impianti e settore elettrico, ambienti confinati, impatto stress lavoro correlato.

> | modelli organizzativi standardizzati e relative certificazioni: 1ISO 9001:2000; ISO 14001, OHSAS
18001,EMAS, etc.

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 40 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Informatica

Processi e Funzionalita offerti dal Sistema ERP

Destinatari
Il corso € rivolto specificamente al personale tecnico-amministrativo e a manager aziendali.
Obiettivi

Il corso, mira a:
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> Fornire ai partecipanti nozioni di base riguardanti i sistemi ERP e le caratteristiche che offrono in
merito alla gestione del personale in azienda;
» Favorire, attraverso le prospettive tecnologie ed organizzative analizzate, la capacita cooperare
efficacemente alla implementazione del sistema ERP in azienda;
» Ampliare conoscenze e competenze sui processi specifici in area amministrazione e finanza, con
particolare riferimento alle procedure nell’ambito della Contabilita Generale.
Le conoscenze acquisite permetteranno ai lavoratori coinvolti di introdurre all’interno delle proprie aziende
soluzioni flessibili modellate sui problemi delle imprese e adattabili ai cambiamenti, con particolare
riferimento alle esigenze amministrative e di controllo gestionale.
Contenuti
> Definizione e caratteristiche di un ERP;
Moduli software di un ERP e ruolo del database;
Business strategy e sistemi ERP;
Tipologie di sistemi di produzione ed impatti sulla scelta di un ERP;
Calcolo del ritorno dell’investimento in un ERP;
La conoscenza dei processi come strategia nello sviluppo di un ERP;
Aderenza dei processi e dei moduli software dell’ERP;
Quantificare vantaggi economici e competitivi a seguito dell’implementazione di un ERP.

Amministrazione e Gestione delle risorse umane;

YV V.V V V V V V V

Metriche di misura dell’efficienza di un ERP;
» Software gestionale ERP per I'amministrazione e Gestione del personale.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Corso sulla fatturazione elettronica

Destinatari
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Il corso é rivolto a tutti coloro che intrattengono rapporti di tipo commerciale con la Pubblica Amministrazione
al fine di fornire una preparazione chiara, semplice ed esaustiva sull'utilizzo della fatturazione elettronica.
Obiettivi
Obiettivo del corso é fornire ai partecipanti le regole per la composizione della fattura verso la PA e per la
regolamentazione del processo di fatturazione elettronica, dando indicazioni utili e valide per un corretto
processo di dematerializzazione e digitalizzazione professionale e aziendale.
Contenuti
» La fattura elettronica: definizione
Requisiti della fattura elettronica
Quadro normativo
Evoluzione legislativa
Normativa in pillole
La Fattura elettronica PA
Soggetti coinvolti
Processo e gestione del flusso
Conservazione digitale delle fatture

Normativa sulla conservazione delle fatture elettroniche
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Analisi degli strumenti applicativi

Y

Vantaggi e Funzionamento

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 16 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 350,00 (IVA inclusa).

Corso sulla gestione e utilita della cartella clinica informatizzata

Destinatari
Il corso e rivolto principalmente ai seguenti profili professionali: Direzione Sanitaria, Direzione

Amministrativa, Legali Rappresentanti, Responsabili Qualita, Accreditamento e Sicurezza.
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Obiettivi
Il corso ha D’obiettivo di aggiornare il target sanitario sull’importanza di una corretta tenuta della
documentazione sanitaria in quanto fondamentale strumento di lavoro e di comunicazione fra gli operatori
sanitari ma anche come fedele e puntuale registrazione del percorso di cura, delineando conseguentemente le
ricadute di una inadeguata gestione di questo processo sui vari fronti.
Contenuti
» Lanatura giuridica della Cartella Clinica
I documenti che compongono la Cartella Clinica Elettronica
La conservazione della Cartella Clinica Elettronica e il d.lgs. 179/2012
Il consenso privacy e il consenso informato al trattamento medico
Trattamento dei dati personali in ambito sanitario
Il consenso al trattamento dei dati personali e le modalita di acquisizione
Oscuramento dei dati

Autenticazione e autorizzazione per 1’accesso alla CCE
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Sicurezza della Cartella Clinica Elettronica: riservatezza, integrita e disponibilita dei dati
» Modalita di consegna dei referti tramite web, posta elettronica certificata e altre modalita digitali
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 16 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale e 20 ECM.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 400,00 (IVA inclusa).

Corso informatica base microsoft ic3 global standard 3

Destinatari

Il corso é indirizzato a chiunque desideri migliorare le proprie competenze nell’utilizzo del computer e di
internet.

Obiettivi
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Obiettivo primario del corso é fornire ai destinatari le competenze informatiche necessarie per un uso
professionale del Personal Computer e il conseguimento della certificazione IC3, equipollente ECDL (patente
europea del computer).
Contenuti
Modulo 1: Computing Fundamentalsbase
» Studio degli elementi hardware di un PC
» Studio e apprendimento software
» Conoscenza del Sistema Oprativo
Modulo 2: Key Applications
» Funzioni comuni a tutti i programmi Windows
» Funzioni della video scrittura
» Funzioni del foglio elettronico
> Lavorare con le presentazioni
Modulo 3: Living Online
> Le rete i suoi componenti
» La posta elettronica
» Usare al meglio internet
» L’impatto del computer e di Internet nella societa
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 50 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Office e Networking (Livello base)

Destinatari
Il corso si rivolge a tutti i soggetti operanti in azienda che abbiano necessita di migliorare il proprio livello

informatico.
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Obiettivi
Il corso mira a far acquisire o consolidare la conoscenza base del P.C., del Sistema Operativo Windows XP,
di Internet e della posta elettronica e degli applicativi del pacchetto MS Office anche ai fini del conseguimento
della patente europea del computer ECDL (European Computer Driving Licence) a livello base (ECDL Core).
Contenuti

» Introduzione all’informatica
Sistema operativo
Internet & Posta elettronica
Word - Livello base

Excel - Livello base

YV V VYV V V

Access - Livello base
» Power Point - Livello base
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 25 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 500,00 (IVA inclusa).

Office e Networking (Livello avanzato)

Destinatari

Il corso si rivolge a tutti i soggetti operanti in azienda che abbiano necessita di migliorare il proprio livello
informatico.

Obiettivi

11 corso mira a far acquisire un’approfondita conoscenza dei programmi di Office Automation Word ed Excel.
Il corso prevede inoltre lo studio, partendo dalle basi, del programma di gestione dati Microsoft Access. At-
traverso questo corso I’utente sara in grado di sfruttare in modo evoluto I’integrazione tra i tre programmi della
Suite Office. Ai partecipanti del corso é richiesta la conoscenza del sistema operativo Windows ed una
conoscenza di base dei programmi Word ed Excel.

Contenuti
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Formattare i documenti secondo le proprie esigenze

Comunicazione tra word e altri programmi

vV V VYV

Mail merge
» Imparare microsoft access partendo dalle basi.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 700,00 (IVA inclusa).

Office e Networking (Livello specialistico)

Destinatari
Il corso si rivolge a tutti i soggetti operanti in azienda che abbiano necessita di migliorare il proprio livello
informatico, in modo specifico per il business.
Obiettivi
Il corso intende far raggiungere una conoscenza approfondita di Office, mettendo in condizione di sfruttarne
pienamente le potenzialita. Al termine del corso i partecipanti saranno in grado di utilizzare gli applicativi di
Office Automation con un livello di competenza specialistico per tutti i settori aziendali.
Contenuti

» Elementi di Word avanzato

» Elementi di Excel avanzato

» Elementi di Power Point avanzato

> Elementi di Access avanzato
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 50 ore.

Partecipanti
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Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Lingue

Inglese (livello base)

Destinatari
Il corso si rivolge a tutti i soggetti che intendono migliorare il proprio livello linguistico.
Obiettivi
Il corso si propone di fornire ai destinatari competenze linguistiche di base che consentiranno un corretto uso
della lingua orale e scritta
Contenuti
» Comprendere e usare espressioni di uso quotidiano e frasi basilari tese a soddisfare bisogni di tipo
concreto
» Presentare se stesso/a e gli altri
» Fare domande e rispondere su particolari personali
» Interagire in modo semplice
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 30 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 700,00 (IVA inclusa).
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Inglese (livello intermedio)

Destinatari
Il corso si rivolge a tutti i soggetti che intendono migliorare il proprio livello linguistico.
Obiettivi
Il corso mira a far acquisire una conoscenza piu approfondita della lingua inglese in modo da poter
comprendere e utilizzare espressioni usate frequentemente nell’ambito quotidiano familiare e professionale.
Contenuti
» Lessico e grammatica (Azioni svolte nel passato; Modo passivo; Modo condizionale; Periodi ipotetici;
Espressioni di desiderio e volonta; Discorso interrogativo indiretto; Frasi relative; VVerbi modali)
» Ascoltare e comprendere una comunicazione in lingua straniera
» Conversare e scrivere in lingua inglese
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 50 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Inglese Commerciale (Cambridge Bulats- livello base)

Destinatari

» Professionisti che lavorano nel settore di riferimento del mercato estero

» Soggetti interessati ad apprendere 1’inglese come lingua spendibile nel mercato del lavoro.

» Professionisti motivati a consolidare le proprie competenze in riferimento alla lingua inglese.
Obiettivi
Il corso si propone di introdurre i dirigenti e il personale aziendale, in possesso di una conoscenza scolastica
dell'inglese, all'uso della lingua scritta nella trattazione di affari e nell'interpretazione di contratti commerciali,

nonche di fornire loro le basi per poter intraprendere una conversazione in inglese.
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Contenuti

» Nozioni base lingua inglese e verifica comprensione.

» Verifica capacita di redazione brevi testi.
» Impostazione struttura sintattica relativa alla comunicazione formale sul posto di lavoro.
» Presentarsi e presentare la propria azienda a interlocutori esteri.
» Impostazione di prenotazioni di viaggi: contatti con agenzia, prenotazione voli, gestione primo
rapporto con reception alberghiere, chek in e chek out.
Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 30 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 700,00 (IVA inclusa).

Inglese Commerciale (Cambridge Bulats- livello intermedio)

Destinatari
» Professionisti che lavorano nel settore di riferimento del mercato estero
» Soggetti interessati ad apprendere 1’inglese come lingua spendibile nel mercato del lavoro
» Professionisti motivati a consolidare le proprie competenze in riferimento alla lingua inglese
Obiettivi
Il corso si propone di migliorare le competenze linguistiche dei dirigenti e del personale aziendale, gia in
possesso di una conoscenza di base dell'inglese. Partendo dalle basi acquisite con il livello base, si propone di
fornire solide capacita di utilizzo della lingua inglese scritta nella redazione di lettere commerciali, proposte e
clausole contrattuali, nel contempo migliorando notevolmente la comprensione e la fluidita di espressione nella
lingua parlata.
Contenuti
» Impostazione lettera commerciale: lettura e comprensione di lettera di richiesta ordine, lettera di
risposta al cliente in merito ad informazioni relative a prodotti/servizi, lettera di richiesta notizie su
prodotti/servizi

» Comprensione e redazione di proposte e clausole contrattuali
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» Conduzione della telefonata in inglese: nozioni sintattiche, verifica delle conoscenze pregresse, usuali
modi di risposta alla chiamata verso 1’esterno, esercizi di sintassi legati alle strutture grammaticali in
uso nelle conversazioni telefoniche

» Redazione di un’e-mail: utilizzare lo stile di cortesia; scrivere il messaggio seguendo 1’ordine dei punti
chiave

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 40 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Inglese Commerciale (Cambridge Bulats- livello avanzato)

Destinatari
Il corso € rivolto principalmente a professionisti che operano nel settore di riferimento del mercato estero o del
turismo/servizi e che sono in possesso di buone conoscenze della lingua inglese, ma che intendono migliorare
le proprie abilita linguistiche per una piu efficace prestazione lavorativa.
Obiettivi
L’obiettivo del corso € quello di trasferire le competenze linguistiche necessarie per comunicare efficacemente
con i clienti stranieri. Il corso consentira ai lavoratori che parteciperanno di comunicare piu facilmente con i
clienti stranieri e di sviluppare le abilita di comunicazione sia orale, sia scritta. I lavoratori saranno in grado di
acquisire conoscenze e terminologie strettamente attinenti al contesto operativo della propria azienda. Le
lezioni si baseranno, infatti, sulle situazioni che € possibile incontrare nel quotidiano lavorativo, durante le
quali e necessario capire e farsi capire.
Contenuti

» Preparazione di una breve presentazione dell’azienda: utilizzo della terminologia appropriata,

dizionario dei termini tecnici relativi al settore, introduzione, punti chiave e riassunto.
» Incontrare nuovi partner

» Ottenere informazioni e persuadere altre persone ad eseguire ordini
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Relazionare su un incarico affidato

Fissare gli obiettivi, aprire un incontro, valutare una prestazione;
Spiegare in modo chiaro un problema;

Gestire i reclami;

Suggerire e accettare un lavoro;

Presentare del materiale visivo;

YV V. V V V V V

Confrontare le alternative;
» Scrivere un breve promemoria.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 50 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Inglese Turistico

Destinatari
11 corso ¢ indicato per persone che lavorano o che intendono iniziare il proprio percorso lavorativo nell’ambito
turistico (addetti alla reception, camerieri, hostess, barman, etc), perché & mirato a fornire una conoscenza
linguistica specifica per il settore.
Obiettivi
| partecipanti, al termine del corso, saranno in grado di capire le richieste dei clienti, di rispondere in maniera
appropriata, di presentarsi e socializzare, di dare informazioni, di rispondere ai reclami, di comunicare al
telefono, di scrivere lettere e fax, esprimendosi tramite 1’utilizzo di termini specifici per il proprio ambiente di
lavoro (albergo, ristorante, strutture ricettive in genere).
Contenuti

» La conversazione con il cliente: come gestire efficacemente una conversazione in lingua inglese alla

presenza della controparte, dall’approccio al congedo.
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> La gestione del cliente: come accogliere il cliente, fornire informazioni al cliente, rispondere
adeguatamente alle richieste, gestire i reclami.
» Comunicazione orale: verbi, frasi standard ed espressioni idiomatiche, descrizioni di servizi,
terminologia del settore turistico.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 50 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Marketing e vendite

Strategie di export internazionale

Destinatari

Il corso é rivolto principalmente ad addetti e dipendenti di aziende con una buona formazione di tipo
linguistico. Il corso e particolarmente indicato per quanti possiedano attitudini ai rapporti interpersonali,
flessibilita, doti organizzative, disponibilita a viaggiare in Italia ¢ all’estero, oltre ad una certa estroversione.
E’ considerato requisito fondamentale la conoscenza della lingua inglese e, possibilmente, di una seconda
lingua straniera.

Obiettivi

Scopo primario ¢ fornire ai lavoratori in formazione le conoscenze di base per imparare ad effettuare un’analisi
dei processi che presiedono all’internazionalizzazione in una prospettiva d’integrazione con i mercati esteri,
sia per le relazioni business to business che per quelle business to consumer. Lo sviluppo delle vendite
all’estero passa, inoltre, attraverso la conoscenza dei mercati target, la definizione della strategia, la scelta e
gestione di una rete diretta o indiretta efficace. Scopo dell’azione formativa ¢ fornire le conoscenze di base per
padroneggiare perfettamente sia 1’elaborazione del piano strategico, sia la quotidiana gestione delle vendite.
Contenuti

» Normativa di riferimento per la vendita internazionale;
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I mercati target e prioritari in funzione della loro attrattiva;
La pianificazione delle vendite all’estero;

Gli strumenti di controllo della rete vendita internazionale;
Definire una strategia di accesso ai mercati esteri;

La promozione e commercializzazione sui mercati esteri;
La scelta dei Paesi obiettivo;

La costruzione di un modello di auto-valutazione;

Gli strumenti bancari e di finanziamento agevolato;

La segmentazione ed il posizionamento

Le politiche di pricing e la relazione con costi, domanda e concorrenza;

V V.V V V V V V V V VYV

Le varie forme di internazionalizzazione; trend e mercato;
» Programmazione della produzione in funzione di tempistiche e procedure internazionali.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Tecniche e strategie di Marketing nelle imprese di Pulizie

Destinatari

Il corso e rivolto principalmente ad addetti e dipendenti di aziende che operano nel settore delle pulizie e della
disinfezione.

Obiettivi

Scopo primario € fornire ai lavoratori in formazione le conoscenze di base per imparare promuovere strategie
di web marketing atte ad aumentare il volume d'affari dell'azienda.

Contenuti

Il corso sara articolato in due moduli, che verteranno I'uno sull'utilizzo delle strategie di web marketing e

geolocalizzazione, I'altro sul corporate blog e social media. | contenuti di tali moduli saranno calati nella realta
70



operativa del settore delle pulizie e della disinfezione, adeguando i contenuti alle specifiche esigenze delle
aziende.

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 50 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Tecniche di marketing e vendita: sviluppo delle relazioni con i clienti e i fornitori

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente ad addetti e dipendenti di aziende che operano nel settore delle pulizie e della
disinfezione.
Obiettivi
Il corso si propone di far apprendere ai partecipanti informazioni sul possibile cliente ed utilizzarle per
migliorare e personalizzare il servizio fornitogli e apprendere le competenze per attuare un approccio
sistematico che consenta la fidelizzazione dei fornitori.
Contenuti
» Aumentare la consapevolezza del personale sull” importanza del proprio ruolo nel soddisfare il Cliente;
Migliorare 1’approccio relazionale con il Cliente;
Differenziarsi dalla concorrenza e fidelizzare il Cliente;
La scelta dei fornitori;
La trattativa con i fornitori;
L’assortimento merceologico;
La negoziazione e le condizioni di forniture;
La gestione dei riordini;
L’inventario;
La programmazione del riordino;

Il rapporto continuo con i fornitori;

V V V V V VYV V V V V

La partnership (la collaborazione);
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» L’importanza del fornitore.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Tecniche di visual merchandising

Destinatari
Il corso e rivolto principalmente a impiegati e commessi di punti vendita.
Obiettivi
Il corso si propone di trasmettere le conoscenze relative alle moderne tecniche di visual per aumentare la
capacita di attrazione della vetrina ed individuare le regole di base e le procedure di lavoro per valorizzare
attraverso il merchandising la presentazione dei prodotti. Al contempo si punta a trasmettere le conoscenze per
effettuare una corretta classificazione dei prodotti nello spazio espositivo. Il corso consentira ai partecipanti di
perfezionare la capacita di costruire efficaci Interior Display.
Contenuti

» Comunicazione visiva;
Aspetto sociologico dei consumi;
L'importanza ed il ruolo della vetrina;
Tecniche e frequenze di riallestimento del visual,

Lay out e display;

V V V V V

Presentazione del prodotto;
» Concept design: strutture espositive, colori e forme.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata
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Il corso avra la durata di 35 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

CRM e Customer service: conquistare e fidelizzare

Destinatari
Il corso € rivolto principalmente a impiegati e commessi che svolgono attivita di front-office, nonché a
Responsabili Marketing e Responsabili Commerciali.
Obiettivi
Il corso sara volto a trasmettere una cultura d’impresa centrata sul Customer Relationship Management e si
propone il raggiungimento delle seguenti competenze:
» Saper valutare vantaggi e vincoli dell’approccio CRM;
» Differenziare gli approcci relazionali per tipo di cliente;
> Impostare la relazione con il cliente per massimizzarne la fedelta.
Contenuti

» CRM e Customer centricity

» L’azienda customer-focused

» Customer Satisfaction Management: il valore della soddisfazione del cliente

» LTV — Life Time Value

» Customer Retention e Customer Loyalty

» La catena del valore; potenziale criticita dei processi aziendali “sell side”

» Il CRM come strategia di business

» | 4 pilastri del CRM: dati e informazioni, tecnologie e sistemi IT, processi e organizzazione, risorse
umane

» Allineare la strategia aziendale e declinare le scelte strategiche in iniziative di marketing relazionale

» Sviluppare politiche di marketing relazionale differenziate e coerenti con il valore di ciascun

segmento
» Lamatrice decisionale RASAM: individuazione target di valore per definire gli obiettivi delle azioni
di marketing relazionale

» CRM e acquisizione nuovi clienti, fidelizzazione, sviluppo e retention clienti
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» Customer Life Cycle
» 1l management del marketing relazionale
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Strateqgie web di vendita e di marketing

Destinatari
Il corso ¢ rivolto principalmente ad addetti e responsabili Marketing.
Obiettivi
Il corso mira a far conoscere i nuovi strumenti interattivi, i modelli e le nuove frontiere del marketing e della
comunicazione. Una specializzazione mirata e innovativa, per rispondere alle crescenti esigenze di
professionalita specifiche nell'ambito del digitale e dei nuovi media.
Contenuti
» Capire larivoluzione digitale
Come cambiano le leve del marketing
E-pricing: definire le politiche di prezzo
Pianificare una strategia di marketing digitale
Social media: Facebook, Linkedin, Twitter e Foursquare
E-commerce e social sales
Come farsi trovare dai motori di ricerca: Sem e Seo
Pubblicita digitale e direct marketing
Misurare le performance del marketing digitale
Digital Customer Relationship
Media Relations e digital PR

V V V V V V V V V V VY

Il marketing multicanale e la geolocalizzazione
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> Mobile Marketing
» Community Management
» Branding attraverso i social media
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula ¢ una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Loyalty management tra marketing e gestione delle risorse umane

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente a Imprenditori, Amministratori Delegati, Direttori Generali, Direttori Risorse
Umane, Direttori Marketing, Direttori di funzione che partecipano alle decisioni strategiche nello sviluppo
delle persone, Responsabili Sviluppo e Formazione, Responsabili ICT e HR Manager.
Obiettivi
Il corso ha lo scopo di trasmettere le strategie di gestione del personale interno per migliorarne la produttivita
e la fedelta all’azienda.
Contenuti
» Larelazione del marketing manager e dell’human resource;
La gestione strategica ed operativa delle Risorse Umane;
Lo sviluppo psicologico dell’individuo;
Come implementare un sistema integrato di gestione delle Risorse Umane;

Strumenti per la valutazione delle risorse umane e la gestione delle relazioni in azienda;

YV V V V V

La motivazione dei dipendenti e il loro livello di soddisfazione sul luogo di lavoro;
» L'idoneita delle comunicazioni aziendali.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata

attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
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Durata

Il corso avra la durata di 35 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Filiera corta e VValorizzazione dei prodotti a km 0

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente a dipendenti e responsabili di aziende che operano nel campo dei prodotti
agro-alimentari.
Obiettivi
Obiettivo del corso ¢ fornire le conoscenze teorico/pratiche per promuovere e far riscoprire cibi e piatti tipici,
sostenendo 1’agricoltura locale e creando cosi sinergie efficaci. La produzione di cibi Km 0, inoltre, dovrebbe
divenire un titolo preferenziale per 1’aggiudicazione di appalti pubblici del servizio di mensa e di ristorazione
collettiva. Si prevede inoltre la possibilita di riservare delle agevolazioni sia per gli imprenditori agricoli che
per le grandi strutture e i centri commerciali finalizzati alla vendita.
Contenuti

» Lastagionalita, la filiera corta e il km O;
L’impatto ambientale e i vantaggi economici;
| valori nutritivi;

La selezione dei prodotti di qualita;

YV V V V

La legislazione in Italia e i marchi di tutela;
» La cucina regionale italiana e siciliana a km 0.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 25 ore.
Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
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Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 500,00 (IVA inclusa).

Accademia della Vendita

Destinatari
Il corso ¢ rivolto principalmente alle aziende e a tutti i professionisti che operano nel campo della vendita. Il
corso ¢ altresi aperto a tutti coloro i quali vogliano continuare la loro esperienza nel campo della vendita. |l
percorso specificamente realizzato per i venditori consente di acquisire nuove abilita, ampliare le proprie
conoscenze e utilizzare strumenti efficaci per fidelizzare i clienti o acquisirne di nuovi.
Obiettivi
Il corso vuole garantire a coloro che sono coinvolti nella rete vendita un percorso formativo di elevata qualita,
per un loro continuo miglioramento. Obiettivo principale del corso é quindi quello di informare e formare i
venditori consentendo di acquisire e sviluppare conoscenze, competenze e abilita specifiche.
Contenuti

e Vendere beni vs vendere servizi;

e La preparazione e pianificazione della vendita;

e Conoscere il prodotto e il cliente;

e Le domande del venditore;

e [’ascolto nella vendita;

e Le obiezioni e il loro superamento;

e Lachiusura del contratto;

e La gestione e fidelizzazione del cliente;

e |l CRM: lo strumento fondamentale del venditore;

Metodologia

La formazione prevede una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte online, erogata attraverso le
metodologie dell’action learning e del training on the job. Le lezioni in aula impegneranno poco tempo e
saranno momento di condivisione o svago, a ci0 seguira una formazione online caratterizzata da veloci pillole
formative con breve test alla fine di ogni settimana, contatti continui, divertenti, utili e concreti, inviati su

smartphone con informazioni ed inviti all’azione in diretta. Una modalita Istantanea che sfrutta i momenti
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“yuoti” della giornata (pausa pranzo, attesa dai clienti). Sono previsti anche dei Role Playing online, per
concretizzare le competenze apprese.

Durata

Il corso ha una durata complessiva di 4 settimane ed é diviso in 4 moduli.

8 ore di aula, 4 ore di coaching individuale e 4 ore di affiancamento sul campo individuale.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 8 partecipanti e un massimo di 15 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata la valutazione finale che sara il risultato della costante valutazione in
itinere che distingue il percorso.

Il corso si caratterizza infatti per una continua valutazione in itinere che prevede: verifica stato apprendimento
on line, affiancamenti sul campo, feed-back mensile all’ Azienda mandante.

Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti verra rilasciato dal Competence Institute un Diploma valido in tutta Europa.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 1.500,00 (IVA inclusa).

Gestione dei Talenti

Destinatari

Il corso é rivolto principalmente alle aziende che sempre pit oggi devono conoscere il valore del capitale
umano dei propri dipendenti per poterlo adeguatamente gestire. Il corso € diretto altresi ai collaboratori,
capitale umano dell’azienda che rivestono un ruolo importante in azienda, il corso mira alla pianificazione di
un piano di sviluppo professionale coerente con gli obiettivi dell’azienda e con le reali esigenze delle singole
persone coinvolte.

Obiettivi

11 corso vuole garantire un’adeguata gestione e una crescita dei talenti coinvolti nella rete aziendale un percorso
formativo di elevata qualita a forte impatto esperienziale, per un loro continuo miglioramento. Obiettivo
principale del corso é quindi quello di stimolare e valorizzare i talenti pianificando un percorso di crescita che
consenta di acquisire e sviluppare conoscenze, competenze e abilita specifiche.

Il percorso permette di sostenere i corsisti per facilitare, lo sviluppo di mentalita, comportamenti e strategie
per generare una crescita sostenibile.

Contenuti

Il programma & appositamente sintonizzato alle strategie e alla situazione del business delle nostre aziende
clienti.

La progettazione del percorso consente ai corsisti di ancorare la conoscenza e l'esperienza maturata

direttamente nella loro realta di lavoro.
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Il percorso ¢ articolato su tre livelli
Nel primo livello di formazione si lavorera su: conoscenza, successo, fiducia, responsabilita, riflessione,
equilibrio.

e Comprendere chiaramente quali attivita porteranno il massimo rendimento;

e Sapere come impostare le priorita e prendere decisioni allineate alla strategia aziendale;

e Sviluppare la strategia aziendale.
Nel secondo livello di formazione si lavorera su:

e Simulazione del business aziendale - imitando realisticamente i processi interni e le condizioni di

mercato esterne;

e Acquisire una visione olistica della propria azienda;

e Riconoscere le azioni e le decisioni relative al lavoro di successo sostenibile nella propria azienda.
Nel terzo livello di formazione si lavorera su:

e Acquisire le competenze per guidare se stessi e influenzare gli altri;

e Comprendere e gestire la leadership.
Metodologia
La formazione prevede formazione d’aula, erogata attraverso alcune metodologie esperienziali tra le piu
innovative. Le lezioni in aula impegneranno i corsisti in giochi che saranno momento di condivisione e svago
ma anche di importante riflessione. Questa metodologia non si limita a proporre divertenti e suggestive attivita
fine a se stesse ma supporta il partecipante all’interno di un preciso percorso formativo finalizzato allo sviluppo
di precise competenze.
Durata
Il corso ha una durata complessiva di 3 giornate da 8 ore per un totale di 24 ore
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 8 partecipanti e un massimo di 15 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata la valutazione finale che sara il risultato della costante valutazione in
itinere che distingue il percorso.
Il corso si caratterizza infatti per una continua valutazione in itinere che prevede: verifica stato apprendimento
on line, affiancamenti sul campo, feed-back mensile all’ Azienda mandante.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 1.500,00 (IVA inclusa).

Qualita

Sistemi igienici di controllo: H.A.C.C.P.

Destinatari

79



Lavoratori di aziende tenute a dotarsi di un piano di autocontrollo del trattamento dei prodotti.

Profili professionali di ambiti quali: farmacopea, ristorazione, laboratori alimentari, rivendita
alimentari, gastronomia, macellazione, pesca, e in genere ogni attivita in cui € prevista una qualsiasi
forma di trattamento per alimenti o sostanze da proporre al pubblico.

Figure professionali coinvolte nella produzione primaria degli alimenti quali agricoltori e allevatori,

operanti per le fasi di preparazione del prodotto (dalla raccolta alla vendita al consumatore).

Obiettivi

>

>

Trasmettere le principali norme del dlgs. 852/2004, ovvero il regolamento europeo che fornisce le
linee guida per le procedure di gestione, di certificazione e di controllo della H.A.C.C.P, in modo tale
che il trattamento degli alimenti sia idoneo ai riferimenti di legge;

Predisporre le aziende nell’ottica della salvaguardia della salute pubblica e quindi dei soggetti che

consumano i prodotti.

Contenuti

Modulo 1: Contenuti e punti critici

>
>
>
>

D.Igs. 852/2004,
L’individuazione dei punti critici;
I limiti dei punti critici;

Il monitoraggio e la gestione sistematica dei punti critici.

Modulo 2: Misure di gestione e controllo alimenti

>

YV V V V V

>

Controllo e misurazione dei punti critici;

Rischio contaminazione. Misure correttive;

La verifica delle fasi di produzione e trattamento delle merci;

La disinfestazione e lotta ai parassiti;

Registrazione dati;

Registrazioni sulle attivita di prevenzione e di correzione adottate;

Pericoli per I’igiene dei prodotti alimentari.

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata

attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso

avra la durata di 50 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.

Certificazione rilasciata
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A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Internal Audit per il miglioramento continuo dei Sistemi di Gestione della Qualita

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente a titolari di azienda, manager, responsabili di funzioni aziendali, quadri,
consulenti ecc.. Il corso é rivolto anche al personale addetto alle verifiche ispettive interne dei sistemi qualita
impostati secondo le norme ISO 9000 ed, in generale, a tutti coloro che sono interessati alla conoscenza delle
tecniche di audit.
Obiettivi
Il corso mira a fornire ai partecipanti le modalita operative per sviluppare, governare e gestire correttamente il
SGQ della propria azienda, attraverso la conoscenza degli elementi normativi che regolano le attivita di
Internal Audit, nonché I’acquisizione delle competenze — tecniche, metodologiche e comportamentali - per la
pianificazione e conduzione delle attivita di Audit, per la gestione delle non conformita e per la definizione di
eventuali interventi correttivi.
Contenuti

> Sviluppo e obiettivi degli standard ISO;
Il Manuale Qualita e le procedure obbligatorie;
Il processo di miglioramento continuo: misurazione e valutazione;
Norma UNI EN ISO 19011:2012;
Audit di processo e verifica dell’efficacia del Sistema di gestione;
Il Piano di Audit e i suoi obiettivi;
Preparazione delle check-list per le attivita di Audit;

Conduzione delle attivita di Audit;

YV V V V V V V VY

Elaborazione del rapporto di Audit e formulazione dei rilievi;
» Aspetti deontologici delle attivita di Audit.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
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Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Introduzione alla Certificazione SOA

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente a titolari di azienda, manager, responsabili di funzioni aziendali, quadri,
consulenti ecc.. Il corso é rivolto anche al personale addetto alle verifiche ispettive interne dei sistemi qualita
ed, in generale, a tutti coloro che sono interessati alla conoscenza delle tecniche di audit.
Obiettivi
Il modulo ha la finalita di promuovere nei partecipanti le conoscenze relative alla natura, agli scopi ed alle
opportunita derivanti dalla acquisizione della Attestazione SOA, nonché a sviluppare le competenze per la
gestione autonoma delle procedure per I’ottenimento ed il mantenimento della stessa.
Contenuti

> Certificazione SOA, origine ed evoluzione legislativa;
Finalita e requisiti per la Certificazione SOA;
Requisiti Generali;
Requisiti di capacita Economico-Finanziaria;
Requisiti di capacita Tecnico-Organizzativa;

Categorie e classi di qualificazione;

YV V. V V VYV VY

Analisi dei requisiti e procedura per il rilascio dell’attestazione;
» Aggiornamento periodico dei requisiti e procedure per il mantenimento dell’attestazione.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).
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Sistema di gestione della qualita (1SO 9001:2000)

Destinatari

Il corso é rivolto principalmente a titolari di azienda, manager, responsabili di funzioni aziendali, quadri,
consulenti ecc.. Il corso si rivolge anche a chiunque si occupi di pianificazione, ottimizzazione, conservazione,
supervisione e auditing di un sistema di gestione della qualita 1SO 9001:2000.
Obiettivi
» Individuare i vantaggi legati ad un sistema di gestione della qualita ISO 9001:2000
» Spiegare termini, definizioni e requisiti principali della norma;
» Comprendere I’importanza del contesto organizzativo, della leadership e dell’impiego di un approccio
basato sul rischio;
» Interpretare e applicare i concetti e i principi chiave della norma ai processi esistenti all’interno
dell’organizzazione.
Contenuti
> Requisiti della norma 1SO 9001:2000
Il sistema qualita e I'organizzazione aziendale
| processi aziendali principali e di supporto
I principi di gestione della qualita e loro applicazione nel Sistema di gestione
Illustrazione del modello per processi; processi strategici, primari e di supporto
Documentare un processo

Analisi ed esempi di applicazione

YV V. V V V VYV V

Criteri per la redazione della documentazione del SGQ
» Lastruttura documentale del sistema qualita
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).
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Sistema di gestione dell’ambiente (ISO 14001 o0 Regolamento EMAS)

Destinatari

Il corso é rivolto principalmente a titolari di azienda, manager, responsabili di funzioni aziendali, quadri,
consulenti ecc.. Il corso si rivolge anche a chiunque si occupi di pianificazione, ottimizzazione, conservazione,
supervisione e auditing di un sistema di gestione della qualita ambientale.
Obiettivi
Il corso intende fornire ai partecipanti le conoscenze necessarie per realizzare sistemi di gestione ambientale
con l'applicazione della norma ISO 14001:2004, nonché effettuare un confronto operativo e procedurale.
Nello specifico, il corso mira a ottimizzare uno sviluppo integrato delle competenze gestionali, di processo e
comportamentali per la salvaguardia ambientale.
Contenuti

» Requisiti della norma I1SO 14001:2004 e del regolamento EMAS
Politiche, pianificazione ed analisi ambientale iniziale
Gestione della documentazione
Implementazione, misurazione, verifica e controllo
Pianificare la valutazione del sistema di gestione e definire gli obiettivi pianificati

Tecniche di audit e di sorveglianza;

YV V V V V V

Analisi ambientale aziendale e dichiarazione ambientale
» Benefici e vantaggi con l'applicazione della norma 1SO14001:2004 e la certificazione.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Sistema di gestione sicurezza: formazione per implementazione operativa OHSAS 18001

Destinatari
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Il corso e rivolto principalmente a titolari di azienda, manager, responsabili di funzioni aziendali, quadri,
consulenti ecc.. Il corso si rivolge anche a chiunque si occupi di pianificazione, ottimizzazione, conservazione,
supervisione e auditing di un sistema di gestione della qualita.
Obiettivi
Il presente modulo intende aggiornare e ed ottimizzare le competenze dei partecipanti sulle nozioni inerenti il
sistema di certificazioni previsto dal sistema OHSAS 18001:2007.
Contenuti
» La Norma British Standard OHSAS 18001:2007
Funzioni e responsabilita (Organismo e Controllo)
Struttura di un sistema di gestione conforme alla OHSAS 18001 vigente
I sistemi di gestione
Pianificazione, obiettivi e programmi di miglioramento

La struttura organizzativa (compiti, ruoli, responsabilita)

YV V V V V V

Misurazione e sorveglianza delle prestazioni
» La conduzione degli audit sui sistemi di gestione integrata secondo la norma OHSAS 18001
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Sicurezza sui luoghi di lavoro

RSPP Datore di lavoro nuovo Acc. Stato-Reqgioni (Basso)

Destinatari

Il corso é rivolto a rappresentati dei lavoratori per la sicurezza (RSPP), responsabili, addetti al servizio di
prevenzione e protezione e datori di lavoro delle aziende a rischio basso.

Obiettivi
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Il corso si pone I’obiettivo principale di aggiornare la formazione dei rappresentati dei lavoratori per la
sicurezza (RSPP), responsabili, addetti al servizio di prevenzione e protezione e datori di lavoro delle aziende
a Rischio basso che intendono svolgere direttamente i compiti del Servizio di prevenzione e protezione ai sensi
dell’art. 34 del D.Lgs. 81/08 e dell’ Accordo Stato-Regioni del 21 dicembre 2011.
Contenuti

» Quadro normativo aggiornato;

» La nuova disciplina sanzionatoria;

» Obblighi compiti e responsabilita;

» La formazione sulla sicurezza sul lavoro;

» La partecipazione del medico competente e del RLS nella valutazione dei rischi

» Sorveglianza sanitaria: Accertamenti sanitari sui lavoratori; Visite mediche preassuntive;
Accertamenti alcool e droga; Gestione della documentazione sanitaria e delle cartelle cliniche;

> Gli organismi paritetici: compiti e responsabilita

» Lanuova disciplina degli obblighi connessi ai contratti di appalto: Redazione del DUVRI (Documento
Unico di Valutazione dei Rischi Interferenziali)
> | modelli di organizzazione e gestione della sicurezza (MOG) ed i Sistemi di gestione della Sicurezza
(SGSL).
> Ladelega di funzioni da parte del datore di lavoro
> Il dirigente e il preposto: ruolo, obblighi e formazione
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 16 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.
Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 350,00 (IVA inclusa).

RSPP Datore di lavoro nuovo Acc. Stato-Regioni (Medio)

Destinatari

86



Il corso é rivolto a rappresentati dei lavoratori per la sicurezza (RSPP), responsabili, addetti al servizio di
prevenzione e protezione e datori di lavoro delle aziende a rischio medio.
Obiettivi
Il corso ha I'obiettivo di formare i rappresentati dei lavoratori per la sicurezza (RSPP), responsabili, addetti al
servizio di prevenzione e protezione e datori di lavoro delle aziende Rischio Medio rispetto alle fondamentali
competenze in materia di sicurezza e salute sul lavoro, per permettere lo svolgimento diretto dei compiti di
prevenzione e protezione in azienda ai sensi ai sensi dell'articolo 34, commi 2 e 3, del decreto legislativo 9
aprile 2008, n. 81.
Contenuti

» Quadro normativo aggiornato;
La nuova disciplina sanzionatoria;
Obblighi compiti e responsabilita;
La formazione sulla sicurezza sul lavoro;

La partecipazione del medico competente e del RLS nella valutazione dei rischi

Y V. V VYV VY

Sorveglianza sanitaria: Accertamenti sanitari sui lavoratori; Visite mediche preassuntive;

Accertamenti alcool e droga; Gestione della documentazione sanitaria e delle cartelle cliniche;

Y

Gli organismi paritetici: compiti e responsabilita
» Lanuova disciplina degli obblighi connessi ai contratti di appalto: Redazione del DUVRI (Documento
Unico di Valutazione dei Rischi Interferenziali)
» I modelli di organizzazione e gestione della sicurezza (MOG) ed i Sistemi di gestione della Sicurezza
(SGSL).
» Ladelega di funzioni da parte del datore di lavoro
» Il dirigente e il preposto: ruolo, obblighi e formazione
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 32 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 500,00 (IVA inclusa).
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RSPP Datore di lavoro nuovo Acc. Stato-Regioni (Alto)

Destinatari
Il corso é rivolto a Datori di lavoro e titolari delle imprese a rischio alto che si designano quali responsabili del
servizio di prevenzione e protezione.
Obiettivi
Il corso intende fornire ai Datori di lavoro e titolari delle imprese le informazioni e gli strumenti necessari ad
effettuare la valutazione dei rischi per la salute e la sicurezza dei lavoratori nella propria azienda.
Contenuti
Modulo 1
» Lanormativa sulla sicurezza sul lavoro e la responsabilita civile e penale;
» L'importanza del corretto uso dei DIP (Dispositivi di protezione individuale);
» Come relazionarsi con i rappresentati dei lavoratori;
» Formazione e informazione dei lavoratori.
Modulo 2
> La valutazione dei rischi e le relative misure organizzative e procedurali di sicurezza;
> Prevenzione degli incendi e piani di emergenza; prevenzione sanitaria;
> La tutela assicurativa, il registro degli infortuni e le statistiche per quanto riguarda gli incidenti sul
lavoro;
» Come gestire i rapporti con gli organi di vigilanza, i controlli e le altre aziende.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 48 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).
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Agqg. RSPP Datore di lavoro (basso)

Destinatari: Datori di lavoro e titolari delle imprese a rischio basso che si designano quali responsabili del

servizio di prevenzione e protezione.
Obiettivi:
Fornire ai datori di lavoro e titolari delle imprese a rischio basso le informazioni e gli strumenti necessari ad
effettuare la valutazione dei rischi per la salute e la sicurezza dei lavoratori all’interno del contesto lavorativo.
Contenuti
Modulo 1
» Lanormativa sulla sicurezza sul lavoro e la responsabilita civile e penale;
> L'importanza del corretto uso dei DIP (Dispositivi di protezione individuale);
» Come relazionarsi con i rappresentati dei lavoratori;
» Formazione e informazione dei lavoratori.
Modulo 2
> La valutazione dei rischi e le relative misure organizzative e procedurali di sicurezza;
> Prevenzione degli incendi e piani di emergenza; prevenzione sanitaria;
> La tutela assicurativa, il registro degli infortuni e le statistiche per quanto riguarda gli incidenti sul
lavoro;
» Come gestire i rapporti con gli organi di vigilanza, i controlli e le altre aziende.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula ¢ una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 6 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.
Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 150,00 (IVA inclusa).

Add. RSPP Datore di lavoro (medio)

Destinatari: 1l corso e rivolto ai Datori di lavoro e titolari delle imprese che svolgono il ruolo di RSPP nelle

aziende a rischio medio e che abbiano gia frequentato il corso base di 32 ore.
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Obiettivi:
Il corso di formazione fornisce ai Datori Di Lavoro e titolari delle imprese a rischio medio che svolgono la
funzione di Responsabili del Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP) gli aggiornamenti necessari per
quanto riguarda le tematiche della sicurezza e salute nei luogo di lavoro e le novita della normativa vigente.
Contenuti
Modulo 1
» Introduzione al corso di aggiornamento;
Accordo Stato-Regioni per la formazione del 11/01/2012;
Accordo Stato-Regioni operatori attrezzature del 12/03/2012;
La qualificazione dei formatori (Comm.Consultiva 18/04/2012);
I D.Lgs 81/08(testo unico) e D.Lgs106/09(correttivo);
» Informazione e Formazione dei lavoratori.
Modulo 2

> Valutazione dei Rischi e fonti di rischio;

YV V V V

» Ergonomia;
» Tecnica della Comunicazione.
Modulo 3
> |l DUVRI,
> Il modello organizzativo aziendale;
» Le procedure per le Ditte esterne.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 10 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai

sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi
Il corso avra un costo complessivo di € 200,00 (IVA inclusa).
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Agqg. RSPP Datore di lavoro (alto)

Destinatari: Il corso é rivolto ai datori di lavoro e titolari delle imprese che svolgono il ruolo di RSPP nelle

aziende classificate a rischio alto.
Obiettivi:
Fornire ai datori di lavoro ai titolari delle imprese a rischio alto le informazioni e gli strumenti necessari ad
effettuare la valutazione dei rischi per la salute e la sicurezza dei lavoratori all’interno del contesto lavorativo.
Contenuti
Modulo 1
> Introduzione al corso di aggiornamento;
Accordo Stato-Regioni per la formazione del 11/01/2012;
Accordo Stato-Regioni operatori attrezzature del 12/03/2012;
La qualificazione dei formatori(Comm.Consultiva 18/04/2012);
Il D.Lgs 81/08(testo unico) e D.Lgs106/09(correttivo);
» Informazione e Formazione dei lavoratori.
Modulo 2

> Valutazione dei Rischi e fonti di rischio;

Y V VYV V

» Ergonomiag;
» Tecnica della Comunicazione.
Modulo 3
» 11 DUVRI,
» 1l modello organizzativo aziendale;
» Le procedure per le Ditte esterne.
Modulo 4
» Gestione del conflitto e negoziazione;
» L’Impresa Affidataria e le interferenze;
» Lagestione aziendale e il SGSL UNI-INAL.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 14 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.

Certificazione rilasciata
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A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 300,00 (IVA inclusa).

RSPP Esterno Modulo A

Destinatari

Il corso é rivolto a coloro che intendono assumere l'incarico di Responsabile o di Addetto del Servizio di
Prevenzione e Protezione.
Obiettivi
» Accrescere negli RSPP le capacita gestionali, relazionali e comunicative;
» Fornire elementi di conoscenza su sistemi di gestione della sicurezza, sull’organizzazione tecnico
amministrativa della prevenzione e sui fattori di rischio psico-sociali ed ergonomici.
Contenuti

» La prevenzione e la sua definizione attraverso il dlgs 81/08;

> La gestione della sicurezza;

» Lanormativa di riferimento per la sicurezza del lavoro;

» Compiti, obblighi e responsabilita civili e penali dei soggetti del sistema di prevenzione e protezione
aziendale (ASPP — RSPP);

> Come individuare i rischi;

> |l DVR — Documento Valutazione Rischi;

> | rischi specifici, relativi alle normative;

> La classificazione dei rischi;

» Il rischio incendio ed esplosione.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 28 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi
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Il corso avra un costo complessivo di € 500,00 (IVA inclusa).

RSPP Esterno Modulo B ATECO 1

Destinatari

Il Corso ¢ rivolto a dipendenti e/o liberi professionisti, che gia svolgono (con nomina anteriore al 14/02/2003
e, a tale data, con meno di 3 anni di esperienza o con nomina dopo il 14/02/2003) o intendono svolgere il ruolo
di Responsabile o di Addetto al Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP o ASPP) nel settore agricoltura.
Obiettivi

» Acquisire conoscenze sulla sicurezza sul lavoro, relative ai fattori di rischio e alle misure di

prevenzione e protezione presente nel comparto agricoltura;

» Acquisire capacita di analisi per individuare i pericoli e quantificare i rischi presenti nell'agricoltura.
Contenuti
Modulo B 1

» Valutazione dei rischi

» Criteri di valutazione e misurazioni

> Il documento di analisi e valutazione nella propria azienda

> Il documento di programmazione della prevenzione nella propria azienda
Modulo B 2

> Rischi da agenti cancerogeni e mutageni
Modulo B 3

» Rischi chimici

» Gas, vapori, fumi

» Polveri, fumi, nebbie

» Liquidi

» Etichettature
Modulo B 4

» Rischi biologici
Modulo B 5

» Rischi fisici

» Rumore

» Vibrazione

» Microclima e illuminazione
Modulo B 6

» Rischi organizzazione del lavoro

» Ambienti di lavoro

» Movimentazione manuale dei carichi

>

Movimentazione merci: apparecchi da sollevamento/mezzi di trasporto
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Modulo B 7
» Rischi infortuni
» Rischio elettrico
» Rischio meccanico, Macchine, Attrezzature
» Cadute dall’alto
Modulo B 8
» Sicurezza antincendio
» Prevenzione incendi (D.M. 10 marzo 1998)
Modulo B 9
» Rischio da esplosione
» Atmosfere esplosive
Modulo B 10
» Dispositivi di protezione individuale
» Caratteristiche e scelta DPI
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 36 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi
11 corso avra un costo complessivo di € 500,00 (IVA inclusa).

RSPP Esterno Modulo B ATECO 2

Destinatari

Il Corso ¢ rivolto a dipendenti e/o liberi professionisti, che gia svolgono (con nomina anteriore al 14/02/2003
e, a tale data, con meno di 3 anni di esperienza o con nomina dopo il 14/02/2003) o intendono svolgere il ruolo
di Responsabile o di Addetto al Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP o ASPP) nel settore relativo alla
Pesca.

Obiettivi
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» Acquisire conoscenze sulla sicurezza sul lavoro, relative ai fattori di rischio e alle misure di
prevenzione e protezione presente nel comparto della Pesca;
» Acquisire capacita di analisi per individuare i pericoli e quantificare i rischi presenti nel settore della
pesca.
Contenuti
Modulo B 1
» Presentazione del corso
» Valutazione dei rischi
» Criteri di valutazione e misurazioni
» Il documento di analisi e valutazione nella propria azienda
> Il documento di programmazione della prevenzione nella propria azienda
Modulo B 2
» Rischi chimici
> Liquidi
» Etichettature
Modulo B 3
» Rischi biologici
» Modulo B4
Rischi fisici
» Rumore
» Vibrazione
» Microclima e illuminazione
Modulo B 5
» Rischi organizzazione del lavoro
» Ambienti di lavoro
» Movimentazione manuale dei carichi
» Movimentazione merci: apparecchi da sollevamento/mezzi di trasporto
Modulo B 6
» Rischi infortuni
» Rischio elettrico
> Rischio meccanico, Macchine, Attrezzature
» Cadute dall’alto
Modulo B 7
» Sicurezza antincendio
» Prevenzione incendi (D.M. 10 marzo 1998)
Modulo B 9

» Dispositivi di protezione individuale

95



» Caratteristiche e scelta DPI
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula ¢ una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 36 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 500,00 (IVA inclusa).

RSPP Esterno Modulo B ATECO 3

Destinatari

Il Corso é rivolto a dipendenti e/o liberi professionisti, che gia svolgono (con nomina anteriore al 14/02/2003
e, a tale data, con meno di 3 anni di esperienza o con nomina dopo il 14/02/2003) o intendono svolgere il ruolo
di Responsabile o di Addetto al Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP o ASPP) in aziende appartenenti
al settore Ateco 3 (Estrazioni minerali, Altre industrie estrattive, Costruzioni).
Obiettivi
» Acquisire conoscenze sulla sicurezza sul lavoro, relative ai fattori di rischio e alle misure di
prevenzione e protezione presente nei comparti Estrazione minerali, Altre industrie estrattive,
Costruzioni;
» Acquisire capacita di analisi per individuare i pericoli e quantificare i rischi presenti nei suddetti
settori.
Contenuti
Modulo B 1
» Valutazione dei rischi
» Criteri di valutazione e misurazioni
» Il documento di analisi e valutazione nella propria azienda
» Il documento di programmazione della prevenzione nella propria azienda
Modulo B 2
» Rischi agenti cancerogeni e mutageni

Modulo B 3
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Rischi chimici
Gas, Vapori, Fumi
Polveri, Fumi, nebbie
Liquidi

» Etichettature
Modulo B 4

» Rischi fisici

» Rumore

YV V V VYV

» Vibrazione
» Microclima e illuminazione
» Radiazioni
Modulo B 5
» Rischi organizzazione del lavoro
» Ambienti di lavoro
» Movimentazione manuale dei carichi
» Movimentazione merci: apparecchi da sollevamento/mezzi di trasporto
Modulo B 6
» Rischi infortuni
» Rischio elettrico
» Rischio meccanico, Macchine, Attrezzature
» Cadute dall’alto
Modulo B 7
» Rischio da esplosione
» Atmosfere esplosive
Modulo B 8
» Sicurezza antincendio
» Prevenzione incendi (D.M. 10 marzo 1998)
Modulo B9
» Dispositivi di protezione individuale
» Caratteristiche e scelta DPI
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 60 ore.
Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
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Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

RSPP Esterno Modulo B ATECO 4

Destinatari

Il Corso ¢ rivolto a dipendenti e/o liberi professionisti, che gia svolgono (con nomina anteriore al 14/02/2003
e, a tale data, con meno di 3 anni di esperienza o con nomina dopo il 14/02/2003) o intendono svolgere il ruolo
di Responsabile o di Addetto al Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP o ASPP) in aziende appartenenti
al settore Ateco 4 (Industrie alimentari ecc.; Tessili, Abbigliamento; Conciarie, Cuoio; Legno; Carta, editoria,
stampa; Minerali non metalliferi; Produzione e lavorazione metalli; Fabbricazione macchine, apparecchi
meccanici; Fabbricazione macchine, apparecchi elettrici, elettronici; Autoveicoli; Mobili; Produzione e
distribuzione di energia elettrica, gas, acqua; Smaltimento rifiuti).
Obiettivi
» Acquisire conoscenze sulla sicurezza sul lavoro, relative ai fattori di rischio e alle misure di
prevenzione e protezione presente nei comparti Industrie alimentari; Tessili, Abbigliamento;
Conciarie, Cuoio; Legno; Carta, editoria, stampa; Minerali non metalliferi; Produzione e lavorazione
metalli; Fabbricazione macchine, apparecchi meccanici; Fabbricazione macchine, apparecchi elettrici,
elettronici; Autoveicoli; Mobili; Produzione e distribuzione di energia elettrica, gas, acqua;
Smaltimento rifiuti;
» Acquisire capacita di analisi per individuare i pericoli e quantificare i rischi presenti nei suddetti
settori.
Contenuti
Modulo B 1
» Valutazione dei rischi
» Criteri di valutazione e misurazioni
> Il documento di analisi e valutazione nella propria azienda
» Il documento di programmazione della prevenzione nella propria azienda
Modulo B 2
» Rischi agenti cancerogeni e mutageni
Modulo B 3
» Rischi chimici
» Gas, Vapori, Fumi
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» Polveri, Fumi, nebbie
» Liquidi
» Etichettature
Modulo B4
» Rischi biologici
Modulo B 5
» Rischi fisici
» Rumore
» Vibrazione
» Microclima e illuminazione
» Radiazioni
Modulo B 6
» Rischi organizzazione del lavoro
» Ambienti di lavoro
» Movimentazione manuale dei carichi
» Movimentazione merci: apparecchi da sollevamento/mezzi di trasporto
Modulo B 7
» Rischi infortuni
» Rischio elettrico
» Rischio meccanico, Macchine, Attrezzature
» Cadute dall’alto
Modulo B 8
» Rischio da esplosione
» Atmosfere esplosive
Modulo B 9
» Sicurezza antincendio
» Prevenzione incendi (D.M. 10 marzo 1998)
Modulo B 10
» Dispositivi di protezione individuale
» Caratteristiche e scelta DPI
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 48 ore.
Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
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Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.

Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai

sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

RSPP Esterno Modulo B ATECO 5

Destinatari

Il Corso ¢ rivolto a dipendenti e/o liberi professionisti, che gia svolgono (con nomina anteriore al 14/02/2003

e, a tale data, con meno di 3 anni di esperienza o con nomina dopo il 14/02/2003) o intendono svolgere il ruolo

di Responsabile o di Addetto al Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP o ASPP) in aziende appartenenti

al settore Ateco 5 (Raffinerie, Industria chimica, Fibre, Gomma, Plastica).
Obiettivi

>

Acquisire conoscenze sulla sicurezza sul lavoro, relative ai fattori di rischio e alle misure di
prevenzione e protezione presente nei comparti Raffinerie, Industria chimica, Fibre, Gomma, Plastica;
Acquisire capacita di analisi per individuare i pericoli e quantificare i rischi presenti nei suddetti

settori.

Contenuti
Modulo B 1

>
>
>
>

Valutazione dei rischi
Criteri di valutazione e misurazioni
Il documento di analisi e valutazione nella propria azienda

Il documento di programmazione della prevenzione nella propria azienda

Modulo B 2

>

Rischi agenti cancerogeni e mutageni

Modulo B 3

>
>
>
>
>

Rischi chimici

Gas, Vapori, Fumi
Polveri, Fumi, nebbie
Liquidi

Etichettature

Modulo B 4

>

Rischi biologici

Modulo B 5

>

Rischi fisici
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Rumore

Vibrazione

YV V V

Microclima e illuminazione
» Radiazioni
Modulo B 6
» Rischi organizzazione del lavoro
» Ambienti di lavoro
» Movimentazione manuale dei carichi
» Movimentazione merci: apparecchi da sollevamento/mezzi di trasporto
Modulo B 7
» Rischi infortuni
» Rischio elettrico
> Rischio meccanico, Macchine, Attrezzature
» Cadute dall’alto
Modulo B 8
> Rischio da esplosione
> Atmosfere esplosive
Modulo B 9
» Sicurezza antincendio
» Prevenzione incendi (D.M. 10 marzo 1998)
Modulo B 10
» Dispositivi di protezione individuale
» Caratteristiche e scelta DP
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 68 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 1000,00 (IVA inclusa).
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RSPP Esterno Modulo B ATECO 6

Destinatari

Il Corso é rivolto a dipendenti e/o liberi professionisti, che gia svolgono (con nomina anteriore al 14/02/2003

e, a tale data, con meno di 3 anni di esperienza o con nomina dopo il 14/02/2003) o intendono svolgere il ruolo

di Responsabile o di Addetto al Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP o ASPP) in settori quali industria

chimica, fibre, gomma, plastica, raffinerie e trattamento combustibili nucleari.
Obiettivi

>

Acquisire conoscenze sulla sicurezza sul lavoro, relative ai fattori di rischio e alle misure di
prevenzione e protezione presente nei comparti Raffinerie, Industria chimica, Fibre, Gomma, Plastica;
Acquisire capacita di analisi per individuare i pericoli e quantificare i rischi presenti nei suddetti
settori.

Contenuti
Modulo B 1

>
>
>
>

Valutazione dei rischi
Criteri di valutazione e misurazioni
Il documento di analisi e valutazione nella propria azienda

Il documento di programmazione della prevenzione nella propria azienda

Modulo B 2

>

Rischi agenti cancerogeni e mutageni

Modulo B 3

>
>
>
>
>

Rischi chimici

Gas, Vapori, Fumi
Polveri, Fumi, nebbie
Liquidi

Etichettature

Modulo B 4

>

Rischi biologici

Modulo B 5

>
>
>
>
>

Rischi fisici

Rumore

Vibrazione

Microclima e illuminazione

Radiazioni

Modulo B 6

>
>

Rischi organizzazione del lavoro

Ambienti di lavoro
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» Movimentazione manuale dei carichi
» Movimentazione merci: apparecchi da sollevamento/mezzi di trasporto
Modulo B 7
» Rischi infortuni
» Rischio elettrico
» Rischio meccanico, Macchine, Attrezzature
» Cadute dall’alto
Modulo B 8
» Rischio da esplosione
» Atmosfere esplosive
Modulo B 9
» Sicurezza antincendio
» Prevenzione incendi (D.M. 10 marzo 1998)
Modulo B 10
» Dispositivi di protezione individuale
» Caratteristiche e scelta DPI
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 24 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 500,00 (IVA inclusa).

RSPP Esterno Modulo B ATECO 7

Destinatari

Il Corso ¢ rivolto a dipendenti e/o liberi professionisti, che gia svolgono (con nomina anteriore al 14/02/2003
e, a tale data, con meno di 3 anni di esperienza o con nomina dopo il 14/02/2003) o intendono svolgere il ruolo
di Responsabile o di Addetto al Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP o ASPP) in settori quali

Sanita,Servizi Sociali.
103



Obiettivi
Il corso intende fornire ai Partecipanti le idonee conoscenze professionali relative al settore ATECO 7 con
I’acquisizione delle capacita necessarie per lo svolgimento dei compiti del Servizio di Prevenzione e
Protezione, con particolare attenzione al Sistema Aziendale di Gestione della Sicurezza e Salute negli ambienti
di lavoro.
Contenuti
Modulo B 1

» Valutazione dei rischi

» Criteri di valutazione e misurazioni

» Il documento di analisi e valutazione nella propria azienda

> Il documento di programmazione della prevenzione nella propria azienda
Modulo B 2

» Rischi agenti cancerogeni e mutageni
Modulo B 3

» Rischi chimici

» Gas, Vapori, Fumi

> Polveri, Fumi, nebbie

> Liquidi

» Etichettature
Modulo B 4

» Rischi biologici
Modulo B 5

» Rischi fisici

» Rumore

» Vibrazione

» Microclima e illuminazione

» Radiazioni
Modulo B 6

» Rischi organizzazione del lavoro

» Ambienti di lavoro

» Movimentazione manuale dei carichi

» Movimentazione merci: apparecchi da sollevamento/mezzi di trasporto
Modulo B 7

» Rischi infortuni

» Rischio elettrico

» Rischio meccanico, Macchine, Attrezzature

» Cadute dall’alto
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Modulo B 8
» Rischio da esplosione
» Atmosfere esplosive
Modulo B 9
» Sicurezza antincendio
» Prevenzione incendi (D.M. 10 marzo 1998)
Modulo B 10
» Dispositivi di protezione individuale
» Caratteristiche e scelta DPI
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 60 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

RSPP Esterno Modulo B ATECO 8

Destinatari

Il Corso ¢ rivolto a dipendenti e/o liberi professionisti, che gia svolgono (con nomina anteriore al 14/02/2003
e, a tale data, con meno di 3 anni di esperienza o con nomina dopo il 14/02/2003) o intendono svolgere il ruolo
di Responsabile o di Addetto al Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP o ASPP) in settori quali Pubblica
amministrazione e Istruzione.

Obiettivi

Il corso intende fornire ai Partecipanti le idonee conoscenze professionali relative al settore ATECO 8 con
I’acquisizione delle capacita necessarie per lo svolgimento dei compiti del Servizio di Prevenzione e
Protezione, con particolare attenzione al Sistema Aziendale di Gestione della Sicurezza e Salute negli ambienti
di lavoro.

Contenuti

Modulo B 1
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vV V VYV

>

Valutazione dei rischi
Criteri di valutazione e misurazioni
Il documento di analisi e valutazione nella propria azienda

Il documento di programmazione della prevenzione nella propria azienda

Modulo B 2

>

Rischi agenti cancerogeni e mutageni

Modulo B 3

>
>
>
>
>

Rischi chimici

Gas, Vapori, Fumi
Polveri, Fumi, nebbie
Liquidi

Etichettature

Modulo B 4

>

Rischi biologici

Modulo B 5

>
>
>
>
>

Rischi fisici

Rumore

Vibrazione

Microclima e illuminazione

Radiazioni

Modulo B 6

>
>
>
>

Rischi organizzazione del lavoro
Ambienti di lavoro
Movimentazione manuale dei carichi

Movimentazione merci: apparecchi da sollevamento/mezzi di trasporto

Modulo B 7

>
>
>
>

Rischi infortuni
Rischio elettrico
Rischio meccanico, Macchine, Attrezzature
Cadute dall’alto

Modulo B 8

>
>

Rischio da esplosione

Atmosfere esplosive

Modulo B 9

>
>

Sicurezza antincendio

Prevenzione incendi (D.M. 10 marzo 1998)

Modulo B 10
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> Dispositivi di protezione individuale
» Caratteristiche e scelta DPI
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 24 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 500,00 (IVA inclusa).

RSPP Esterno Modulo B ATECO 9

Destinatari

Il Corso é rivolto a dipendenti e/o liberi professionisti, che gia svolgono (con nomina anteriore al 14/02/2003
e, a tale data, con meno di 3 anni di esperienza o con nomina dopo il 14/02/2003) o intendono svolgere il ruolo
di Responsabile o di Addetto al Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP o ASPP) in settori quali Alberghi
e ristoranti, Settore immobiliare e informatico, Assicurazioni e banche Associazioni ricreative, culturali e
sportive, Servizi domestici.
Obiettivi
La finalita e fornire ai Partecipanti le idonee conoscenze professionali relative al settore ATECO 9 con
I’acquisizione delle capacita necessarie per lo svolgimento dei compiti del Servizio di Prevenzione e
Protezione, con particolare attenzione al Sistema Aziendale di Gestione della Sicurezza e Salute negli ambienti
di lavoro.
Contenuti
Modulo B1

» Valutazione dei rischi

» Criteri di valutazione e misurazioni

» Il documento di analisi e valutazione nella propria azienda

» Il documento di programmazione della prevenzione nella propria azienda
Modulo B2

» Rischi agenti cancerogeni e mutageni
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Modulo B3
» Rischi chimici
» Gas, Vapori, Fumi
» Polveri, Fumi, nebbie
» Liquidi
» Etichettature
Modulo B4
» Rischi biologici
Modulo B5
» Rischi fisici
» Rumore
» Vibrazione
» Microclima e illuminazione
> Radiazioni
Modulo B6
» Rischi organizzazione del lavoro
» Ambienti di lavoro
» Movimentazione manuale dei carichi
» Movimentazione merci: apparecchi da sollevamento/mezzi di trasporto
Modulo B 7
» Rischi infortuni
» Rischio elettrico
» Rischio meccanico, Macchine, Attrezzature
» Cadute dall’alto
Modulo B 8
» Rischio da esplosione
» Atmosfere esplosive
Modulo B 9
» Sicurezza antincendio
» Prevenzione incendi (D.M. 10 marzo 1998)
Modulo B 10
» Dispositivi di protezione individuale
» Caratteristiche e scelta DPI
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata
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Il corso avra la durata di 12 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 300,00 (IVA inclusa).

RSPP Esterno Modulo C

Destinatari

Il Corso di Formazione “RSPP Modulo C ¢ destinato a Consulenti e Lavoratori designati al ruolo di
RSPP/ASPP di tutte le aziende (personale interno o consulente esterno), gia in possesso del Modulo A (oppure
esonerato).
Obiettivi
Il corso ha I’obiettivo di garantire le conoscenze specifiche in materia di Sicurezza e Salute sui luoghi di Lavoro
inerenti i rischi dovuti ad aspetti gestionali e relazionali.
Contenuti
» Organizzazione e sistemi di gestione
> |l sistema delle relazioni e della comunicazione
> Rischi di natura psicosociale
> Rischi di natura ergonomica
> Ruolo dell'informazione e della formazione
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 24 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai

sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
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Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 500,00 (IVA inclusa).

Adgg. RSPP per settori ATECO 1,2,6,8,9

Destinatari

Il Corso di Formazione “RSPP Modulo C ¢ destinato a Consulenti e Lavoratori designati al ruolo di

RSPP/ASPP di tutte le aziende (personale interno o consulente esterno), gia in possesso del Modulo A (oppure
esonerato) per i settori ATECO 1,2,6,8,9.
Obiettivi

Il corso propone I’implementazione e 1’aggiornamento in materia di Prevenzione e Protezione, fornendo al

discente una formazione tecnico-operativa adeguata alle ultime norme.

Contenuti
Modulo B1

>
>
>
>

Valutazione dei rischi
Criteri di valutazione e misurazioni
Il documento di analisi e valutazione nella propria azienda

Il documento di programmazione della prevenzione nella propria azienda

Modulo B2

>

V V V V V V V V V V VYV V VY

>

Rischi da agenti cancerogeni e mutageni
Modulo B3

Rischi chimici

Gas, vapori, fumi
Polveri, fumi, nebbie
Liquidi

Etichettature
Modulo B4

Rischi biologici
Modulo B5

Rischi fisici

Rumore

Vibrazione
Videoterminali

Microclima e illuminazione

Modulo B6

>
>
>

Rischi organizzazione del lavoro
Ambienti di lavoro

Movimentazione manuale dei carichi
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» Movimentazione merci: apparecchi da sollevamento/mezzi di trasporto
Modulo B7
» Rischi infortuni
» Rischio elettrico
» Rischio meccanico, Macchine, Attrezzature
» Cadute dall’alto
Modulo B8
» Rischio da esplosione
» Atmosfere esplosive
Modulo B9
» Sicurezza antincendio
> Prevenzione incendi (D.M. 10 marzo 1998)
» Modulo B10
» Dispositivi di protezione individuale
» Caratteristiche e scelta DPI
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Add. RSPP per settori ATECO 3,4,5,7

Destinatari

Il Corso di Formazione “RSPP Modulo C ¢ destinato a Consulenti e Lavoratori designati al ruolo di
RSPP/ASPP di tutte le aziende (personale interno o consulente esterno), gia in possesso del Modulo A (oppure
esonerato) per i settori ATECO 3, 4,5, 7.

Obiettivi
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11 corso propone 1I’implementazione e 1’aggiornamento in materia di Prevenzione e Protezione, fornendo al
discente una formazione tecnico-operativa adeguata alle ultime norme.
Contenuti
» Modulo B1
Presentazione del corso
Valutazione dei rischi
Criteri di valutazione e misurazioni
Il documento di analisi e valutazione nella propria azienda
Il documento di programmazione della prevenzione nella propria azienda
Modulo B2
Rischi da agenti cancerogeni e mutageni
Modulo B3
Rischi chimici
Gas, vapori, fumi
Polveri, fumi, nebbie
Liquidi
Etichettature
Modulo B4
Rischi biologici
Modulo B5
Rischi fisici
Rumore
Vibrazione
Videoterminali
Microclima e illuminazione
Radiazioni
Modulo B6
Rischi organizzazione del lavoro
Ambienti di lavoro
Movimentazione manuale dei carichi
Movimentazione merci: apparecchi da sollevamento/mezzi di trasporto
Modulo B7
Rischi infortuni
Rischio elettrico
Rischio meccanico, Macchine, Attrezzature
Cadute dall’alto
Modulo B8

YV V.V V V V V VYV Y V V VYV V VYV V V V V VYV VY V VYV V VYV VY V VYV V V VY V YV VY
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Rischio da esplosione

Atmosfere esplosive

Modulo B9

Sicurezza antincendio

Prevenzione incendi (D.M. 10 marzo 1998)
Modulo B10

Dispositivi di protezione individuale

YV V.V V VYV VYV V

» Caratteristiche e scelta DPI
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 60 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi
Il corso avra un costo complessivo di € 900,00 (IVA inclusa).

Agg. RSPP per tutti i settori ATECO

Destinatari

Il Corso di Formazione “RSPP Modulo C ¢ destinato a Consulenti ¢ Lavoratori designati al ruolo di
RSPP/ASPP di tutte le aziende (personale interno o consulente esterno), gia in possesso del Modulo A (oppure
esonerato) per tutti i settori ATECO.
Obiettivi
Il corso propone I’implementazione e 1’aggiornamento in materia di Prevenzione e Protezione, fornendo al
discente una formazione tecnico-operativa adeguata alle ultime norme.
Contenuti
Modulo B1

» Presentazione del corso

» Valutazione dei rischi
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> Criteri di valutazione e misurazioni
» Il documento di analisi e valutazione nella propria azienda
» Il documento di programmazione della prevenzione nella propria azienda
Modulo B2
» Rischi da agenti cancerogeni e mutageni
Modulo B3
Rischi chimici
Gas, vapori, fumi
Polveri, fumi, nebbie
Liquidi
Etichettature
Modulo B4
Rischi biologici
Modulo B5
Rischi fisici
Rumore
Vibrazione

Videoterminali

YV V V V V V V V V V V V V V

Microclima e illuminazione
» Radiazioni
Modulo B6
» Rischi organizzazione del lavoro
» Ambienti di lavoro
» Movimentazione manuale dei carichi
» Movimentazione merci: apparecchi da sollevamento/mezzi di trasporto
Modulo B7
» Rischi infortuni
» Rischio elettrico
> Rischio meccanico, Macchine, Attrezzature
» Cadute dall’alto
Modulo B8
» Rischio da esplosione
» Atmosfere esplosive
Modulo B9
» Sicurezza antincendio
» Prevenzione incendi (D.M. 10 marzo 1998)
Modulo B10
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> Dispositivi di protezione individuale
» Caratteristiche e scelta DPI
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 100 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 1500,00 (IVA inclusa).

CorsoRLS
Destinatari
Il corso ¢ destinato ai Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza eletti dai lavoratori o designati nell’ambito
delle rappresentanze sindacali aziendali.
Obiettivi
L’obiettivo specifico ¢ quello di consentire ai partecipanti di acquisire le competenze per lo svolgimento della
funzione di Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza (RLS) in conformita ai disposti del D.Lgs. 195/03,
del D.Lgs 81/2008. Nello specifico, il corso si prefigge di:
» Fornire conoscenze relative alla legislazione ed alle normative vigenti in materia di salute e sicurezza
sul luogo di lavoro;
» Implementare ed ampliare le competenze tecniche dei partecipanti con conoscenze tecnico-operative
specifiche, necessarie per svolgere il ruolo di RLS.
Contenuti
Modulo 1
» Principi giuridici comunitari e nazionali. Quadro normativo in materia di sicurezza dei lavoratori:
D.Lgs 81/08 “Testo unico”
» Testo Unico e correttivo
» Adempimenti.
Modulo 2

» | principali soggetti coinvolti e i relativi obblighi
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» Informazione e formazione (artt. 36 e 37 del D.Lgs 81/08)
» Il libretto formativo
» Le funzioni del Medico Competente e le malattie professionali.
Modulo 3
» Analisi dei rischi
» Definizione e individuazione dei fattori di rischio
» Tipi dirischio e le relative misure tecniche, organizzative e procedurali di sicurezza
» Il Documento di Valutazione dei rischi
» Appalti, lavoro autonomo e sicurezza
Modulo 4
> | dispositivi di protezione individuale e segnaletica di sicurezza
> Latutela assicurativa, le statistiche e il registro infortuni
» Gli organi di vigilanza e di controllo nei rapporti con le aziende
Modulo 5
» L’incendio e la prevenzione
> Protezione antincendio e procedure da adottare in caso di incendio
» llluminazione di sicurezza
» Rischio chimico
Modulo 6
» | luoghi di lavoro
» Ergonomia
» Macchine ed attrezzature di lavoro
» Movimentazione Manuale dei Carichi
» Ruolodel R.L.S
Modulo 7
» La gestione aziendale
» Sistema Gestione Sicurezza nel Lavoro: UNI-INAIL.
» Rischio rumore e vibrazioni
» Rischi psicosociali
Modulo 8
> Nozioni di tecnica della comunicazione.Lavori di gruppo
» Riunione
» Lanegoziazione
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata
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Il corso avra la durata di 32 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.

Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai

sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 350,00 (IVA inclusa).

Aggiornamento RLS — annuale

Destinatari

Il corso € rivolto a rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza eletti in aziende che abbiano dai 15 ai 50

lavoratori, che abbiano gia svolto il corso base di 32 ore.
Obiettivi

Il corso intende fornire agli RLS gli approfondimenti e aggiornamenti necessari per lo svolgimento dei compiti

che sono stati loro affidati, nel loro ruolo di Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza, per esercitare con

efficienza e completezza la funzione di RLS all'interno dell'organizzazione del Sistema di Prevenzione e
Protezione aziendale (D. Lgs. coordinato 81/2008 e 106/2009, art. 34, comma 2).

Contenuti
»  Principi giuridici: il D.Lgs. 81/08 e il D.Lgs. 106/09 (cenni)
» Le misure generali di tutela, obblighi e doveri delle “figure della sicurezza” e novita legislative
introdotte
» 1l ruolo del Rappresentante L.S. e dei lavoratori nell’organizzazione del lavoro e nel mantenimento
della sicurezza sul luogo di lavoro
» Responsabilita e sistema sanzionatorio e disciplinare (cenni)
» Riunione periodica del S.P.P. di cui all’art. 35 del D.Lgs. 81/08: contenuti, ruoli e obiettivi della
riunione
> Il documento di valutazione dei rischi, interferenze e lavori in appalto
Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata

attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 4 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
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Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 150,00 (IVA inclusa).

Aggiornamento RLS — annuale

Destinatari
Il corso e rivolto a rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza eletti in aziende con piu di 50 lavoratori, che
abbiano gia svolto il corso base di 32 ore.
Obiettivi
Il corso intende fornire agli RLS gli approfondimenti e gli aggiornamenti necessari per lo svolgimento dei
compiti che sono stati loro affidati, nel loro ruolo di Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza, per
esercitare con efficienza e completezza la funzione di RLS all’interno dell'organizzazione del Sistema di
Prevenzione e Protezione aziendale (D. Lgs. coordinato 81/2008 e 106/2009, art. 34, comma 2).
Contenuti

»  Legislazione e norme contrattuali
Il sistema aziendale di prevenzione e protezione

Articolo 30, reati amministrativi nell’ambito la salute e sicurezza sul lavoro

YV VYV VY

I luoghi di lavoro e le loro caratteristiche in relazione al dettato normativo in materia di salute e
sicurezza sul lavoro
Gestione appalti e DUVRI

Il rischio incendio e procedura di gestione delle emergenze

YV V V

Videoterminali
»  Gli aspetti formativi alla luce del recente accordo Stato Regioni del 21 dicembre 2011
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 8 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
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Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai

sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 200,00 (IVA inclusa).

Formazione lavoratore nuovo Acc. Stato- Regioni (basso)

Destinatari

Il corso € rivolto a tutti i lavoratori definiti secondo 1’art.2 del Dlgs 81/08 di aziende a rischio basso.

Obiettivi

» Trasferire i contenuti legislativi relativamente alle norme sulla sicurezza nei luoghi di lavoro;

» Riconoscere mezzi e materiale pericoloso all’interno dell’azienda;

» Diffondere un’adeguata conoscenza degli strumenti atti a favorire la tutela personale dei lavoratori,
favorendo una cultura della prevenzione dagli infortuni, necessaria per una corretta ed efficace
applicazione della legislazione.

Contenuti

Modulo 1- Programma generale

>

YV V. V V V

>

Rischio

Danno

Prevenzione

Protezione

Organizzazione della prevenzione aziendale

Diritti, Doveri e sanzioni per i vari soggetti aziendali

Organi di vigilanza, controllo e assistenza

Modulo 2- Programma specialistico

>

V V V V V V V V

Rischi specifici (rischi infortuni, meccanici generali, elettrici generali, macchine, attrezzature, rischi
d'esplosione, cadute dall'alto, rischi chimici, nebbie — oli — fumi — vapori — polveri, etichettatura, rischi
cancerogeni, biologici, fisici, rumore, vibrazione, radiazioni, microclima e illuminazione,
videoterminali, stress lavoro correlato)

Dispositivi di protezione individuale

Organizzazione del lavoro

Movimentazione manuale dei carichi e movimentazione merci (apparecchi e mezzi)

Segnaletica di sicurezza

Emergenze

Procedure Di sicurezza con riferimento al profilo di rischio specifico

Procedure di esodo e incendi

Procedure organizzative per il primo soccorso
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» Incidenti e infortuni mancati
» Altri Rischi
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 8 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 100,00 (IVA inclusa).

Formazione lavoratore nuovo acc. Stato- Regioni (medio)

Destinatari
Il corso é rivolto a tutti i Lavoratori definiti secondo 1’art.2 del Dlgs 81/08 di aziende a rischio medio.
Obiettivi

» Trasferire i contenuti legislativi relativamente alle norme sulla sicurezza nei luoghi di lavoro;

» Riconoscere mezzi e materiale pericoloso all’interno dell’azienda;

» Diffondere un’adeguata conoscenza degli strumenti atti a favorire la tutela personale dei lavoratori,
favorendo una cultura della prevenzione dagli infortuni, necessaria per una corretta ed efficace
applicazione della legislazione.

Contenuti
Modulo 1

» Rischio
Danno
Prevenzione
Protezione

Organizzazione Della Prevenzione Aziendale

V V V V V

Diritti, Doveri E Sanzioni Per | Vari Soggetti Aziendali
» Organi Di Vigilanza, Controllo E Assistenza
Modulo 2
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> Rischi specifici (rischi infortuni, meccanici generali, elettrici generali, macchine, attrezzature, rischi
d'esplosione, cadute dall'alto, rischi chimici, nebbie — oli — fumi — vapori — polveri, etichettatura,
rischi cancerogeni, biologici, fisici, rumore, vibrazione, radiazioni, microclima e illuminazione,
videoterminali, stress lavoro correlato)

Dispositivi di protezione individuale

Organizzazione del lavoro

Movimentazione Manuale dei carichi e movimentazione merci (apparecchi e mezzi),
Segnaletica di sicurezza

Emergenze

Procedure di sicurezza con riferimento al profilo di rischio specifico

Procedure di esodo e incendi

Procedure organizzative per il primo soccorso

V V V V V V V V V

Incidenti e infortuni mancati
> Altri Rischi
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 12 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 150,00 (IVA inclusa).

Formazione lavoratore nuovo acc. Stato- Regioni (alto)

Destinatari
11 corso ¢ rivolto a tutti i Lavoratori definiti secondo 1’art.2 del Dlgs 81/08 di aziende a rischio alto.
Obiettivi

» Trasferire i contenuti legislativi relativamente alle norme sulla sicurezza nei luoghi di lavoro;

» Riconoscere mezzi e materiale pericoloso all’interno dell’azienda;

» Diffondere un’adeguata conoscenza degli strumenti atti a favorire la tutela personale dei lavoratori;

favorendo una cultura della prevenzione dagli infortuni, necessaria per una corretta ed efficace
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applicazione della legislazione.
Contenuti
Modulo 1
» Concetto di rischio
Concetto di danno
Concetto di prevenzione
Concetto di protezione

Organizzazione delle prevenzione aziendale

V V V V V

Diritti, doveri e sanzioni per i vari soggetti aziendali
» Organi di vigilanza, controllo e assistenza

Modulo 2
» Rischi infortuni

Meccanici generali

Elettrici generali

Macchine

Attrezzature

Cadute dall'alto

Rischi da esplosione

Rischi chimici, Nebbie - Oli - Fumi - Vapori — Polveri

Etichettatura

Rischi cancerogeni

Rischi biologici

Rischi fisici, Rumore

Rischi fisici, Vibrazione

Rischi fisici, Radiazioni

Rischi fisici, Microclima e illuminazione

Videoterminali

DPI

Organizzazione del lavoro

Ambienti di lavoro

YV V VYV V V V V VYV V V V VY V V V V VYV VY

Stress lavoro-correlato

v

Movimentazione manuale carichi

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 16 ore.
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Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 200,00 (IVA inclusa).

Adgg. Formazione lavoratore rischio basso/medio/alto (quinguennale)

Destinatari

Il corso € rivolto a tutti i lavoratori definiti secondo I’art.2 del Dlgs 81/08 di aziende a rischio basso o medio o
alto.

Obiettivi

Obiettivo del corso é quello di aggiornare le conoscenze dei lavoratori sui contenuti legislativi relativi alle
norme sulla sicurezza nei luoghi di lavoro

Contenuti

Durante il corso verranno ripresi e aggiornati i contenuti specifici per le tipologie di rischio aziendale, gia
trattati nel corso base.

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 6 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 100,00 (IVA inclusa).

Lavoratori autonomi in ambienti confinati o sospetti di inguinamento

Destinatari
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Il corso si rivolge agli addetti ai lavori, RSPP, Datori di Lavoro, coordinatori e a tutti coloro che necessitano
di approfondire le problematiche inerenti le attivita lavorative svolte in:
Ambienti sospetti di inquinamento quali pozzi, fogne, cunicoli, camini e fosse in genere, di cui agli articoli 66
e 121 del d.Igs. 81/08;
Ambienti confinati come ad es. tubazioni, canalizzazioni, recipienti quali vasche, serbatoi e simili, silos, ecc.,
di cui all’allegato IV, punto 3, del medesimo decreto legislativo.
Obiettivi
Il corso ha I'obiettivo di fornire le necessarie conoscenze per svolgere in sicurezza qualsiasi attivita lavorativa
in ambienti sospetti di inquinamento o confinati, in rispetto del D. P. R. del 14 settembre 2011, n. 177
“Regolamento recante norme per la qualificazione delle imprese e dei lavoratori autonomi operanti in ambienti
sospetti di inquinamento o confinanti, a norma dell'articolo 6, comma 8, lettera g), del decreto legislativo 9
aprile 2008, n. 81
Contenuti

» Accenni alla Normativa di riferimento ( D.Lgs 81/08, DPR 177/11)
Le figure della sicurezza, i principali obblighi del datore di lavoro, del “preposto”, e dei Lavoratori
Definizione di spazi confinati e caratteristiche
Rischi relativi agli spazi confinati
Identificazione degli agenti pericolosi: sostanze asfissianti, tossiche, inflammabili ed esplosive
Rilevatori di gas e controlli d’uso

Comunicazione, controlli, allarmi, piani e procedure di emergenza e di primo soccorso

YV V. V V V V V

Esempi di ambienti confinati con possibile presenza di agenti chimici inflammabili o esplosivi e
analisi di incidenti realmente accaduti
» Dispositivi di protezione individuale apparato respiratorio: maschere filtranti: filtri antigas,
antiparticelle, filtri combinati
» auto-protettori/autorespiratori per la protezione delle vie respiratorie indipendente dall’aria ambiente:
ciclo aperto, ciclo chiuso.
» Dispositivi di protezione della cute
» Dispositivi di protezione individuale anticaduta: classificazione, DPI di posizionamento, trattenuta e
arresto caduta, sistemi di accesso e posizionamento mediante funi, dispositivi di discesa,
imbracature e punti di attacco
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 8 ore.
Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
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Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 150,00 (IVA inclusa)

Rischio di caduta dall’alto — lavoro in quota

Destinatari
Addetti, responsabili e preposti impegnati in lavori che comportano rischi di caduta dall'alto (lavori in quota).
Obiettivi
Il corso intende formare il personale che svolge o sovraintende lavori in altezza con particolare riguardo all'uso
in sicurezza delle attrezzature di protezione individuale (imbracatura, dispositivi anti-caduta ecc.), anche con
riferimento ad esempi riconducibili a situazioni di rischio reali.
Contenuti

> Riferimenti normativi: D. Lgs. 81/08, come modificato e integrato dal D. Lgs. 106/09

» Misure per la salute e sicurezza nei cantieri temporanei o0 mobili

> Norme per la prevenzione degli infortuni sul lavoro nelle costruzioni e nei lavori in quota
Campo di applicazione
Disposizioni di carattere generale
Ponteggi fissi

Costruzione e impiego di scale portatili

YV V VYV VY

Deroga ammessa per i ponti su ruote a torre
Uso delle attrezzature di lavoro e dei dispositivi di protezione individuale
» 1l D. Lgs. 475/92: aspetti riguardanti i dispositivi di protezione individuali (DPI)
» Norma UNI 11158: Dispositivi di protezione individuale contro le cadute dall'alto
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 8 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.

Certificazione rilasciata
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A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai

sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 200,00 (IVA inclusa)

Preposto — modulo aggiuntivo nuovo acc. Stato — Regioni

Destinatari

Preposti per la sicurezza aziendale designati dal Datore di Lavoro.
Obiettivi
Migliorare la conoscenza del proprio ruolo, comprenderne limiti e sfaccettature, conoscere i principi dello stile

di leadership applicabile, riconoscere le implicazioni penali in comportamenti e/o omissioni.

Contenuti
Modulo 1
» Fonti normative: Costituzione, Codice Civile, Codice Penale, Leggi sulla sicurezza e I’igiene del
lavoro
> (DPR547/55, DPR303/56 ) Legislazione Europea
» Norme tecniche, registro infortuni, statistica infortuni, Il Datore di lavoro e le nuove figure della

>

sicurezza (RSPP, RLS, Medico Competente) obblighi e responsabilita, ruolo del Servizio di Vigilanza
delle ASL, sanzioni

Individuazione delle caratteristiche del ruolo.

Modulo 2

>
>
>

YV V V V

Y VY

>

Criteri e strumenti per la individuazione dei rischi

Concetti di pericolo, rischio, danno, prevenzione

Principio di precauzione, attenzione al genere, clima delle relazioni aziendali, rischio di molestie e
mobbing

Analisi degli infortuni: cause, modalita di accadimento, indicatori

Analisi statistica e andamento nel tempo, registro infortuni

Le fonti statistiche: strumenti e materiale informativo disponibile

Informazione sui criteri, metodi e strumenti per la valutazione dei rischi (Linee guida regionali, linee
guida CEE

modelli basati su check- list, la norma UNI EN 1050/98, ecc.)

Il Documento di valutazione dei rischi (DVR), orientamenti e principi, metodologia per la redazione
del DVR

rimozione/riduzione dei rischi, revisione periodica del DVR, il ruolo del RLS, analisi critica del
documento, la riunione periodica

Panoramica dei principali rischi associato ai luoghi di lavoro

Modulo 3
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La classificazione dei rischi in relazione alla normativa

Rischio da ambienti di lavoro

Rischio elettrico

Rischio meccanico, Macchine, Attrezzature

Rischio movimentazione merci (apparecchi di sollevamento, mezzi di trasporto)
Rischio cadute dall’alto

Le verifiche periodiche obbligatorie di apparecchi e impianti

Rischio incendio ed esplosione, gestione delle emergenze

YV V V V V VYV V V VYV

Il quadro legislativo antincendio e C.P.1.
» Gestione delle emergenze elementari.
Modulo 4
> Le ricadute applicative e organizzative della valutazione del rischio
> |l piano delle misure di prevenzione
> |l piano e la gestione del pronto soccorso
» La sorveglianza sanitaria: (definizione della necessita della sorveglianza sanitaria, specifiche tutele

per le lavoratrici madri, minori, invalidi, visite mediche e giudizi di idoneita, ricorsi)

Y

I Dispositivi di Protezione Individuale (DPI): criteri di scelta e di utilizzo

Y

La gestione degli appalti
» La informazione, la formazione ¢ 1’addestramento dei lavoratori (Nuovi assunti, RSPP, RLS, RLST,
addetti alle emergenze, aggiornamento periodico)
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 8 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 200,00 (IVA inclusa)

Dirigente
Destinatari

Capireparto, capiufficio, capi area, capisettore, che, per interesse personale o collegato alla propria funzione,
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necessitano 1’apprendimento di una completa conoscenza del ruolo.
Obiettivi
Migliorare la conoscenza del proprio ruolo, comprenderne limiti e sfaccettature, conoscere i principi dello stile

di leadership applicabile, riconoscere le implicazioni penali in comportamenti e/o omissioni.

Contenuti
Modulo 1

>
>
>

>

Sistema legislativo in materia di sicurezza dei lavoratori

Organi di vigilanza e procedure ispettive

Soggetti del sistema di prevenzione aziendale secondo il D.Lgs.81/08: compiti, obblighi,
responsabilita e tutela assicurativa

Delega di funzioni

Responsabilita civile e penale, “responsabilita amministrativa delle persone giuridiche, delle societa
e delle associazioni anche prive di responsabilita giuridica” ex D.Lgs.231/01

I sistemi di qualificazione delle imprese e la patente a punti in edilizia

Modulo 2- Gestione E Organizzazione Della Sicurezza

>

>
>
>

>

Modelli di organizzazione e di gestione della salute e sicurezza sul lavoro

Gestione della documentazione tecnico amministrativa

Obblighi connessi ai contratti d’appalto, d’opera e di somministrazione

Organizzazione della prevenzione incendi, pronto soccorso e gestione delle emergenze
modalita di organizzazione e di esercizio della funzione di vigilanza delle attivita lavorative e in
ordine all’adempimento degli obblighi previsti al comma 3 bis dell’art.18 del D.Lgs.81/08

Ruolo del responsabile e degli addetti al servizio di prevenzione e protezione

Modulo 3

>
>
>

>
>

Criteri e strumenti per I’individuazione e la valutazione dei rischi

Il rischio da stress lavoro correlato

Il rischio ricollegabile alle differenze di genere, eta e alla provenienza da altri paesi, alla tipologia
contrattuale;

Il rischio interferenziale e la gestione del rischio nello svolgimento dei lavori d’appalto

Le misure tecniche, organizzative e procedurali di prevenzione e protezione in base ai fattori di
rischio

Le considerazioni degli infortuni mancati e delle risultanze delle attivita di partecipazione dei
lavoratori e dei preposti

I dispositivi di protezione individuale

La sorveglianza sanitaria

Modulo 4
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» Competenze relazionali e consapevolezza del ruolo
importanza strategica dell’informazione, della formazione e dell’addestramento quali strumenti di
conoscenza della realta aziendale
» Tecniche di comunicazione
» Lavoro di gruppo e gestione dei conflitti
Consultazione e partecipazione dei rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza
» Natura, funzioni e modalita di nomina o di elezione dei rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 16 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 350,00 (IVA inclusa)

Adgg. Per preposto (quinguennale)

Destinatari
Preposti per la sicurezza aziendale designati dal Datore di Lavoro.
Obiettivi
Obiettivi del corso di aggiornamento preposti sono: intervenire sugli stili di vita salutari; ottenere una adeguata
percezione e prevenzione del rischio lavorativo; sviluppare comportamenti sicuri all’interno del gruppo di
lavoro attraverso una comunicazione efficace e la partecipazione di ciascun lavoratore.
Contenuti
> Principali soggetti del sistema di prevenzione aziendale: compiti, obblighi, responsabilita
Relazione tra i vari soggetti interni ed esterni del sistema di prevenzione
Definizione e individuazione dei fattori di rischio

Incidenti e infortuni mancati

YV V V V

Tecniche di comunicazione e sensibilizzazione dei lavoratori, in particolare neoassunti, somministrati,
stranieri

» Valutazione dei rischi dell'azienda, con particolare riferimento al contesto in cui il preposto opera
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> Individuazione misure tecniche, organizzative e procedurali di prevenzione e protezione
» Modalita di esercizio della funzione di controllo dell'osservanza da parte dei lavoratori delle
disposizioni di legge e aziendali in materia di salute e sicurezza sul lavoro, e di uso dei mezzi di
protezione collettivi e individuali messi a loro disposizione
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 6 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 120,00 (IVA inclusa)

Adgg. Per dirigente (quinquennale)

Destinatari
Tutte le persone che ricoprono in azienda il ruolo di dirigente ai sensi del D.lgs 81/08 art.2, comma 1, lettera
d).
Obiettivi
I fornira ai dirigenti, cosi come individuati e definiti dall’articolo 2 del Decreto Legislativo 81/2008, le
conoscenze sulla sicurezza e salute nei luogo di lavoro necessarie per svolgere il proprio ruolo ed € obbligatorio
ai sensi art. 37, comma 7 del D.Lgs 81/08 “Testo Unico Sicurezza”.
Contenuti

» Principali soggetti del sistema di prevenzione aziendale: compiti, obblighi, responsabilita

» Relazioni tra i vari soggetti interni ed esterni del sistema di prevenzione

» Definizione e individuazione dei fattori di rischio

» Incidenti e infortuni mancati

» Tecniche di comunicazione e sensibilizzazione dei lavoratori, in particolare neoassunti, somministrati,
stranieri

» Valutazione dei rischi dell’azienda, con particolare riferimento al contesto in cui il preposto opera

» Individuazione misure tecniche, organizzative e procedurali di prevenzione e protezione
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» Modalita di esercizio della funzione di controllo dell'osservanza da parte dei lavoratori delle
disposizioni di legge e aziendali in materia di salute e sicurezza sul lavoro, e di uso dei mezzi di
protezione collettivi e individuali messi a loro disposizione

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 6 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 150,00 (IVA inclusa)

Addetto al montaggio, smontaggdio ponteqdi

Destinatari
Il corso é rivolto a:

> Imprese edili;
Imprese edili montatrici di ponteggi;
Datori di lavoro;
Lavoratori dipendenti di imprese edili;
RSPP;

Coordinatori della sicurezza nei cantieri;

YV V. V V V V

Professionisti;

» Consulenti sulla sicurezza.
Obiettivi
Il corso realizzato ai sensi del D. Lgs. 81/08 come modificato ed integrato dal D.Lgs 106/09, si prefigge di
fornire i principi fondamentali sulla sicurezza nel lavoro e di favorire I’apprendimento di tecniche teoriche
adeguate ad eseguire in condizioni di sicurezza le attivitd di montaggio, smontaggio, e trasformazione di
ponteggi.
Contenuti

» Riferimenti legislativi

» Legislazione generale di sicurezza in materia di prevenzione infortuni
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La valutazione dei rischi

Dispositivi di protezione individuale (d.p.i)
Ancoraggi strutturali

Ponteggi e le opere provvisionali
Pi.M.U.S.

Piano di montaggio

Uso e smontaggio in sicurezza

Autorizzazione ministeriale, disegno esecutivo, progetto

V V V V V V V V V

Tecniche e procedure operative nel montaggio, smontaggio e trasformazione dei ponteggi

v

Verifiche degli elementi di ponteggio prima di ogni montaggio

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 28 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 350,00 (IVA inclusa)

Preposto al montaggio, smontaqggio ponteqdi

Destinatari
Datori di lavoro e lavoratori che assumono il ruolo di preposti e/o addetti al montaggio, smontaggio e
trasformazione dei ponteggi, ex. art. n. 136 del Decreto Legislativo n. 81/2008
Obiettivi
Consentire ai titolari di imprese edili di adempiere all’obbligo formativo imposto dalla legge per quanto
concerne coloro che sono incaricati di montare, smontare e trasformare i ponteggi.
Contenuti
Modulo 1
» Legislazione generale di sicurezza in materia di prevenzione infortuni — Analisi dei rischi — Norme

di buona tecnica e di buone prassi — Statistiche degli infortuni e delle violazioni delle norme nei
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cantieri Titolo IV, capo Il limitatamente ai "Lavori in quota” e Titolo IV, capo | "Cantieri" del
Decreto Legislativo n. 81/2008

Modulo 2

» Piano di montaggio, uso e smontaggio in sicurezza (Pi.M.U.S.), autorizzazione ministeriale, disegno

esecutivo, progetto - DPI anticaduta: uso, caratteristiche tecniche, manutenzione, durata e
conservazione - Ancoraggi: tipologie e tecniche - Verifiche di sicurezza: primo impianto, periodiche
e straordinarie

Modulo 3

» Montaggio-smontaggio-trasformazione di ponteggio a tubi e giunti (PTG) - Montaggio-smontaggio-

trasformazione di ponteggio a telai prefabbricati (PTP) - Montaggio-smontaggio-trasformazione di
ponteggio a montanti e traversi prefabbricati (PMTP) - Elementi di gestione prima emergenza e
salvataggio

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata

attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 30 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.

Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai

sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 400,00 (IVA inclusa)

Formazione lavoratore stress lavoro-correlato

Destinatari
Dipendenti di aziende pubbliche e private; Responsabili ed addetti alla prevenzione e promozione; Direttori di
stabilimenti; Direttori di produzione; Direttori del personale.
Obiettivi
» Trasmettere i contenuti dei principali articoli presenti all'interno del nuovo dlgs 81/2008;
» Conoscere i principali rischi psicosociali e le tecniche di prevenzione volte ad individuare adeguate
misure di prevenzione e/o riduzione del rischio da stress lavoro-correlato;
» Sensibilizzare i soggetti coinvolti sui rischi derivanti dallo stress, prevenendo il calo di rendimento
delle prestazioni lavorative ed il numero degli infortuni sul lavoro attribuiti a fattori psicosociali che

possono essere provocati dal contesto lavorativo di riferimento.
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Contenuti
Modulo 1:
» Lo stress (sindrome generale di adattamento)
Cause dello stress nel contesto lavorativo
Conseguenze per I’individuo e I’azienda
Fattori di rischio (individuali/aziendali)
Il concetto di rischio in riferimento al rischio stress lavoro correlato
Il piano di informazione/formazione (art.36 e art.37 D.Lgs.81/2008 e D.Lgs.106/2009) sul rischio
stress lavoro correlato
Modulo 2

> Prevenzione dello stress in contesti lavorativi

V V V V V

Il ruolo degli attori della sicurezza aziendale nella valutazione del rischio stress lavoro correlato
La valutazione del rischio stress lavoro correlato

Presentazione dei principali strumenti per la valutazione del rischio stress lavoro correlato

Y V VYV VY

Le misure di prevenzione e protezione a seguito della valutazione del rischio stress lavoro correlato
» 1l documento di valutazione del rischio stress lavoro correlato

Metodologia

La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata

attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 8 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.

Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai

sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 150,00 (IVA inclusa)

Addetto antincendio e gestione delle emergenze (basso)

Destinatari

Persone che sono state designate per ricoprire in azienda 1’incarico di addetto all’antincendio e all’evacuazione.
Obiettivi

I1 corso ha I’obiettivo di formare gli addetti all’antincendio e all’evacuazione sui principi fondamentali di

prevenzione incendi e sulle procedure da adottare in caso di incendio ed evacuazione.
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Contenuti
Modulo 1
» Principi della combustione
Prodotti della combustione
Sostanze estinguenti in relazione al tipo di incendio

Effetti dell’incendio sull’'uomo

vV V VYV VY

Divieti e limitazioni di esercizio
» Misure comportamentali
Modulo 2
> Principali misure di protezione antincendio
Evacuazione in caso di incendio
Sostanze estinguenti in relazione al tipo di incendio

Chiamata dei soccorsi

YV V VYV V

Divieti e limitazioni di esercizio
» Misure comportamentali
Modulo 3
» Presa visione e chiarimenti sugli estintori portatili
» Istruzioni sull’uso degli estintori portatili
Durata
Il corso avra la durata di 4 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 150,00 (IVA inclusa)

Addetto antincendio e gestione delle emergenze (medio)

Destinatari

Persone che sono state designate per ricoprire in azienda I’incarico di addetto all’antincendio e all’evacuazione.
Obiettivi

11 corso ha come obiettivo formare gli addetti all’antincendio e all’evacuazione sui principi fondamentali di
prevenzione incendi e sulle procedure da adottare in caso di incendio ed evacuazione.

Contenuti
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Modulo 1

» Principi sulla combustione e I'incendio;
Le sostanze estinguenti;
Triangolo della combustione;

Le principali cause di un incendio;

YV V VYV V

Rischi alle persone in caso di incendio
» Principali accorgimenti e misure per prevenire gli incendi
Modulo 2
» Le principali misure di protezione contro gli incendi
Vie di esodo
Procedure da adottare quando si scopre un incendio o in caso di allarme
Procedure per I'evacuazione
Rapporti con i vigili del fuoco
Attrezzature ed impianti di estinzione

Sistemi di allarme

vV V V V VYV V V

Segnaletica di sicurezza
> llluminazione di emergenza
Modulo 3
» Presa visione e chiarimenti sui mezzi di estinzione piu diffusi
> Presa visione e chiarimenti sulle attrezzature di protezione individuale
» Esercitazioni sull'uso degli estintori portatili e modalita di utilizzo di naspi e idranti
Durata
Il corso avra la durata di 8 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi
Il corso avra un costo complessivo di € 250,00 (IVA inclusa)

Addetto antincendio e gestione delle emergenze (alto)

Destinatari
Persone che sono state designate per ricoprire in azienda 1’incarico di addetto all’antincendio e all’evacuazione.

Obiettivi
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11 corso ha come obiettivo formare gli addetti all’antincendio e all’evacuazione sui principi fondamentali di
prevenzione incendi e sulle procedure da adottare in caso di incendio ed evacuazione.
Contenuti
Modulo 1
»  Principi sulla combustione
Le principali cause di incendio in relazione allo specifico ambiente di lavoro
Le sostanze estinguenti
I rischi alle persone ed all'ambiente
Specifiche misure di prevenzione incendi

Accorgimenti comportamentali per prevenire gli incendi

YV V V V V V

L'importanza del controllo degli ambienti di lavoro
> L'importanza delle verifiche e delle manutenzioni sui presidi antincendio
Modulo 2
» Misure di protezione passiva
Vie di esodo, compartimentazioni, distanziamenti
Attrezzature ed impianti di estinzione
Sistemi di allarme

Segnaletica di sicurezza

Y V. V VYV VY

Impianti elettrici di sicurezza
» Illuminazione di sicurezza
Modulo 3
» Procedure da adottare quando si scopre un incendio
Procedure da adottare in caso di allarme
Modalita di evacuazione

Modalita di chiamata dei servizi di soccorso

YV V V V

Collaborazione con i vigili del fuoco in caso di intervento
» Esemplificazione di una situazione di emergenza e modalita procedurali-operative
Modulo 4
> Presa visione e chiarimenti sulle principali attrezzature ed impianti di spegnimento
» Presa visione sulle attrezzature di protezione individuale (maschere, autoprotettore, tute, etc.)
» Esercitazioni sull'uso delle attrezzature di spegnimento e di protezione individuale
Durata
Il corso avra la durata di 16 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
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Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 350,00 (IVA inclusa)

Agg. Antincendio (basso)

Destinatari
Lavoratori o Datore di Lavoro obbligatoriamente incaricati all’attuazione delle misure di prevenzione incendi,
lotta antincendio e gestione delle emergenze nelle attivita a rischio di incendio basso ai sensi del D.Lgs.
81/2008 e D.M. 10 marzo 1998.
Obiettivi
Il presente corso intende assolvere gli obblighi formativi per gli addetti al servizio di antincendio in attivita
lavorative a rischio basso. Per queste figure 1’articolo 37 del D.lgs. 81/08 rimanda all’allegato IX del D.M. del
10 marzo 1998 il quale prevede un percorso formativo di aggiornamento composto da una sessione teorica
senza necessita di una prova pratica. Il corso mira ad aggiornare e migliorare le conoscenze pratiche necessarie
per prevenire gli incendi, gestire le emergenze e predisporre un'efficace lotta antincendio dei soggetti che
operano in contesti aziendali in cui si svolgono attivita classificate dalla normativa "a rischio basso".
Contenuti

> Principi sulla combustione e l'incendio
Le sostanze estinguenti
Triangolo della combustione
Le principali cause di un incendio
Rischi alle persone in caso di incendio
Principali accorgimenti e misure per prevenire gli incendi
Le principali misure di protezione contro gli incendi
Vie di esodo
Procedure da adottare quando si scopre un incendio o in caso di allarme
Procedure per I'evacuazione
Rapporti con i Vigili del Fuoco
Attrezzature ed impianti di estinzione

Sistemi di allarme

V V V V V V V V V V VYV V VY

Segnaletica di sicurezza

v

Illuminazione di emergenza
Durata
Il corso avra la durata di 2 ore.

Partecipanti
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Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 50,00 (IVA inclusa)

Adgg. Antincendio (medio)

Destinatari
Lavoratori o Datore di Lavoro obbligatoriamente incaricati all’attuazione delle misure di prevenzione incendi,
lotta antincendio e gestione delle emergenze nelle attivita a rischio di incendio medio ai sensi del D.Lgs.
81/2008 e D.M. 10 marzo 1998.
Obiettivi
Il presente corso intende assolvere gli obblighi formativi per gli addetti al servizio di antincendio in attivita
lavorative a rischio medio. Il corso mira ad aggiornare e migliorare le conoscenze pratiche necessarie per
prevenire gli incendi, gestire le emergenze e predisporre un'efficace lotta antincendio dei soggetti che operano
in contesti aziendali in cui si svolgono attivita classificate dalla normativa "a rischio medio".
Contenuti
Modulo 1

» Principi della combustione
Prodotti della combustione
Sostanze estinguenti in relazione al tipo di incendio

Effetti dell’incendio sull’uomo,

YV V V V

Divieti e limitazioni di esercizio
» Misure comportamentali
Modulo 2
» Principali misure di protezione antincendio, evacuazione in caso di incendio, chiamata dei soccorsi
Modulo 3
> Esercitazioni pratiche
» Presa visione del registro della sicurezza antincendi e chiarimenti sui mezzi di estinzione piu diffusi,
esercitazione sull’uso degli estintori
» portatili e modalita di utilizzo di naspi e idranti
Durata
Il corso avra la durata di 5 ore.

Partecipanti
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Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 100,00 (IVA inclusa)

Adgg. Antincendio (alto)

Destinatari
Lavoratori o Datore di Lavoro obbligatoriamente incaricati all’attuazione delle misure di prevenzione incendi,
lotta antincendio e gestione delle emergenze nelle attivita a rischio di incendio alto ai sensi del D.Lgs. 81/2008
e D.M. 10 marzo 1998.
Obiettivi
Il presente corso intende assolvere gli obblighi formativi per gli addetti al servizio di antincendio in attivita
lavorative a rischio medio. Il corso mira ad aggiornare e migliorare le conoscenze pratiche necessarie per
prevenire gli incendi, gestire le emergenze e predisporre un'efficace lotta antincendio dei soggetti che operano
in contesti aziendali in cui si svolgono attivita classificate dalla normativa "a rischio alto".
Contenuti
Modulo 1

» Principi della combustione e I'incendio
Le sostanze estinguenti
Triangolo della combustione

Le principali cause di un incendio

YV V V V

Rischi alle persone in caso di incendio
» Principali accorgimenti e misure per prevenire gli incendi
Modulo 2
» Le principali misure di protezione contro gli incendi
Vie di esodo
Procedure da adottare quando si scopre un incendio o in caso di allarme
Procedure per I'evacuazione
Rapporti con i Vigili del Fuoco
Attrezzature ed impianti di estinzione
Sistemi di allarme

Segnaletica di sicurezza

V V V V V V V V

Illuminazione di emergenza
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Modulo
» Presa visione del registro della sicurezza antincendio e chiarimenti sui mezzi di estinzione piu diffusi
» Presa visione e chiarimenti sulle attrezzature di protezione individuale
» Istruzioni sull'uso degli estintori portatili e modalita di utilizzo di naspi e idranti
Durata
Il corso avra la durata di 8 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 180,00 (IVA inclusa)

Addetto al primo soccorso e gestione delle emergenze (Gruppo A)

Destinatari
Il corso si rivolge ai lavoratori designati al Primo soccorso (D.Lgs 81/08; D.M. 388/03), come i responsabili e
gli addetti al servizio di Prevenzione e Protezione, i responsabili dei lavoratori per la sicurezza e i dirigenti.
Obiettivi
Il corso sviluppera le competenze di base su come allertare il sistema di soccorso e attuare gli interventi di
primo soccorso e si prefigge i seguenti obiettivi: trasferire conoscenze sui rischi specifici dell'attivita svolta;
fornire nozioni generali sulle patologie specifiche in ambiente di lavoro.
Contenuti
Modulo A

» Allertare il sistema di soccorso

» Cause e circostanze dell'infortunio (luogo dell'infortunio, numero delle persone coinvolte, stato degli

infortunati, ecc.),

» Comunicare le predette informazioni in maniera chiara e precisa ai Servizi di assistenza sanitaria di
emergenza.
Riconoscere un'emergenza sanitaria
Scena dell'infortunio
Raccolta delle informazioni
Previsione dei pericoli evidenti e di quelli probabili

Accertamento delle condizioni psicofisiche del lavoratore infortunato

V V VYV V VYV V

Funzioni vitali (polso, pressione, respiro)
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» Stato di coscienza

» Ipotermia e ipertermia

» Nozioni elementari di anatomia e fisiologia dell'apparato cardiovascolare e respiratorio

» Tecniche di autoprotezione del personale addetto al soccorso.

» Attuare gli interventi di primo soccorso

» Sostenimento delle funzioni vitali: Posizionamento dell'infortunato e manovre per la pervieta delle
prime vie aeree,respirazione artificiale, massaggio cardiaca esterno,

» Riconoscimento e limiti d'intervento di primo soccorso

» Lipotimia, sincope, shock

» Edema polmonare acuto

» Crisi asmatica

» Dolore acuto stenocardico

> Reazioni allergiche

» Crisi convulsive

» Emorragie esterne post- traumatiche e tamponamento emorragico

» Conoscere i rischi specifici dell'attivita svolta
Modulo B

» Acquisire conoscenze generali sui traumi in ambiente di lavoro
Cenni di anatomia dello scheletro
Lussazioni, fratture e complicanze
Traumi e lesioni cranio-encefalici e della colonna vertebrale
Traumi e lesioni toraco-addominali
Acquisire conoscenze generali sulle patologie specifiche in ambiente di lavoro
Lesioni da freddo e da calore
Lesioni da corrente elettrica
Lesioni da agenti chimici

Intossicazioni

V V V V V VYV V V V V

Ferite lacero contuse
> Emorragie esterne
Modulo C
» Acquisire capacita di intervento pratico
Tecniche di comunicazione con il sistema di emergenza del S.S.N
Tecniche di primo soccorso nelle sindromi cerebrali acute
Tecniche di primo soccorso nella sindrome di insufficienza respiratoria acuta
Tecniche di rianimazione cardiopolmonare

Tecniche di tamponamento emorragico

V V. V V VYV V

Tecniche di sollevamento, spostamento e trasporto del traumatizzato
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» Tecniche di primo soccorso in casi di esposizione accidentale ad agenti chimici e biologici
Durata
Il corso avra la durata di 16 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 300,00 (IVA inclusa)

Addetto al primo soccorso e gestione delle emergenze (Gruppo B e C)

Destinatari
Il corso si rivolge ai lavoratori designati al Primo soccorso (D.Lgs 81/08; D.M. 388/03), come i responsabili e
gli addetti al servizio di Prevenzione e Protezione, i responsabili dei lavoratori per la sicurezza e i dirigenti.
Obiettivi
Il corso fornira le competenze di base su come allertare il sistema di soccorso e attuare gli interventi di primo
soccorso, conoscere i rischi specifici dell'attivita svolta, acquisire conoscenze generali sulle patologie
specifiche in ambiente di lavoro.
Contenuti
Modulo A
» Cause e circostanze dell'infortunio (luogo dell'infortunio, numero delle persone coinvolte, stato degli
infortunati, ecc.)
» Comunicare le predette informazioni in maniera chiara e precisa ai Servizi di assistenza sanitaria di
emergenza

» Riconoscere un'emergenza sanitaria

» Scena dell'infortunio: raccolta delle informazioni; previsione dei pericoli evidenti e di quelli probabili

» Accertamento delle condizioni psicofisiche del lavoratore infortunato: funzioni vitali (polso,
pressione, respiro); stato di coscienza; ipotermia e ipertermia

» Nozioni elementari di anatomia e fisiologia dell'apparato cardiovascolare e respiratorio

» Tecniche di autoprotezione del personale addetto al soccorso

» Attuare gli interventi di primo soccorso

» Sostenimento delle funzioni vitali: posizionamento dell'infortunato e manovre per la pervieta delle

prime vie aeree; respirazione artificiale; massaggio cardiaco esterno
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>

Riconoscimento e limiti d'intervento di primo soccorso: lipotimia, sincope, shock; edema polmonare
acuto; crisi asmatica; dolore acuto stenocardico; reazioni allergiche; crisi convulsive; emorragie
esterne post-traumatiche e tamponamento emorragico

Conoscere i rischi specifici dell'attivita svolta

Modulo B

>

Y V. V V V V V V V V

>

Acquisire conoscenze generali sui traumi in ambiente di lavoro
Cenni di anatomia dello scheletro

Lussazioni, fratture e complicanze

Traumi e lesioni cranio-encefalici e della colonna vertebrale
Traumi e lesioni toraco-addominali

Acquisire conoscenze generali sulle patologie specifiche in ambiente di lavoro
Lesioni da freddo e da calore

Lesioni da corrente elettrica

Lesioni da agenti chimici

Intossicazioni

Ferite lacero contuse

Emorragie esterne

Modulo C

>

V V. V V V V

>

Durata

Acquisire capacita di intervento pratico

Tecniche di comunicazione con il sistema di emergenza del S.S.N.

Tecniche di primo soccorso nelle sindromi cerebrali acute

Tecniche di primo soccorso nella sindrome di insufficienza respiratoria acuta
Tecniche di rianimazione cardiopolmonare

Tecniche di tamponamento emorragico

Tecniche di sollevamento, spostamento e trasporto del traumatizzato

Tecniche di primo soccorso in casi di esposizione accidentale ad agenti chimici e biologici

Il corso avra la durata di 12 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.

Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai

sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 250,00 (IVA inclusa)
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Adgg. Addetti al primo soccorso (Gruppo A)

Destinatari
Il corso € riservato agli operatori che svolgono in azienda il ruolo di addetti al primo soccorso, come previsto
dal Testo Unico sulla Sicurezza nei luoghi di Lavoro (D.lgs 81/08) e dalla normativa precedente (D.M. 388/03),
e che non hanno effettuato aggiornamenti da almeno 3 anni.
Obiettivi
Il corso si pone come obiettivo I’aggiornamento e 1’esercitazione delle conoscenze, sia teoriche che pratiche,
relative alle attivita di primo soccorso da svolgere in azienda.
Contenuti
» Tecniche di comunicazione con il sistema di emergenza del S.S.N.
Tecniche di primo soccorso nelle sindromi cerebrali acute
Tecniche di primo soccorso nella sindrome di insufficienza respiratoria acuta
Tecniche di rianimazione cardiopolmonare

Tecniche di tamponamento emorragico

Y V. V V V

Tecniche di sollevamento, spostamento e trasporto del traumatizzato
» Tecniche di primo soccorso in casi di esposizione accidentale ad agenti chimici e biologici
Durata
Il corso avra la durata di 6 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 150,00 (IVA inclusa)

Adgg. Addetti al primo soccorso (Gruppo B e C)

Destinatari

Il corso é riservato agli operatori che svolgono in azienda il ruolo di addetti al primo soccorso, come previsto
dal Testo Unico sulla Sicurezza nei luoghi di Lavoro (D.lgs 81/08) e dalla normativa precedente (D.M. 388/03),
e che non hanno effettuato aggiornamenti da almeno 3 anni.

Obiettivi
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11 corso si pone come obiettivo 1’aggiornamento e 1’esercitazione delle conoscenze, sia teoriche che pratiche,
relative alle attivita di primo soccorso da svolgere in azienda.
Contenuti
Principali tecniche di comunicazione con il sistema di emergenza del SSN.
» Principali tecniche di primo soccorso nelle sindromi cerebrali acute
Principali tecniche di primo soccorso nella sindrome di insufficienza respiratoria acuta
Principali tecniche di rianimazione cardiopolmonare

Principali tecniche di tamponamento emorragico

vV V V V

Principali tecniche di sollevamento, spostamento e trasporto del traumatizzato
» Principali tecniche di primo soccorso in casi di esposizione accidentale ad agenti chimici e biologici
Durata
Il corso avra la durata di 4 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.
Costi
Il corso avra un costo complessivo di € 100,00 (IVA inclusa)

PES — PAV per lavori in prossimita di impianti elettrici sotto tensione AT e BT

Destinatari
Installatori, manutentori e quanti svolgono lavori su impianti elettrici, sia fuori tensione che sotto tensione, con
tensione fino a 1000 V in c.a. e 1500 V in c.c., o lavori in prossimita su impianti in alta tensione.
Obiettivi
Fornire gli elementi di completamento alla preparazione del personale che svolge lavori elettrici, ai fini della
nomina PES-PAV, con particolare riguardo all’acquisizione delle necessarie conoscenze teoriche e delle
modalita di organizzazione e conduzione dei lavori, anche con riferimento ad esempi riconducibili a situazioni
impiantistiche reali.
Contenuti

» Legislazione sulla sicurezza dei lavori elettrici (aspetti particolari della legislazione di riferimento)

» La valutazione del rischio negli ambienti di lavoro: i piani di sicurezza e le misure di prevenzione e

protezione
» Le figure, i ruoli e le responsabilita delle persone adibite ai lavori elettrici e, in particolare,

» ai lavori “sotto tensione in b.t.” (Norma CEI 11-27)
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> Shock elettrico ed arco elettrico: effetti fisiologici sul corpo umano

» Indicazioni di primo soccorso a persone colpite da shock elettrico e arco elettrico

» Scelta delle attrezzature per i lavori elettrici e particolarita per i lavori “sotto tensione”

» Scelta e impiego dei dispositivi di protezione individuale (DP1) per i lavori elettrici e particolarita

» peri “lavori sotto tensione”

» Conservazione delle attrezzature e dei dispositivi di protezione individuale (DPI)

» La gestione delle situazioni di emergenza: valutazione del rischio elettrico e del rischio ambientale

» LaNorma CEI EN 50110-1 “Esercizio degli impianti elettrici”

» LaNorma CEI 11-27 “Lavori su impianti elettrici”

» Trasmissione e scambi di informazioni tra persone interessate ai lavori

> | lavori elettrici in bassa tensione: fuori tensione, in prossimita di parti attive, in tensione e criteri
generali di sicurezza

> Procedure per lavori sotto tensione su impianti in bassa tensione: la preparazione del lavoro

» Esempi di schede di lavoro con descrizione delle fasi operative

» Dimostrazione della corretta metodologia di esecuzione dei lavori sotto tensione, con 1’utilizzazione
di specifici pannelli di prova che consentono di rappresentare una serie di interventi reali e di rivelare
contatti impropri
Durata
Il corso avra la durata di 14 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 350,00 (IVA inclusa)

PES — PAV — PEI non sotto tensione e sotto tensione

Destinatari
1l corso si rivolge a Persone Esperte (PES), Persone Avvertite (PAV) e Persone Idonee (PEI), che nell’ambito
della loro attivita eseguono lavori su impianti elettrici fuori tensione, in prossimita o sotto tensione per tensioni
finoa 1000 V in c.a. e 1500 V in c.c., sia lavori in prossimita o fuori tensione su impianti in alta tensione.
Obiettivi

» Aggiornare con riferimento alla Nuova Norma CEI 11-27 2014 e alla Norma CEI EN 50110-1:2014

la preparazione del personale che svolge lavori elettrici con particolare riguardo al possesso delle
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necessarie conoscenze e modalita di organizzazione e conduzione dei lavori elettrici, anche con
riferimento a prove riconducibili a situazioni impiantistiche reali.
» Consolidare le conoscenze per I’operativita sulle tecniche di lavoro elettrico non sotto tensione e sotto
tensione.
Contenuti
» Scopo e campo di applicazione della Nuova Norma CEI 11-27:2014 e della Nuova Norma CEI EN
50110-1:2014
Le figure definite dalla Norma CEI 11-27 2014 (URI, RI, URL e PL)
Le nuove definizioni delle zone di lavoro elettrico e di lavoro non elettrico

La gestione dei lavori non elettrici con rischio elettrico

YV V V V

Procedure per l'esercizio degli impianti elettrici (controlli funzionali, manovra di esercizio) e per
I'individuazione dei profili professionali

> Procedure per lavori sotto tensione, fuori tensione ed in prossimita

> La gestione delle situazioni di emergenza secondo le Norme CEI 11-27:2014 e CEI EN 50110-1:2014
Durata
Il corso avra la durata di 16 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 400,00 (IVA inclusa)

Corso per lavoratori elettrici PES — PAV fuori tensione, in prossimita e sotto tensione

Destinatari
Il corso é rivolto agli Addetti ai lavori elettrici in azienda.
Obiettivi
L’obiettivo del corso € quello di fornire ai partecipanti le conoscenze teorico - pratiche, i criteri e le disposizioni
pit adeguate per eseguire lavori elettrici in condizioni di massima sicurezza e illustrare le normative relative
ai lavori elettrici.
Contenuti
» Disposizioni legislative (D.lgs 81/08) in materia di sicurezza nell’esecuzione di lavori elettrici
» Norme tecniche di riferimento

» Risvolti penali in caso di omissione 0 manomissione dei dispositivi di sicurezza
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Individuazione delle fonti di pericolo e quantificazione dei rischi

Criteri tecnici, formativi e comportamentali per 1’abbattimento dei rischi

Dinamica dell’infortunio elettrico

Effetti della corrente sul corpo umano

Qualita e conservazione dei dispositivi di protezione individuali

Qualita professionali (PES e PAV) individuate dalla Norma CEI 11-27

Compiti attribuiti al responsabile dell’impianto e al responsabile dell’intervento di manutenzione
Precauzioni nell’uso degli utensili elettrici portatili

Procedura e pregiudiziali per I’intervento fuori tensione

Pregiudiziali, procedura e protezione individuale per I’intervento sotto tensione (su impianti BT)

V V V V V V V V V V VYV

Caratteristiche richieste al quadro elettrico di una macchina perché possa essere mantenuto sotto
tensione criteri di accesso e valutazione dei rischi presenti in una cabina elettrica MT

Lavori in prossimita di parti MT sotto tensione

Procedure di messa fuori tensione e in sicurezza degli impianti MT

Precauzioni nella manipolazione di oli contenenti PCB e del gas SF

Y V VYV VY

Precauzioni negli interventi sulle batterie
» Precauzioni antincendio
Durata
Il corso avra la durata di 16 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 400,00 (IVA inclusa)

Corso addetti alla conduzione di carrelli elevatori industriali sesmoventi con conducente a bordo

Destinatari

Il corso é rivolto ai lavoratori con la qualifica di carrellista e a coloro la cui mansione specifica comporta
’utilizzo e/o la manutenzione dei carrelli elevatori.

Obiettivi

L’obiettivo del corso ¢ sensibilizzare gli operatori ad avere una maggior consapevolezza dei rischi per la salute

e la sicurezza generalmente presenti nei luoghi di lavoro e di far assumere loro comportamenti corretti
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nell’utilizzo delle attrezzature per la movimentazione dei carichi in conformita con quanto previsto dall’
Accordo Stato - Regioni del 22 febbraio 2012.
Contenuti
Modulo 1
» Cenni inerenti la normativa generale in termini di sicurezza sul lavoro con particolare riferimento
all’uso delle attrezzature di lavoro
Modulo 2
» Tipologie e caratteristiche dei vari tipi di veicoli per il trasporto interno
» Principali rischi connessi all’impiego dei carrelli semoventi: caduta del carico, rovesciamento,
Ribaltamento, urti delle persone con il carico o con elementi mobili del carrello
» Rischi legati all’ambiente e all’uso delle diverse forme di energia
> Nozioni base per la valutazione dei carichi movimentati, condizioni di equilibrio di un corpo, stabilita,
linee di ribaltamento, portata del carrello tecnologie dei carrelli semoventi
» Componenti principali: forche, organi di presa, montanti di sollevamento, posto di guida, organi di
comando, dispositivi di segnalazione e controllo, freni, ruote e contrappesi
> Sistemi di ricarica batterie e dispositivi di comando e di sicurezza
» Controlli e manutenzioni
» Modalita di utilizzo in sicurezza dei carrelli semoventi
Modulo pratico
Durata
Il corso avra la durata di 12 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 250,00 (IVA inclusa)

Corso addetti alla conduzione di carrelli elevatori industriali semoventi a braccio telescopico e

car.-sol.-ele. Semoventi telescopici rotativi

Destinatari
11 corso ¢ rivolto a coloro che all’interno dell’organizzazione aziendale utilizzano, anche saltuariamente, il

carrello elevatore telescopico rotativo per la movimentazione di cose e persone.
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Obiettivi
L’obiettivo del corso ¢ sensibilizzare gli operatori ad avere una maggior consapevolezza dei rischi per la salute
e la sicurezza generalmente presenti nei luoghi di lavoro e di far assumere loro comportamenti corretti
nell’utilizzo dei carrelli elevatori industriali semoventi a braccio telescopico e car.-sol.-ele., Semoventi
telescopici rotativi in conformita con quanto previsto dall” Accordo Stato - Regioni del 22 febbraio 2012.
Contenuti
» Formazione Generale
Modulo giuridico - normativo
Modulo tecnico
Tipologie e caratteristiche dei vari tipi di veicoli
Principali rischi connessi all’impiego, nozioni elementari di fisica
Tecnologia dei carrelli semoventi
Componenti principali, sistemi di carica batterie
Dispositivi di comando e sicurezza
Le condizioni di equilibrio

Controlli e manutenzioni

Y V. V V V V V V V V

Modalita di utilizzo in sicurezza dei carrelli semoventi a braccio telescopico rotativo
Formazione Pratica

Durata

Il corso avra la durata di 16 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 350,00 (IVA inclusa)

Corso addetti alla conduzione di escavatori, pale caricatrici frontali

Destinatari

Lavoratori addetti alla conduzione di escavatore idraulico e pala caricatrice frontale.

Obiettivi

11 corso ha come obiettivo fornire nozioni teorico/pratiche necessarie all’utilizzazione corretta e in sicurezza
di escavatori e pale caricatrici frontali. Gli addetti all’utilizzo di queste attrezzature devono conoscere le

nozioni di base sulle norme di sicurezza per la circolazione e le procedure di preparazione, controllo e
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manutenzione del mezzo di sollevamento, come previsto dall’ Accordo Stato - Regioni del 22 febbraio 2012,
in attuazione dell’art. 73 comma 5 del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.
Contenuti
» Cenni di normativa generale in materia di igiene e sicurezza del lavoro
Responsabilita dell’operatore
Categorie di attrezzature
Componenti strutturali
Dispositivi di comando e di sicurezza
Controlli da effettuare prima dell’utilizzo
Modalita di utilizzo in sicurezza e rischi

Protezione nei confronti degli agenti fisici

V V V V V V V V

Pianificazione delle operazioni di scavo e caricamento

Y

Esercitazioni pratiche operative

Durata

Il corso avra la durata di 10 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 250,00 (IVA inclusa)

Corso addetti alla conduzione di escavatori, pale caricatrici frontali, terne

Destinatari

Operatori escavatori idraulici, caricatori frontali e terne.

Obiettivi

Il corso ha come obiettivo fornire nozioni teorico/pratiche necessarie all’utilizzazione corretta e in sicurezza
di escavatori, pale caricatrici frontali, terne. Gli addetti all’utilizzo di queste attrezzature devono conoscere le
nozioni di base sulle norme di sicurezza per la circolazione e le procedure di preparazione, controllo e
manutenzione del mezzo di sollevamento, come previsto dall’Accordo Stato - Regioni del 22 febbraio 2012,
in attuazione dell’art. 73 comma 5 del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.

Contenuti

Modulo 1
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> Cenni di normativa generale in materia di igiene e sicurezza del lavoro con particolare riferimento
all’uso di attrezzature di lavoro semoventi con operatore a bordo (D.Lgs. n. 81/2008)
» Responsabilita dell’operatore
Modulo 2
» Categorie di attrezzature: i vari tipi di macchine movimento terra e descrizione delle caratteristiche
generali e specifiche, con particolare riferimento a escavatori, caricatori, terne e autoribaltabili a
cingoli
» Componenti strutturali: struttura portante, organi di trasmissione, organi di propulsione, organi di
direzione e frenatura, circuiti di comando, impianto idraulico, impianto elettrico (ciascuna componente
riferita alle attrezzature oggetto del corso)
» Dispositivi di comando e di sicurezza: identificazione dei dispositivi di comando e loro
funzionamento, identificazione dei dispositivi di sicurezza e loro funzione
» Visibilita dell’attrezzatura e identificazione delle zone cieche, sistemi di accesso
» Controlli da effettuare prima dell’utilizzo; controlli visivi e funzionali ad inizio ciclo di lavoro
» Modalita di utilizzo in sicurezza e rischi: analisi e valutazione dei rischi piu ricorrenti nel ciclo base
delle attrezzature (rischio di capovolgimento e stabilita statica e dinamica, contatti non intenzionali
con organi in movimento e con superfici calde, rischi dovuti alla mobilita, ecc.)
» Awviamento, spostamento, azionamenti, manovre, operazioni con le principali attrezzature di lavoro
Precauzioni da adottare sull’organizzazione dell’area di scavo o lavoro.
» Protezione nei confronti degli agenti fisici: rumore, vibrazioni al corpo intero ed al sistema mano-
braccio.
Modulo 3
Modulo pratico per escavatori idraulici, caricatori frontali e terne
Durata
Il corso avra la durata di 16 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 350,00 (IVA inclusa)

Corso addetti alla conduzione di gru per autocarro

Destinatari
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I lavoratori designati dal datore di lavoro all’'uso di apparecchi di sollevamento che per il loro impiego
richiedono conoscenze o responsabilita particolari in relazione ai loro rischi specifici.
Obiettivi
Il corso ha come obiettivo di fornire nozioni teorico/pratiche necessarie all’utilizzazione corretta ¢ in sicurezza
di gru per autocarro. Gli addetti all’utilizzo di queste attrezzature devono conoscere le nozioni di base sulle
norme di sicurezza per la circolazione e le procedure di preparazione, controllo e manutenzione del mezzo di
sollevamento, come previsto dall’Accordo Stato - Regioni del 22 febbraio 2012, in attuazione dell’art. 73
comma 5 del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.
Contenuti
Modulo 1

» Cenni inerenti la normativa generale in termini di sicurezza sul lavoro con particolare riferimento

all’uso delle attrezzature di lavoro per le operazioni di movimentazione dei carichi

Modulo 2

> Caratteristiche delle diverse tipologie di gru per autocarro: principali componenti, movimenti,
equipaggiamenti di sollevamento e accessori installati
Condizioni di stabilita del carico
Tipi di allestimento, organi di presa e dispositivi di comando a distanza
Contenuto delle documentazioni, delle targhe segnaletiche e utilizzo delle tabelle di carico

Principi di funzionamento, di verifica e di regolazione dei dispositivi limitatori, indicatori di controllo

YV V. V V V

Principi generali per il trasferimento, posizionamento e stabilizzazione
» Modalita di utilizzo dell’attrezzatura in sicurezza e segnaletica gestuale
Modulo pratico
Durata
Il corso avra la durata di 12 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.
Costi

11 corso avra un costo complessivo di € 250,00 (IVA inclusa)
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Corso addetti alla conduzione di gru mobili autocarrate e semoventi su ruote con braccio

telescopico o tralicciato ed eventuale falcone fisso

Destinatari

I lavoratori designati dal datore di lavoro all’'uso di apparecchi di sollevamento che per il loro impiego
richiedono conoscenze o responsabilita particolari in relazione ai loro rischi specifici.

Obiettivi

Il corso ha come obiettivo fornire ai partecipanti un’adeguata conoscenza e comprensione dei metodi piu sicuri
delle gru mobili autocarrate e semoventi su ruote con braccio telescopico o tralicciato ed eventuale falcone
fisso. L’attivita di formazione ha lo scopo di illustrare il comportamento che deve assumere il lavoratore
affinché durante lo svolgimento della propria mansione sia sempre consapevole dei rischi presenti per se stesso
e per le altre persone.

Contenuti

Modulo giuridico - normativo

» Cenni di normativa generale in materia di igiene e sicurezza del lavoro con particolare riferimento alle
operazioni di movimentazione di carichi (D.Lgs. n. 81/2008).

» Responsabilita dell’operatore.

Modulo tecnico

» Terminologia, caratteristiche delle diverse tipologie di gru mobili, loro movimenti e loro
equipaggiamenti di

» sollevamento.

» Principali rischi e loro cause (Caduta o perdita del carico; Perdita di stabilita dell’apparecchio;
Investimento di persone da parte del carico o dell’apparecchio; Rischi connessi con I’ambiente; Rischi
connessi con l’energia di alimentazione utilizzata; Rischi particolari connessi con utilizzazioni
speciali; Rischi associati ai sollevamenti multipli).

» Nozioni elementari di fisica per poter stimare la massa di un carico e per poter apprezzare le condizioni

di equilibrio di un corpo.

Principali caratteristiche e componenti delle gru mobili.

Meccanismi, loro caratteristiche e loro funzioni.

Condizioni di stabilita di una gru mobile: fattori ed elementi che influenzano la stabilita.
Contenuti della documentazione e delle targhe segnaletiche in dotazione della gru.
Utilizzo dei diagrammi e delle tabelle di carico del Costruttore.

Principi di funzionamento, di verifica e di regolazione dei dispositivi limitatori ed indicatori.

YV V. V V V V V

Principi generali per il posizionamento, la stabilizzazione ed il ripiegamento della gru.
> Segnaletica gestuale.
Modulo pratico
» Funzionamento di tutti i comandi della gru per il suo spostamento, il suo posizionamento e per la sua

operativita.
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> Ispezione della gru, dei circuiti di alimentazione e di comando, delle funi e dei componenti.

» Approntamento della gru per il trasporto o io spostamento.

» Procedure per la messa in opera e il rimessaggio di accessori, bozzelli, stabilizzatori, contrappesi.

» Traslazione con carico sospeso con gru mobili su pneumatici.

» Operazioni in prossimita di ostacoli fissi o altre gru (interferenza).

» Operazioni pratiche per provare il corretto funzionamento dei dispositivi limitatori ed indicatori.

» Cambio di accessori di sollevamento e del numero di tiri.

» Movimentazione di carichi di uso comune e carichi di forma particolare quali: carichi lunghi e
flessibili, carichi piani con superficie molto ampia, carichi di grandi dimensioni.

» Movimentazione di carichi con accessori di sollevamento speciali.

» Imbracatura dei carichi.

» Manovre di precisione per il sollevamento, il rilascio ed il posizionamento dei carichi in posizioni
visibili e non visibili.
Durata
Il corso avra la durata di 22 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 450,00 (IVA inclusa)

Corso addetti alla conduzione di pompe per calcestruzzo

Destinatari

I lavoratori designati dal datore di lavoro alla conduzione di pompe per calcestruzzo, che per il loro impiego
richiedono conoscenze o responsabilita particolari in relazione ai loro rischi specifici.

Obiettivi

11 corso ha come obiettivo fornire ai partecipanti un’adeguata conoscenza e comprensione dei metodi piu sicuri
per operare con le pompe per calcestruzzo. L attivita di formazione ha lo scopo di illustrare il comportamento
che deve assumere il lavoratore affinché durante lo svolgimento della propria mansione sia sempre
consapevole dei rischi presenti per se stesso e per le altre persone.

Contenuti

Modulo 1
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» Cenni di normativa generale in materia di igiene e sicurezza del lavoro con particolare riferimento ai
lavori in quota ed all’uso di attrezzature di lavoro per lavori in quota — Responsabilita dell’operatore

Modulo 2

» Categorie di pompe
Componenti strutturali
Dispositivi di comando e sicurezza
Controlli pre-uso
Modalita di utilizzo
Partenza, trasporto ed accessi
Preliminari per lo scarico
Scarico del calcestruzzo
Pulizia del mezzo
Manutenzione straordinaria
Modulo pratico
Componenti strutturali
Dispositivi di comando e sicurezza
Controlli pre-utilizzo
Controlli preliminari
Pianificazione del percorso
Viabilita ordinaria
Controllo sito di scarico
Posizionamento stabilizzazione
Sistemazione piastre
Salita e discesa del mezzo
Esercitazioni operative
Controlli di scarico
Apertura braccio pompa
Movimentazione braccio
Simulazioni carico/scarico
Inizio della pompata
Pompaggio del calcestruzzo
Chiusura del braccio

Pulizia ordinaria del mezzo

vV V V V V V V VYV V VYV V V VYV V V V VYV V V V VY VY V VYV V V VY V VYV V

Manutenzione straordinaria

v

Messa a riposo
Durata

Il corso avra la durata di 14 ore.
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Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 300,00 (IVA inclusa)

Corso addetti alla conduzione di trattori agricoli o forestali a ruote o cingoli

Destinatari
Il percorso formativo é finalizzato all'apprendimento di tecniche operative adeguate per utilizzare in condizioni
di sicurezza di trattori agricoli o forestali a ruote.
Obiettivi
Il corso ha come obiettivo fornire ai partecipanti un’adeguata conoscenza e comprensione dei metodi piu sicuri
per operare con trattori agricoli o forestali a ruote. L’attivita di formazione ha lo scopo di illustrare il
comportamento che deve assumere il lavoratore affinché durante lo svolgimento della propria mansione sia
sempre consapevole dei rischi presenti per se stesso e per le altre persone.
Contenuti
Modulo 1
» Cenni alla normativa di riferimento in materia di sicurezza, con particolare riferimento ai lavoro in
quota e alle attrezzature di sollevamento
Modulo 2
» Categorie di trattori, descrizione delle varie tipologie di trattori agricoli e forestali
» Componenti principali; Dispositivi di comando e di sicurezza
» Controlli da effettuare prima dell’utilizzo
» Dpi specifici da utilizzare con i trattori agricoli e forestali
» Modalita di utilizzo in sicurezza e analisi dei rischi connessi all’utilizzo
Modulo pratico
» Individuazione dei componenti principali
Individuazione dei dispositivi di comando e sicurezza
Controlli visivi e funzionali pre-utilizzo
Pianificazioni delle operazioni di campo
Esercitazioni pratiche di guida e gestione delle situazioni di pericolo

Esercitazione di guida del trattore con e senza attrezzature e con differenti carichi

V V VYV V VYV V

Messa a riposo del trattore dopo il lavoro
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Durata

Il corso avra la durata di 8 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 180,00 (IVA inclusa)

Corso addetti alla conduzione di trattori agricoli o forestali a ruote e a cingoli

Destinatari
Il percorso formativo € finalizzato all'apprendimento di tecniche operative adeguate per utilizzare in condizioni
di sicurezza di trattori agricoli o forestali a ruote e a cingoli.
Obiettivi
Il corso ha come obiettivo fornire ai partecipanti un’adeguata conoscenza e comprensione dei metodi piu sicuri
per operare con trattori agricoli o forestali a ruote o a cingoli. L attivita di formazione ha lo scopo di illustrare
il comportamento che deve assumere il lavoratore affinché durante lo svolgimento della propria mansione sia
sempre consapevole dei rischi presenti per se stesso e per le altre persone.
Contenuti
Modulo 1
» Cenni di normativa generale in materia di igiene e sicurezza del lavoro con particolare riferimento
all’uso di attrezzature di lavoro semoventi con operatore a bordo (D.lgs. n. 81/2008)
» Responsabilita dell’operatore
Modulo 2
» Categorie di trattori: i vari tipi di trattori a ruote e a cingoli e descrizione delle caratteristiche generali
e specifiche
» Componenti principali: struttura portante, organi di trasmissione, organi. di propulsione, organi di
direzione e frenatura, dispositivi di accoppiamento e azionamento delle macchine operatrici, impianto
idraulico, impianto elettrico
» Dispositivi di comando e di sicurezza: identificazione dei dispositivi di comando e loro
funzionamento, identificazione dei dispositivi di sicurezza e loro funzione
» Controlli da effettuare prima dell’utilizzo: controlli visivi e funzionali
» DPI specifici da utilizzare con i trattori: dispositivi di protezione dell’udito, dispositivi di protezione

delle vie respiratorie, indumenti di protezione contro il contatto da prodotti antiparassitari, ecc.
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» Modalita di utilizzo in sicurezza e rischi: analisi e valutazione dei rischi piu ricorrenti nell’utilizzo dei
trattori (rischio di capovolgimento e stabilita’ statica e dinamica, contatti non intenzionali con organi
in movimento e con superfici calde, rischi dovuti alla mobilita’, ecc.)

»  Avviamento, spostamento, collegamento alla macchina operatrice, azionamenti e manovre.

Modulo pratico

» Individuazione dei componenti principali: struttura portante, organi di trasmissione, organi di
propulsione, organi di direzione e frenatura, dispositivi di accoppiamento e azionamento delle
macchine operatrici

» Individuazione dei dispositivi di comando e di sicurezza: identificazione dei dispositivi di comando e
loro funzionamento, identificazione dei dispositivi di sicurezza e loro funzione

» Controlli pre-utilizzo: controlli visivi e funzionali del trattore, dei dispositivi di comando e di
sicurezza.

» Pianificazione delle operazioni di campo: pendenze, accesso, ostacoli sul percorso e condizioni del
terreno

Durata

Il corso avra la durata di 13 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.

Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 260,00 (IVA inclusa)

Corso addetti alle piattaforme di lavoro mobili elevabili con e senza stabilizzatori (PLE)

Destinatari

I lavoratori designati dal datore di lavoro all’'uso di apparecchi di sollevamento che per il loro impiego
richiedono conoscenze o responsabilita particolari in relazione ai loro rischi specifici.

Obiettivi

Il corso ha come obiettivo fornire ai partecipanti un’adeguata conoscenza e comprensione dei metodi piu sicuri
per operare con le PLE. L’attivita di formazione ha lo scopo di illustrare il comportamento che deve assumere
il lavoratore affinché durante lo svolgimento della propria mansione sia sempre consapevole dei rischi presenti
per se stesso e per le altre persone.

Contenuti

Modulo 1
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» Cenni inerenti la normativa generale in termini di sicurezza sul lavoro con particolare riferimento ai
lavori in quota e all’uso delle relative attrezzature.
Modulo 2
» | vari tipi di PLE: caratteristiche generali e specifiche
Componenti strutturali
Dispositivi di comando e di sicurezza
Controlli da effettuare
Prima dell’utilizzo del mezzo

DPI specifici da usare con le PLE

V V. V V VYV V

Modalita di utilizzo in sicurezza e rischi: analisi e valutazione dei rischi piu ricorrenti, spostamento e
traslazione, posizionamento e stabilizzazione, azionamenti e manovre, rifornimento e parcheggio in
modo sicuro a fine lavoro
> Procedure operative di salvataggio: modalita di discesa in emergenza
Modulo pratico
Durata
Il corso avra la durata di 10 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 250,00 (IVA inclusa)

Corso addetto macchine complesse perforatori di piccolo o grande diametro

Destinatari

Operatori che utilizzano macchine per la movimentazione appositamente attrezzate per eseguire trivellazioni
e sondaggi del terreno. Siano essi dipendenti che datori di lavoro.

Obiettivi

11 corso ha come obiettivo fornire ai partecipanti un’adeguata conoscenza e comprensione dei metodi piu sicuri
per operare con le macchine complesse perforatori di piccolo o grande diametro. L’attivita di formazione ha
lo scopo di illustrare il comportamento che deve assumere il lavoratore affinché durante lo svolgimento della
propria mansione sia sempre consapevole dei rischi presenti per se stesso e per le altre persone.

Contenuti

» Nozioni base di conoscenza idrogeoligiche
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» Sistemi e tecniche di trivellazione
» Uso e manutenzione delle macchine per la trivellazione ed aspetti di oleodinamica
» Sicurezza sul lavori e criticita ai sensi del D.lgs 81/08.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 90% delle ore previste verra rilasciato un Attestato ai
sensi del D.lgs 81/2008 e s.m.i. nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi

Il corso avra un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa)

Tecniche di produzione

Tecniche e modalita specifiche di smaltimento rifiuti speciali

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente a dipendenti, titolari di azienda, manager, responsabili di funzioni aziendali,
quadri, consulenti. Il corso si rivolge anche a chiunque si occupi di pianificazione, ottimizzazione, supervisione
e gestione del sistema di smaltimento rifiuti speciali.
Obiettivi
» Aggiornare le competenze dei partecipanti in materia di tecniche di smaltimento dei rifiuti speciali
» Trasferire conoscenze specialistiche inerenti la realta ambientale del territorio attraverso la normativa
di settore in materia di gestione dei rifiuti, speciali, pericolosi e non pericolosi
Contenuti
» Classificazione dei rifiuti e normativa di riferimento
» Movimentazione carichi manuali tecniche e modalita di prevenzione nelle procedure di smaltimento
rifiuti di origine animale
» La qualita nelle aziende di smaltimento rifiuti speciali: nuove procedure; normative di riferimento in
materia di raccolta, trasporto e smaltimento rifiuti di origine animale
> Gestione di rifiuti speciali industriali: gestione di rifiuti di categoria 2, 4 e 5, nonché nei servizi di
avvio allo smaltimento di rifiuti di categoria 1, 2 e 3.
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata

attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
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Durata

Il corso avra la durata di 35 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Tecniche di Pulizia professionale

Destinatari
Il corso € rivolto principalmente a dipendenti di aziende di pulizia e sanificazione che svolgono attivita di
pulizia ordinaria, manutentiva e speciale, intervenendo sia all'interno sia all’esterno degli immobili.
Obiettivi
Il corso mira formare un moderno operatore in grado di intervenire nel settore delle pulizie in ambito civile,
industriale,ospedaliero e nel campo della disinfestazione e derattizzazione. Una figura polifunzionale, quindi,
in grado di rispondere alle esigenze di flessibilita delle imprese del settore. Il corso favorira I’acquisizione di
tecniche specialistiche per la sanificazione di pavimenti particolari, differenziate in base alle caratteristiche dei
materiali.
Contenuti
» Le superfici resilienti: gomma, linoleum, PVC
Le superfici in pietra naturale, marmo e granito
Le superfici in cemento
Le superfici in gres porcellanato
Le superfici in cotto
Le superfici in legno
La manutenzione giornaliera e periodica
La sigillatura
| trattamenti protettivi
Il lavaggio di fondo

Il trattamento a base solvente e a base acqua
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La rimozione del trattamento
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> Larigenerazione dei parquet
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 40 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

11 corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Sistemi di isolamento termico

Destinatari
Il corso ¢ rivolto principalmente ad applicatori e ai professionisti di imprese di applicazione specializzate, che
desiderino acquisire e approfondire le proprie competenze sulla corretta posa in opera di questa tecnologia
costruttiva.
Obiettivi
Il corso & organizzato in modo da consentire ai partecipanti di sviluppare competenze teoriche e pratiche sulla
corretta posa in opera dei sistemi di isolamento termico a cappotto.
Contenuti
> Corretta posa in opera dei sistemi di isolamento termico per facciate
» Conoscere e approfondire la tecnica di un sistema con marcatura CE
> Dettagli costruttivi e sistemi di fissaggio, combinazione ottimale di prodotti e accessori di qualita,
metodo e tempistiche per una corretta realizzazione della rasatura
> Tipologia di finiture nei sistemi di isolamento termico per facciate
Errori da evitare nell’applicazione
» Panoramica completa ed approfondita dei dettagli di realizzazione nei sistemi di isolamento termico
per facciate, incluso edifici NZEB (Nearly Zero Energy Buildings o Edifici a energia quasi zero) e
Case passive, raddoppio di sistema e ripristino di cappotto danneggiato
> Dettagli costruttivi, combinazione ottimale di prodotti ed accessori di qualita

Metodologia
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La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.

Durata

Il corso avra la durata di 40 ore.

Partecipanti

Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato 1’esito della verifica finale.

Costi

11 corso ha un costo complessivo di € 800,00 (IVA inclusa).

Nuova sistema di gestione impianto elettrico per veicoli Euro 6

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente alle seguenti figure professionali: elettricista automotive, tecnico diagnostico,
nonché a tecnici con buone competenze elettriche.
Obiettivi
Il corso mira a veicolare conoscenze e competenze su:
» gestione dei nuovi impianti elettrici con moduli MUX specifici per i veicoli euro 6
» identificare posizione e funzione dei componenti del nuovo impianto elettrico
» identificare il corretto percorso per la diagnosi e la ricerca guasti
» conoscere processi e metodi per la programmazione del sistema
Contenuti
» Sistema elettrico MUX posizione e funzioni dei moduli;
» Pannelli elettrici localizzazione e componenti contenuti
» Collegamento rete di bordo del sistema MUX con altri sistemi elettrici
» Funzione e posizione di varie centraline di gestione del nuovo impianto elettrico: ICUC, MSF, EIS,
CGW, IBS Diagnosi
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.

Partecipanti
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Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.

Verifica finale

Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata

A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.

Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Impianto elettrico a gestione FPS

Destinatari
Il corso e rivolto principalmente a personale di officina (meccanici, elettrici, ecc) che abbia conoscenze di base
su lettura ed interpretazione degli schemi elettrici di veicoli dotati di sistema FPS.
Obiettivi
» Creare una conoscenza di base dei principi fondamentali di elettrotecnica ed elettronica.
» Conoscere il principio di funzionamento del sistema FPS acquisendo un metodo operativo idoneo che
possa portare ad una rapida e sicura risoluzione delle anomalie.
Contenuti
» Tipologie di linee trasmissione dati
» Struttura e disposizione del sistema FPS
> Logica di funzionamento sistema FPS
» Rigenerazione sistema FPS
» Metodi di Download ed Upload del sistema FPS e DMUX
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi

Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).
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Motori euro 6 (OM470 - OM936) e sistema trattamento gas di scarico Blutec 6

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente a personale di officina (meccanici, elettrici, ecc), personale accettazione e
personale magazzino, che abbia competenze su meccanica e motori a gestione elettronica.
Obiettivi
» Conoscere principio funzionamento sistema regolazione elettronica motore MCM
» Conoscere la funzione e la posizione dei componenti chiave del nuovo motore
» ldentificare il corretto percorso per la diagnosi e la ricerca guasti
» Conoscere principio funzionamento sistema trattamento gas di scarico
Contenuti
» Funzionamento regolazione elettronica motore MCM,
» Componenti del sistema Common Rail.
» Posizione e funzione sensori e attuatori regolazione motore
» Funzionamento e regolazione trattamento GAS di scarico ACM
» Diagnosi
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 35 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato I’esito della verifica finale.
Costi
Il corso ha un costo complessivo di € 750,00 (IVA inclusa).

Nozioni fondamentali tecnologie autobus (lettura quadri elettrici)

Destinatari
Il corso é rivolto principalmente a personale di officina (meccanici, elettrici, ecc).
Obiettivi

» Conoscere le caratteristiche e i sistemi di un autobus di nuova generazione.
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» Operare in completa autonomia nel recupero delle informazioni, dei dati e delle condizioni ottimali
durante le riparazioni dell’impianto elettrico.
Contenuti
» Tipologie e strutture impianti elettrici su autobus
Ricerca dati, file e schemi relativi all’impianto elettrico tramite CD-Veicolo e BusDoc
Principio di funzionamento e istruzioni uso sistema OBD On-Board-Diagnosi
Lettura e interpretazione codici guasto OBD
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Esercitazioni pratiche di ricerca guasti attraverso OBD
> Misure elettriche
Metodologia
La formazione prevedra una parte di formazione tradizionale d’aula e una parte esperienziale, erogata
attraverso le metodologie dell’action learning e del training on the job.
Durata
Il corso avra la durata di 30 ore.
Partecipanti
Il percorso prevede un minimo di 4 partecipanti e un massimo di 20 allievi per aula.
Verifica finale
Al termine del corso verra effettuata una verifica scritta per accertare 1’acquisizione delle competenze.
Certificazione rilasciata
A tutti i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore previste verra rilasciato un Attestato di
frequenza nel quale verra indicato ’esito della verifica finale.
Costi
11 corso ha un costo complessivo di € 600,00 (IVA inclusa).
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